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របាយការណ៍ប្រចាំឆ្ន ាំ២០២០ ស្តីពីប្រពន័្ធទូទាតស់្ងប្បាកន់ៅកម្ពុជា 

អារម្ភកថា 

          ប្រព័ន្ធទូទាត់បាន្រមួចំណែកយ៉ាងសំខាន់្ កនុងការគំប្ទដល់ការអភិវឌ្ឍសសដឋកិចចតាមរយៈ
ការផ្តល់នូ្វសេដ្ឋឋ រចនាសមព័ន្ធេិរញ្ញវតថុប្រករសដ្ឋយប្រសិទធភាព និ្ងសុវតថិភាពសប្ារ់សប្មលួ
ដល់ប្រតិរតតិការសផ្េរប្បាក់ ទូទាត់កនុងសកមមភាពទិញលក់ទំនិ្ញនិ្ងសសវា និ្ងការជួញដូរកនុង
ទីផ្ារេិរញ្ញវតថុ។ ជំនួ្សឱ្យការសប្រើប្បាស់សាច់ប្បាក់ណដលចំណាយកម្ប្មប្រតិរតតិការខ្ពស់ 
(ចំណាយសលើការដឹកជញ្ជូ ន្ និ្ងរកាទុកប្ពមទំាងហានិ្ភ័យម្ន្ការបាត់រង់ជាសដើម) ប្រព័ន្ធ
ទូទាត់បាន្ផ្តល់នូ្វមសយោបាយងាយស្រលួ រុវត្ថិភាព រហ័រ និងមានកម្រៃរៃរៃយររមាប់
ផ្ទេរៃូលនិធិជាផ្េឡិចរត្និូកកនុងចំផ្ោៃភាន ក់ងារផ្រដ្ឋកិចច ដដ្លការណ៍ផ្នេះបានរៃួចំដណក
ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការទគត់្ទគង់របិូយវត្ថុរបរ់ធនាគារកោា លកាន់ដត្មានរបរិទ្ធភាព។ បដនថៃពីផ្នេះ 
តាៃរយៈផ្ហដ្ឋឋ រចនារៃព័នធរបព័នធទូ្ទាត់្ ធនាគារកោា លអាចេនុវត្ារបតិ្បត្ាិការទី្ទារចំហ 

ដដ្លជាឧបករណ៍ផ្គាលនផ្ោបាយរបិូយវត្ថុចៃបងកនុងការជំរញុកំផ្ណើ នផ្រដ្ឋកិចច និងអាច
តាៃដ្ឋនផ្ៃើលពីស្ថថ នភាពរនេនីយភាពរបរ់រ រ្េះស្ថថ នធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុបានរហ័រ ដដ្ល
ជាដទនកៃួយកនុងការរៃួចំដណកធានារថិរភាពហិរញ្ញវត្ថុទងដដ្រ។ ទ្នេរៃផ្នេះ របព័នធទូ្ទាត់្ក៏បាន
រៃួចំដណកោ៉ាងផ្រចើនកនុងការផ្លើកកៃពរ់បរោិប័ននហិរញ្ញវត្ថុ តាៃរយៈការផ្របើរបារ់បផ្ចចកវទិ្ា
ហិរញ្ញវត្ថុកនុងការេភិវឌ្ឍផ្រវានិងឧបករណ៍ទូ្ទាត់្ថ្មីៗ ដដ្លមានកម្រៃទាប និងបផ្ងកើនលទ្ធភាព
ពរងីកបោា ញទាល់ផ្រវាទូ្ទាត់្ឱ្យកាន់ដត្ទូ្លំទូ្លាយ ដដ្លេនុញ្ញញ ត្ឱ្យរបជាជនផ្ៅតាៃ
ទី្ជនបទ្ចូលរៃួផ្របើរបារ់ផ្រវាទូ្ទាត់្តាៃរយៈបោា ញទលូវការ។ 

 ផ្ដ្ឋយស្ថរភាពរំខាន់ម្នរបព័នធទូ្ទាត់្ចំផ្ េះការេភិវឌ្ឍផ្រដ្ឋកិចច និងរថិរភាពហិរញ្ញវត្ថុ  
ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាកនុងនាៃជាអាជាា ធរដទនករបព័នធទូ្ទាត់្ ដូ្ចមានកំណត់្កនុងចាប់រាីពី 

“ការផ្រៀបចំនិងការរបរពរត្ាផ្ៅម្នធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជា” ចាប់រាីពី “រ រ្េះស្ថថ នធនាគារនិង
ហិរញ្ញវត្ថុ” និងចាប់រាីពី “ឧបករណ៍អាចជួញដូ្របាននិងរបតិ្បត្ាិការទូ្ទាត់្រងរបាក់” មាន 
តួ្នាទី្រំខាន់ោរ់កនុងការរត្ួត្ពិនិត្យ េភិវឌ្ឍ និងផ្រៀបចំបទ្បបញ្ញត្ាិរ្ប់រ្ងរបព័នធទូ្ទាត់្ 

ផ្ដ្ើៃបីធានាបាននូវរថិរភាពនិងនិរនារភាពម្នដំ្ផ្ណើ រការរបព័នធ កាត់្បនថយហានិភ័យជារបព័នធ 
ការ រទលរបផ្ោជន៍េតិ្ថិ្ជន និងផ្លើកកៃពរ់ការផ្របើរបារ់ការទូ្ទាត់្ជាផ្េឡិចរត្ូនិក។  

កនលងៃក ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាបានដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការរបព័នធទូ្ទាត់្រាយថ្មីៗ និងកំពុង
បនាេភិវឌ្ឍរបព័នធទូ្ទាត់្រាយដ្ម្ទ្ផ្ទ្ៀត្ និងរបព័នធទូ្ទាត់្ត្ម្ៃលធំផ្ដ្ើៃបីផ្្លើយត្បផ្ៅនរងត្រៃវូការ
ផ្ៅកនុងផ្រដ្ឋកិចច និងការផ្ធវើរមាហរណកៃមផ្រដ្ឋកិចចកនុងតំ្បន់។ ជាក់ដរាង របព័នធផាត់្ទាត់្
ជាតិ្ និងផ្រវាទូ្ទាត់្រហ័ររត្ូវបានដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការ ផ្ដ្ើៃបីររៃលួដ្ល់របតិ្បត្ាិការទូ្ទាត់្
េនារធនាគារ។ របព័នធផ្េៃបូឌានដរ៊ែរវីច និងរបព័នធរដីធលផ្ទរត្ូវបានដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការបឋៃ 

និងផ្រគាងដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការជាទលូវការកនុងផ្ពលឆាប់ៗខាងៃុេ។ របព័នធទូ្ទាត់្ដុ្លភាល ៃៗដដ្ល
ជារបព័នធទូ្ទាត់្ត្ម្ៃលធំក៏កំពុងរត្វូបានេភិវឌ្ឍផ្ដ្ើៃបីចូលរៃួកាត់្បនថយហានិភ័យរបតិ្បត្ាិការ



2 របាយការណ៍ប្រចាំឆ្ន ាំ២០២០ ស្តីពីប្រពន័្ធទូទាតស់្ងប្បាកន់ៅកម្ពុជា 

ទូ្ទាត់្ត្ម្ៃលធំ ដដ្លផ្្លើយត្បនរងការរកីចផ្រៃើនបនាិចៃាង មៗ្នទី្ទារហិរញ្ញវត្ថុ។ ស្របផ្ពលជាៃួយ
គាន ផ្នេះ ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាក៏បាននិងកំពុងេនុវត្ានូវ្ផ្រមាងបា្ង ររមាប់របតិ្បត្ាិការ
េនារធនាគារតាៃរយៈការផ្របើរបារ់បផ្ចចកវទិ្ា Blockchain ផ្ដ្ើៃបីផ្្លើយត្បផ្ៅនរងការវវិត្ាថ្មីៗ
ម្នទ្រៃង់របិូយប័ណណ ដដ្ល្ផ្រមាងផ្នេះក៏កំពុងរត្វូបានរិកាផ្ដ្ឋយធនាគារកោា លជាផ្រចើន
កនុងតំ្បន់ និងផ្លើពិភពផ្លាក។ របព័នធផ្នេះបានដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការស្ថកលបង កាលពីដេកកកដ្ឋ 

ឆាន ំ២០១៩ នរងផ្រគាងដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការទលូវការកនុងផ្ពលឆាប់ៗខាងៃុេផ្នេះ។ ទ្នេរៃផ្នាេះ ការភាា ប់
ផ្រវាទូ្ទាត់្តាៃរយៈ QR កូត រវាងប្រសទសកៃពុជានិងរបផ្ទ្រម្ថ្រត្វូបានដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការ
កាលពីដេកុៃភៈ ឆាន ំ២០២០ ផ្ហើយថ្មីៗផ្នេះ ផ្េផ្េចឃ្យូេរកូត្ (KHQR Code) ដដ្លជារាង់ដ្ឋរ  
QR កូត ររមាប់របផ្ទ្រកៃពុជាក៏រត្ូវបានដ្ឋក់ឱ្យផ្របើរបារ់ផ្ដ្ើៃបីផ្្លើយត្បផ្ៅនរងកំផ្ណើ នម្ន
ការទូ្ទាត់្តាៃរយៈ QR កូត។ 

ទ្នេរៃនរងការដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការរបព័នធទូ្ទាត់្ និងការរកីចផ្រៃើនម្នវរ័ិយទូ្ទាត់្កនុង  
ទី្ទារ ជាពិផ្ររការផ្របើរបារ់បផ្ចចកវទិ្ាហិរញ្ញវត្ថុថ្មីៗ ការផ្រៀបចំនូវរកបេណឌ បទ្បបញ្ញត្ាិ
រៃស្របផ្ដ្ើៃបីរ្ប់រ្ង និងជំរញុការេភិវឌ្ឍកនុងវរ័ិយផ្នេះជាកតាា ចំបាច់ផ្ដ្ើៃបីធានាថា របព័នធ
ទូ្ទាត់្បានរៃួចំដណករការថិរភាពហិរញ្ញវត្ថុ និងគំារទ្ដ្ល់ការេភិវឌ្ឍផ្រដ្ឋកិចច។ កនលងៃក 

ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាបានផ្រៀបចំ និងដ្ឋក់ឱ្យផ្របើរបារ់របការៃួយចំនួន និងកំពុងបនាផ្រៀបចំ
របការបដនថៃផ្ទ្ៀត្ ក់ព័នធនរងរបព័នធទូ្ទាត់្ ផ្រវាទូ្ទាត់្ ឧបករណ៍ទូ្ទាត់្ និងបផ្ចចកវទិ្ា
ហិរញ្ញវត្ថុ កនុងផ្គាលផ្ៅផ្លើកកៃពរ់របរិទ្ធភាព រុវត្ថិភាពរបព័នធ និងឧបករណ៍ទូ្ទាត់្ រពៃទំាង
ជំរញុនវានុវត្ា និងការរបកួត្របដជងម្នផ្រវានិងឧបករណ៍ទូ្ទាត់្ថ្មីៗកនុងទី្ទារ ផ្លើកកៃពរ់
ការផ្របើរបារ់រាង់ដ្ឋរ និងលទ្ធភាពផ្ធវើរបតិ្បត្ាិការ្លងគាន  (Interoperability)។ កតាា ទំាងផ្នេះ
នរងរៃួចំដណករកាជំផ្នឿទុ្កចិត្ារបរ់ស្ថធារណជនផ្លើរបព័នធទូ្ទាត់្ និងកាត់្បនថយចំោយ
របតិ្បត្ាិការររមាប់ការផ្ទេររបាក់កនុងរបផ្ទ្រ និង្លងរបផ្ទ្រ រពៃទំាងគាំរទ្ដ្ល់ផ្គាល-
នផ្ោបាយផ្លើកកៃពរ់បរោិប័ននហិរញ្ញវត្ថុរបរ់រាជរដ្ឋឋ ភិបាលកៃពុជា។  

 ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជា បាននិងកំពុងពរងរងការេនុវត្ាៃុេងាររត្ួត្ពិនិត្យរបរ់េលួនផ្លើ
របព័នធទូ្ទាត់្ និងផ្រវាទូ្ទាត់្តាៃរយៈការផ្លើកកៃពរ់រៃត្ថភាពៃន្រនាីរត្ួត្ពិនិត្យ ការរិកា
ដរវងយល់េំពីឧត្ាមានុវត្ាភាពរបរ់របផ្ទ្រកនុងតំ្បន់ និងរាង់ដ្ឋរេនារជាតិ្ ដូ្ចជា ផ្គាលការណ៍
ររមាប់ផ្ហដ្ឋឋ រចនារៃព័នធទី្ទារហិរញ្ញវត្ថុ ការដ្ឋក់ឱ្យេនុវត្ារកបេណឌ រត្ួត្ពិនិត្យរបព័នធ
ទូ្ទាត់្រងរបាក់ និងការផ្រៀបចំនីតិ្វធីិរត្ួត្ពិនិត្យរ រ្េះស្ថថ នទាល់ផ្រវាទូ្ទាត់្រងរបាក់។ ការ
រត្ួត្ពិនិត្យ បានផ្ដ្ើរតួ្នាទី្ោ៉ាងរំខាន់កនុងការកាត់្បនថយហានិភ័យរបព័នធ និងផ្រវាទូ្ទាត់្ 

ទ្ប់ស្ថក ត់្ហានិភ័យជារបព័នធ និងពរងរងការផ្គារពតាៃរកបេណឌ បទ្បបញ្ញត្ាិរបុងរបយ័ត្ន។  

ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជានរងបនាេភិវឌ្ឍផ្ហដ្ឋឋ រចនារៃព័នធរបព័នធទូ្ទាត់្ ជំរញុការេនុវត្ា
រាង់ដ្ឋរ និងការទាល់ផ្រវារបកបផ្ដ្ឋយនវានុវត្ា រពៃទំាងបនាផ្រៀបចំរកបេណឌ បទ្បបញ្ញត្ាិ
រៃស្របនិងេនុវត្ាការរត្ួត្ពិនិត្យ ផ្ដ្ើៃបីបផ្ងកើនលទ្ធភាពផ្ធវើរបតិ្បត្ាិការ្លងរ រ្េះស្ថថ ន ពរងីក
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បោា ញទាល់ផ្រវាទូ្ទាត់្ឱ្យកាន់ដត្ទូ្លំទូ្លាយ ទាល់ភាពងាយស្រលួដ្ល់េតិ្ថិ្ជន និង
បងកបរោិការលអរបផ្រើរររមាប់ការេភិវឌ្ឍ និងការរកីចផ្រៃើនម្នរបព័នធទូ្ទាត់្របកបផ្ដ្ឋយ
ចីរភាព។ 

ការរផ្រៃចបានរៃិទ្ធិទលថ្មី  ៗជាពិផ្ររ ផ្លើការេភិវឌ្ឍន៍របព័នធទូ្ទាត់្្ឺជាលទ្ធទលម្ន
ការរៃួចំដណកោ៉ាងរំខាន់របរ់ៃន្រនាីបុ្គលិករ្ប់ជាន់ថាន ក់របរ់ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាដដ្ល
បានេិត្េំបំផ្ពញការងារោ៉ាងយកចិត្ាទុ្កដ្ឋក់ និងរករួង-ស្ថថ ប័ន ម្ដ្្ូេភិវឌ្ឍន៍ និងភា្ី
 ក់ព័នធនានាដដ្លដត្ងដត្ទាល់ជំនួយបផ្ចចកផ្ទ្រ និងកិចចរហការោ៉ាងលអជាៃួយធនាគារ-
ជាតិ្ម្នកៃពុជានារយៈផ្ពលកនលងៃក។ របាយការណ៍ផ្នេះ ្ឺជាឯកស្ថរដ៍្មានត្ម្ៃលររមាប់
ផ្របើរបារ់កនុងការរិកាស្ស្ថវរជាវ និងជាព័ត៌្មានដ្ល់ភា្ី ក់ព័នធ ផ្ដ្ើៃបីរិកាដរវងយល់
េំពីកិចចេិត្េំរបរងដរបងរបរ់ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាកនុងការេភិវឌ្ឍរបព័នធទូ្ទាត់្ វឌ្ឍនភាព និង
បញ្ញា របឈៃ រពៃទាំងទិ្រផ្ៅផ្ៅម្ថ្ៃេនា្ត្។ 
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តារាង៦ ៖  ការផ្ទេររបាក់រវាង្ណនីផ្ៅស្ថន ក់ការកោា ល តាៃរបព័នធ OBS   ......................៤៨ 
តារាង៧  ៖  ការផ្ទេររបាក់ពី្ណនីផ្ៅស្ថន ក់ការកោា លផ្ៅស្ថខារាជធានី-ផ្េត្ា តាៃរបព័នធ OBS          .....   ៤៨ 
តារាង៨ ៖  របតិ្បត្ាិការបញ្ញា ផ្ទេរេឡិចរត្ូនិកតាៃរបព័នធ RFT ...........................................៤៩ 
 
ប្បអប ់
ប្រអរ់១ ៖ ប្រព័ន្ធផាត់ទាត់ជាតិ - ប្រតិរតតិការផាត់ទាត់ និ្ងទូទាត់មូលរបទាន្រប្ត ............១៤ 

ប្រអរ់២ ៖ ប្រព័ន្ធផាត់ទាត់ជាតិ - ប្រតិរតតិការរញ្ជជ សផ្េរឥែទាន្ជាសអឡិចប្តនិូ្ក .............១៥ 

ប្រអរ់៣ ៖ ប្រព័ន្ធសសវាទូទាត់រេ័ស - ប្រតិរតតិការតាមរញ្ជ រប្្ឹឹះសាថ ន្     ..............................១៧ 

ប្រអរ់៤ ៖ ប្រព័ន្ធសសវាទូទាត់រេ័ស - ប្រតិរតតិការតាមកមមវយីិទូរស័ពេររស់ប្្ឹឹះសាថ ន្    ..........១៨ 

ប្រអរ់៥ ៖ ប្រព័ន្ធសសវាទូទាត់រេ័ស - ប្រតិរតតិការសផ្េរប្បាក់ តាមរយៈា៉ា សីុន្សអយីអឹម    ........១៩ 

របេប់៦ ៖ របព័នធផ្េៃប៊ែូឌានដរ៊ែរវីច - របតិ្បត្ាិការដ្កស្ថច់របាក់   .....................................២១ 

របេប់៧ ៖ របព័នធផ្េៃប៊ែូឌានដរ៊ែរវីច - របតិ្បត្ាិការពិនិត្យរៃតុ្លយ    ..................................២២ 

របេប់៨ ៖ របព័នធផ្េៃប៊ែូឌានដរ៊ែរវីច - របតិ្បត្ាិការបដូរផ្លេរមាៃ ត់្    ...................................២៣ 

របេប់៩ ៖ របព័នធផ្េៃប៊ែូឌានដរ៊ែរវីច - របតិ្បត្ាិការពិនិត្យរបាយការណ៍រផ្ងេប   .................២៤  

របេប់១០ ៖ របព័នធផ្េៃប៊ែូឌានដរ៊ែរវីច - របតិ្បត្ាិការទូ្ទាត់្ទំ្និញ  .......................................២៥ 

របេប់១១ ៖ របព័នធរដីធលផ្ទ - របតិ្បត្ាិការផ្ទេររបាក់ម្ន RFT - Real Time Fund Transfer ........២៧ 

របេប់១២ ៖ របព័នធរដីធលផ្ទ - របតិ្បត្ាិការតាៃរយៈ MPS - Mobile Payment System .............២៨ 

របេប់១៣ ៖ របព័នធរដីធលផ្ទ - របតិ្បត្ាិការម្នរបព័នធ QPS - QR Code Payment System     ...........២៩ 

របេប់១៤ ៖ របព័នធផាត់្ទាត់្ផ្េឡិចរត្និូក - របតិ្បត្ាិការម្នរបព័នធ ECS – Electronic Clearing System        ..៣០ 

របេប់១៥ ៖ ប្រព័ន្ធបា្ង - លកខែៈ Backbone ..................................................................៣២ 
របេប់១៦ ៖ ប្រព័ន្ធបា្ង - លកខែៈ Extended    .................................................................៣៣ 

ប្រអរ់១៧ ៖ ការអភិវឌ្ឍវស័ិយរសចចកវទិោេិរញ្ញវតថុ .............................................................៥៨ 
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ប្កាហ្វ 

ប្កាេវ១ ៖ ចំនួ្ន្មូលរបទាន្រប្ត និ្ងមូលរបទាន្រប្តរងវិលវញិ ជាប្បាក់សរៀល          ................៤២ 

ប្កាេវ២ ៖ ចំនួ្ន្មូលរបទាន្រប្ត និ្ងមូលរបទាន្រប្តរងវិលវញិ ជាប្បាក់ដុល្លា រអាសមរកិ          ...៤៣ 

ប្កាេវ៣ ៖ រញ្ជជ សផ្េរប្បាក់សអឡិចប្តនិូ្កជាប្បាក់សរៀល និ្ងជាប្បាក់ដុល្លា រអាសមរកិ  ..............៤៤ 

ប្កាេវ៤ ៖ រញ្ជជ សផ្េរឥែទាន្ និ្ងរញ្ជជ សផ្េរឥែទាន្រងវិលវញិ តាមប្រព័ន្ធ FAST  ...........៤៦ 

ប្កាេវ៥ ៖ ការទូទាត់សលើប្រតិរតតិការរ័ែណឥែពន្ធ តាមប្រព័ន្ធ CSS  ................................៤៧ 

ប្កាេវ៦ ៖ ការផ្ទេររបាក់ជារបាក់ផ្រៀល និងរបាក់ដុ្លាល រអាផ្ៃរកិ តាៃរបព័នធ OBS ................៤៨ 

ប្កាេវ៧ ៖ របតិ្បត្ាិការបញ្ញា ផ្ទេរផ្េឡិចរត្ូនិកជារបាក់ផ្រៀល និងជារបាក់ដុ្លាល រអាផ្ៃរកិ តាៃ
របព័នធ RFT  ....................................................................................................៥០ 

ប្កាេវ៨ ៖ ចំនួនរបតិ្បត្ាិការ និងទំ្ហំរបាក់របរ់រ រ្េះស្ថថ នធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុទាល់ផ្រវាទូ្ទាត់្              ..៥១ 

ប្កាេវ៩ ៖ ចំនួនរចកទូ្ទាត់្ និងេតិ្ថិ្ជនចុេះផ្ ម្ េះ្ណនីកាបូបផ្េឡិចរត្និូករបរ់រ រ្េះស្ថថ ន
ធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុទាល់ផ្រវាទូ្ទាត់្  .............................................................៥២ 

ប្កាេវ១០ ៖ ចំនួនរបតិ្បត្ាិការ និងទំ្ហំរបាក់របរ់រ រ្េះស្ថថ នទាល់ផ្រវាទូ្ទាត់្រងរបាក់          ...........៥២ 

ប្កាេវ១១ ៖ ចំនួនរចកទូ្ទាត់្ និងេតិ្ថិ្ជនចុេះផ្ ម្ េះ្ណនីកាបូបផ្េឡិចរត្និូករបរ់រ រ្េះស្ថថ ន
ទាល់ផ្រវាទូ្ទាត់្រងរបាក់   ..............................................................................៥៣ 

ប្កាេវ១២ ៖ ចំនួនរបតិ្បត្ាិការ និងទំ្ហំរបាក់របរ់ផ្រវាធនាគារផ្េឡិចរត្ូនិក        ........................៥៣ 
ប្កាេវ១៣ ៖ ចំនួនប័ណណទូ្ទាត់្ដដ្លបានផ្ចញទាយ       ............................................................៥៤ 
ប្កាេវ១៤ ៖ ចំនួនមា៉ា រីុន ATM និង មា៉ា រីុន្ូត្កាត្ POS ដដ្លបានត្ផ្ៃលើង   ..........................៥៤ 
ប្កាេវ១៥ ៖ ចំនួនរបតិ្បត្ាិការ និងទំ្ហំរបាក់របតិ្បត្ាិការទូ្ទាត់្តាៃ QR កូត្  ........................៥៥ 

ប្កាេវ១៦ ៖ ចំនួនរបតិ្បត្ាិការ និងទំ្ហំរបាក់របតិ្បត្ាិការផ្ទេររបាក់ តាៃរបព័នធរវីរ         .............៥៦ 

ប្កាេវ១៧ ៖ ចំនួនរបតិ្បត្ាិការ និងទំ្ហំរបាក់របតិ្បត្ាិការផ្ទេររបាក់ តាៃរយៈេនកដំ្ផ្ណើ រការត្តិ្យ-
ភា្ី     ..............................................................................................................៥៦ 

ប្កាេវ១៨ ៖ ទំ្ហំរបាក់របតិ្បត្ាិការផ្ទេររបាក់ឯកជន្លងដដ្ន ចូល/ផ្ចញ របផ្ទ្រកៃពុជា              ............៥៧ 
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អកសរកាត ់
 

ACH  Automatic Clearing House 

ADB  ASEAN Development Bank 

AI  Artificial Intelligent  

ATM  Automatic Teller Machine 

CSS  Cambodian Shared Switch System 

DNS  Deferred Net Settlement 

ECS  Electronic Clearing System 

ITRS  International Transactions Reporting System 

KHQR Code Khmer Quick Response Code 

LPCO  Liquidity Provided Collateralize Operation 

MPS  Mobile Payment Service 

NCS  National Clearing System 

NBC  National Bank of Cambodia 

NBCP  National Bank of Cambodia Platform 

NRT  Near Real Time Fund Transfer 

OBS  Online Banking System 

POS  Point of Sale 

PSI  Payment Service Institution 

RFT  Real Time Fund Transfer 

RTGS  Real Time Gross Settlement System 

STP  Straight Through Processing 

SWIFT Society for the Worldwide Interbank Financial Telecommunication 

TPP  Third Party Processor 

QPS  QR Code Payment System 

QR Code Quick Response Code 

UNCDF United Nations Capital Development Fund  
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បរយិាយសង្ងេប 

បចចុបបនន វរ័ិយធនាគារមានការេភិវឌ្ឍោ៉ាងឆាប់រហ័រ ផ្ហើយការទាល់ផ្រវាទូ្ទាត់្
ក៏មានការរកីចផ្រៃើន្ួរឱ្យកត់្រមាគ ល់ ជាពិផ្ររការទូ្ទាត់្ជាផ្េឡិចរត្ូនិក។ រថិត្កនុងបរបិទ្ 
ផ្នេះ ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាបានយកចិត្ាទុ្កដ្ឋក់ោ៉ាងខាល ំងកនុងការេភិវឌ្ឍរបព័នធទូ្ទាត់្ផ្ដ្ើៃបី
ជំរញុការផ្របើរបារ់ការទូ្ទាត់្ជាផ្េឡិចរត្ូនិក ដដ្លកនុងផ្នាេះរៃួមាន ការកស្ថងផ្ហដ្ឋឋ រចនា-
រៃព័នធទូ្ទាត់្ ការផ្រៀបចំបទ្បបញ្ញត្ាិ និងការរត្ួត្ពិនិត្យ។   

ការកស្ថង និងផ្ធវើទំ្ផ្នើបកៃមផ្ហដ្ឋឋ រចនារៃព័នធទូ្ទាត់្ ជាកតាា រំខាន់ៃួយកនុងការ
ផ្លើកកៃពរ់លទ្ធភាពផ្ធវើរបតិ្បត្ាិការ្លងគាន រវាងរ រ្េះស្ថថ នធនាគារដដ្លនរងរៃួចំដណកបផ្ងកើន
របរិទ្ធភាពម្នការទូ្ទាត់្េនារធនាគារ។ ផ្ៅដេធនូ ឆាន ំ២០១២ ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាបានដ្ឋក់
ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការរបព័នធផាត់្ទាត់្ជាតិ្ដដ្លផ្ធវើការផាត់្ទាត់្ និងទូ្ទាត់្របតិ្បត្ាិការេនារធនាគារ 
តាៃរយៈៃូលបបទានបរត្ និងបញ្ញា ទូ្ទាត់្ផ្េឡិចរតូ្និក មានដូ្ចជា ការផ្ទេរឥណទាន  
ឥណទានផាេ ល់ និងឥណពនធផាេ ល់។ កនុង្មារទី្១ ឆាន ំ២០២០ របតិ្បត្ាិការៃូលបបទានបរត្
មានចំនួន ៦២៥.៤៧៦ ថ្យចុេះ ៥,៩២% និងរបតិ្បត្ាិការតាៃរយៈការផ្ទេរឥណទានមានចំនួន 

១៤៤.៤៦៤ ផ្កើនផ្ឡើង ២៥,៤៧% ផ្ធៀបនរង្មារទី្១ ឆាន ំ២០១៩។ ទ្នេរៃផ្នាេះ ផ្ៅដេកកកដ្ឋ 

ឆាន ំ២០១៦ ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាបានដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការរបព័នធផ្រវាទូ្ទាត់្រហ័រ ផ្ដ្ឋយមាន
ការចូលរៃួទំាងរ រ្េះស្ថថ នធនាគារ ណិជា និងរ រ្េះស្ថថ នៃីរកូហិរញ្ញវត្ថុទ្ទួ្លរបាក់បផ្ញ្ញើដដ្ល
ផ្ធវើឱ្យបោា ញទាល់ផ្រវាទូ្ទាត់្កាន់ដត្ទូ្លំទូ្លាយ និងរៃួចំដណកផ្លើកកៃពរ់ការផ្របើរបារ់ 
ផ្រវាទូ្ទាត់្តាៃបោា ញទលូវការ។ ការទូ្ទាត់្តាៃរយៈរបព័នធផ្រវាទូ្ទាត់្រហ័រកនុង្មារទី្១ 

ឆាន ំ២០២០ មានចំនួន ២១.៣៦៣ របតិ្បត្ាិការ ផ្កើនផ្ឡើង ៣៧៣,៦៨% ផ្ធៀបនរង្មារទី្១ 

ឆាន ំ២០១៩។ ្ួរកត់្រមាគ ល់ថា ចំនួនរបតិ្បត្ាិការទូ្ទាត់្តាៃរយៈផ្រវាទូ្ទាត់្រហ័រមានការ
ផ្កើនផ្ឡើងជាលំដ្ឋប់ ជាពិផ្ររកនុង្មារទី្១ ឆាន ំ២០២០ ផ្នេះ។ របព័នធ NBC Platform រត្ូវ
បានដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការផ្ដ្ើៃបីរទ្រទ្ង់ដ្ល់របតិ្បត្ាិការជួញដូ្ររបិូយប័ណណ និងៃូលបរត្របរ់
ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជា រពៃទំាងរបតិ្បត្ាិការទាល់រនេនីយភាពផ្ដ្ឋយមានការធានា (LPCO)។ 

ផ្រៅពីផ្នេះ ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាក៏បានដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការរបព័នធ Online Banking System ផ្ៅ
ឆាន ំ២០១៦ និងកំពុងដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការជាបឋៃនូវរបព័នធផ្េៃបូឌានដរ៊ែរវីច និងរបព័នធរដីធលផ្ទ 

ផ្ហើយក៏កំពុងបនាេភិវឌ្ឍរបព័នធទូ្ទាត់្ដុ្លភាល ៃៗ។ របព័នធបា្ងដដ្លផ្របើរបារ់បផ្ចចកវទិ្ា 

Blockchain ក៏កំពុងដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការស្ថកលបង និងផ្រគាងដ្ឋក់ឱ្យេតិ្ថិ្ជនផ្របើរបារ់កនុង
ផ្ពលឆាប់ៗផ្នេះ។  

បចចុបបននផ្នេះ ចំនួនរ រ្េះស្ថថ នទាល់ផ្រវាទូ្ទាត់្មានការផ្កើនផ្ឡើង និងបានជំរញុឱ្យមាន
ការរបកួត្របដជងកនុងវរ័ិយផ្នេះោ៉ាងខាល ំង។ លកេណៈផ្នេះ្ួបទសំជាៃួយនរងការរកីចផ្រៃើន  
ម្នបផ្ចចកវទិ្ាហិរញ្ញវត្ថុបានទាល់ឱ្ការដ្ល់រ រ្េះស្ថថ នទំាងផ្នេះដ្ឋក់ឱ្យផ្របើរបារ់ផ្រវា និង



10 របាយការណ៍ប្រចាំឆ្ន ាំ២០២០ ស្តីពីប្រពន័្ធទូទាតស់្ងប្បាកន់ៅកម្ពុជា 

ឧបករណ៍ទូ្ទាត់្ថ្មីៗ ដូ្ចជា ការទូ្ទាត់្តាៃទូ្ររ័ពេចល័ត្ ការទូ្ទាត់្ផ្ដ្ឋយផ្របើរបារ់ QR កូត្ 

ជាផ្ដ្ើៃ ផ្ហើយកម្រៃផ្រវាក៏ធាល ក់ចុេះ្ួរឱ្យកត់្រមាគ ល់ទងដដ្រ។ ទ្នេរៃផ្នេះ ជាៃួយនរងបោា ញ
ភាន ក់ងារទាល់ផ្រវារ្ប់ទី្កដនលងរបរ់រ រ្េះស្ថថ នទាល់ផ្រវាទូ្ទាត់្ បានផ្ធវើឱ្យការទ្ទួ្លបាន
ផ្រវាទូ្ទាត់្តាៃបោា ញទលូវការកាន់ដត្មានភាពងាយស្រួលចំផ្ េះេតិ្ថិ្ជន។    

រកបេណឌ ្តិ្យុត្ាកំពុងរត្ូវបានពរងរង តាៃរយៈការដ្ឋក់ផ្ចញ និងផ្រៀបចំរបការថ្មីៗ 

ផ្ដ្ើៃបីផ្្លើយត្បផ្ៅនរងការេភិវឌ្ឍកនុងវរ័ិយទូ្ទាត់្។ កនលងៃក ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាបានដ្ឋក់
ឱ្យេនុវត្ារបការៃួយចំនួន ក់ព័នធនរងរបព័នធទូ្ទាត់្ ឧបករណ៍ទូ្ទាត់្ និងផ្រវាទូ្ទាត់្ដដ្ល
រៃួមាន របការដ្ឋក់ឱ្យផ្របើរបារ់វធិាននិងនីតិ្វធីិររមាប់របព័នធនីៃួយៗ ដដ្លដំ្ផ្ណើ រការ
ផ្ដ្ឋយរភាផាត់្ទាត់្ជាតិ្ របការរាីពីៃូលបបទានបរត្រាង់ដ្ឋរ របការរាីពីការដ្ឋក់ឱ្យ
ផ្របើ្ំរបូញ្ញា ទូ្ទាត់្ររមាប់ការផ្ទេរឥណទាន របការរាីពីេនកដំ្ផ្ណើ រការត្តិ្យភា្ី ជាផ្ដ្ើៃ។ 

ផ្ៅឆាន ំ២០១៧ ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាបានដ្ឋក់ផ្ចញនូវរបការរាីពី ការរ្ប់រ្ងរ រ្េះស្ថថ ន
ទាល់ផ្រវាទូ្ទាត់្ ដដ្លរបការផ្នេះកំណត់្ពីនីតិ្វធីិម្នការផ្រនើរំុអាជាា បណណចំផ្ េះរ រ្េះស្ថថ ន
ទាល់ផ្រវាទូ្ទាត់្ និងកំពុងបនាផ្រៀបចំរបការរាីពីការ្ណនាៃូលនិធិផាេ ល់រុទ្ធ បដនថៃផ្ទ្ៀត្។ 

កាលពីដេៃករា ឆាន ំ២០១៩ ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាបានផ្ចញផ្រចកដីជូនដំ្ណរ ងរដីពី ផ្គាលការណ៍
ដណនំាកនុងការចូលរៃួជារមាជិកៃិនផាេ ល់ និងកិចចរហការរវាងរមាជិកផាេ ល់ និងរមាជិក
ៃិនផាេ ល់កនុងរបព័នធផាត់្ទាត់្ជាតិ្ ផ្ដ្ើៃបីចូលរៃួេនុវត្ាឱ្យបានរត្រៃរត្ូវនូវផ្គាលនផ្ោបាយថ្មី 
 ក់ព័នធនរងការដកររៃលួរមាជិកភាពរបព័នធផាត់្ទាត់្ជាតិ្ ជាពិផ្ររការចូលរៃួកនុងនាៃ
ជារមាជិកៃិនផាេ ល់។ ទ្នេរៃផ្នាេះ ផ្ដ្ើៃបីផ្លើកកៃពរ់រុវត្ថិភាព និងរបរិទ្ធភាពកនុងការទូ្ទាត់្
តាៃរយៈរបព័នធ CSS ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាក៏បានដ្ឋក់ឱ្យេនុវត្ាផ្គាលនផ្ោបាយថ្មី ផ្ដ្ឋយ
បានកំណត់្ផ្ពលផ្វលាររមាប់រ រ្េះស្ថថ នរមាជិកេនុវត្ារដង់ដ្ឋរផ្លេេត្ារញ្ញញ ណធនាគារ 
(Bank Identification Number-BIN) និង Chip EMV ផ្លើប័ណណទូ្ទាត់្ឥណពនធកនុងស្រុក រពៃទំាង
ផ្គាលការណ៍រុវត្ថិភាពផ្លើមា៉ា រីុន ATM និង/ឬ POS។ បដនថៃពីផ្នេះ រាង់ដ្ឋរ Chip Card 

ររមាប់ប័ណណទូ្ទាត់្ឥណពនធកនុងស្រកុ ដដ្លផ្របើរបារ់កនុងរបព័នធ CSS ក៏រត្ូវបានរមា្ៃ
ធនាគារផ្ៅកៃពុជាដ្ឋក់ឱ្យេនុវត្ា ផ្ហើយថ្មីៗផ្នេះ ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជារហការជាៃួយរមា្ៃ
ធនាគារផ្ៅកៃពុជាបានេភិវឌ្ឍ និងដ្ឋក់ឱ្យផ្របើរបារ់ផ្េផ្េចឃ្យូេរកូត្ (KHQR Code) ដដ្ល
ជារាង់ដ្ឋរ QR កូត្ ផ្ដ្ើៃបីជំរញុលទ្ធភាពផ្ធវើរបតិ្បត្ាិការ្លងគាន ម្នផ្រវាទូ្ទាត់្តាៃរយៈ QR កូត្ 

រវាងរ រ្េះស្ថថ នទាល់ផ្រវាទូ្ទាត់្ផ្ទសងៗគាន កនុងរបផ្ទ្រកៃពុជា និងកនុងតំ្បន់។  

ការរត្តួ្ពិនិត្យបានផ្ដ្ើរតួ្នាទី្ោ៉ាងរំខាន់កនុងការផ្លើកកៃពរ់របរិទ្ធភាព និងរថិរភាព
របព័នធទូ្ទាត់្ផ្ៅកៃពុជា។ ការរត្ួត្ពិនិត្យរត្ូវបានេនុវត្ាចំផ្ េះរបព័នធទូ្ទាត់្ និងរ រ្េះស្ថថ នទាល់
ផ្រវាទូ្ទាត់្ដដ្លកនុងផ្នាេះ ការរត្ួត្ពិនិត្យរ រ្េះស្ថថ នទាល់ផ្រវាទូ្ទាត់្រងរបាក់ផ្ធវើផ្ឡើងតាៃរយៈ
ការរត្ួត្ពិនិត្យផ្លើឯកស្ថរ ផ្ដ្ឋយត្រៃូវឱ្យរ រ្េះស្ថថ នទាល់របាយការណ៍ឱ្យបានផ្ទ្ៀងទាត់្ៃក
ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជា និងការរត្ួត្ពិនិត្យដ្ល់ទី្កដនលងដដ្លរត្ូវបានេនុវត្ាតាៃការចំបាច់។ 
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ផ្ដ្ឋយដឡក ការរត្ួត្ពិនិត្យរបព័នធទូ្ទាត់្រត្ូវបានេនុវត្ាចំផ្ េះរបព័នធទូ្ទាត់្ដំ្ផ្ណើ រការផ្ដ្ឋយ
ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជា ដដ្លរត្ូវបានចត់្ទុ្កជារបព័នធទូ្ទាត់្រំខាន់មានលកេណៈជារបព័នធ។ 

ថ្មីៗផ្នេះ ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាបានបញ្ច ប់ការរត្តួ្ពិនិត្យរបព័នធផាត់្ទាត់្ជាតិ្ ផ្ធៀបនរងផ្គាល-
ការណ៍ររមាប់ផ្ហដ្ឋឋ រចនារៃព័នធទី្ទារហិរញ្ញវត្ថុ ចំនួន ១៧  ក់ព័នធនរងរបព័នធទូ្ទាត់្កនុង
ចំផ្ោៃផ្គាលការណ៍រ រ្េះររបុចំនួន ២៤។ ទ្នេរៃផ្នាេះ រកបេណឌ ម្នការរត្ួត្ពិនិត្យរបព័នធ
ទូ្ទាត់្រត្ូវបានដ្ឋក់ឱ្យេនុវត្ា និងកំពុងបនាផ្រៀបចំនីតិ្វធីិរត្ួត្ពិនិត្យរ រ្េះស្ថថ នទាល់ផ្រវាទូ្ទាត់្ 

ផ្ដ្ើៃបីជាៃូលដ្ឋឋ នររមាប់ពរងរងការរត្តួ្ពិនិត្យឱ្យកាន់ដត្មានរបរិទ្ធភាពបដនថៃផ្ទ្ៀត្។ 

កនុងរកបេណឌ អាស្ថ៊ែ ន  ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាជារមាជិកម្ន្ណៈកៃមការរបព័នធទូ្ទាត់្
អាស្ថ៊ែ ន និងបានចូលរៃួផ្រៀបចំ និងេនុវត្ាដទនការរកៃមភាពជាយុទ្ធស្ថស្ររាកនុងការផ្ធវើរមា-
ហរណកៃមរបព័នធទូ្ទាត់្កនុងតំ្បន់អាស្ថ៊ែ ន ផ្ដ្ើៃបីរួៃចំដណករទ្រទ្ង់ដ្ល់រហ្ៃផ្រដ្ឋកិចច
អាស្ថ៊ែ ន។ កាលពីដេកុៃភៈ ឆាន ំ២០២០ ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាបានចូលរៃួដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការ
ផ្រវាទូ្ទាត់្្លងដដ្នតាៃរយៈ QR កូត្ រវាងរបផ្ទ្រកៃពុជានិងរបផ្ទ្រម្ថ្  និងកំពុងរិកាពី
លទ្ធភាពភាា ប់របព័នធទូ្ទាត់្ជាៃួយបោា របផ្ទ្ររមាជិកអាស្ថ៊ែ នផ្ទសងៗផ្ទ្ៀត្តាៃត្រៃូវការ 
និងការេភិវឌ្ឍផ្រដ្ឋកិចច រពៃទំាងការផ្រត្ៀៃេលួនរបរ់របផ្ទ្រកៃពុជា។ 
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១. ការអភិវឌ្ឍង្ហ្ដ្ឋា រចនាសម្ព័នធប្បព័នធទទូាត់ 
   ១.១. ប្បព័នធទូទាតស់ងប្ាក់តម្ម្ៃធំ  

១.១.១. ប្រព័ន្ធទូទាត់ដុលភាា មៗ (Real Time Gross Settlement System - RTGS) 

របព័នធទូ្ទាត់្ដុ្លភាល ៃៗ (Real Time Gross Settlement - RTGS) ជារបព័នធររមាប់ផ្ធវើ
ការទូ្ទាត់្របតិ្បត្ាិការត្ម្ៃលធំ ឬបនាេ ន់ៃួយរបតិ្បត្ាិការៃាងៗនិងភាល ៃៗ ដដ្លភា្ផ្រចើនជា
របតិ្បត្ាិការផ្ៅកនុងទី្ទារេនារធនាគារ និងទី្ទារហិរញ្ញវត្ថុ ផ្ហើយរបព័នធផ្នេះរត្ូវបានចត់្ទុ្ក 
ជាផ្ហដ្ឋឋ រចនារៃព័នធទូ្ទាត់្ដ៏្រំខាន់របរ់របព័នធទូ្ទាត់្ជាតិ្។ បចចុបបននផ្នេះ ធនាគារជាតិ្ម្ន
កៃពុជាបាននិងកំពុងេភិវឌ្ឍរបព័នធ RTGS កនុងផ្គាលបំណងគំារទ្ការទូ្ទាត់្របតិ្បត្ាិការទូ្ទាត់្
រងរបាក់ និងផ្ទេររបាក់ត្ម្ៃលធំេនារធនាគារ របតិ្បត្ាិការជួញដូ្រៃូលបរត្ និងជួញដូ្ររបិូយប័ណណ 
លទ្ធទលផាត់្ទាត់្រុទ្ធម្នរបព័នធទូ្ទាត់្រាយ ដូ្ចជា របព័នធផាត់្ទាត់្ជាតិ្ របព័នធផ្រវាទូ្ទាត់្រហ័រ 

របព័នធផ្េៃបូឌានដរ៊ែរវីច ជាផ្ដ្ើៃ។ ការេភិវឌ្ឍរបព័នធ RTGS ជាដទនកៃួយម្នការរៃួចំដណក
ផ្ធវើទំ្ផ្នើបកៃមរបព័នធទូ្ទាត់្ និងផ្លើកកៃពរ់ការផ្របើរបារ់ការទូ្ទាត់្ជាផ្េឡិចរត្ូនិក ស្របតាៃ
ដទនការរកៃមភាពដដ្លមានដចងកនុងយុទ្ធស្ថស្ររាេភិវឌ្ឍវរ័ិយហិរញ្ញវត្ថុរបរ់កៃពុជា។  

១.១.២. ប្រព័ន្ធយនាគរអន្ឡាញ (Online Banking System - OBS) 

របព័នធធនាគារេនឡាញ រត្ូវបានដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការកាលពីដេៃករា ឆាន ំ២០១៦ កនុង
ផ្គាលបំណងកាត់្បនថយចរាចរណ៍ស្ថច់របាក់ និងររៃួលនីតិ្វធីិរដ្ឋបាលកនុងការផ្រៀបចំឯកស្ថរ
ផ្ទេរៃូលនិធិដដ្លទាៃទារនូវផ្ពលផ្វលាផ្រចើន និងមានលកេណៈរមុ្ស្ថម ញ។ របព័នធ OBS េនុញ្ញញ ត្
ឱ្យរមាជិកផ្ធវើរបតិ្បត្ាិការផ្ទេររបាក់កនុងទ្រៃង់ជាបញ្ញា ផ្ទេរផ្េឡិចរត្ូនិកតាៃេនឡាញ និង
ពិនិត្យរៃតុ្លយ្ណនី (Balance Inquiry)។ បចចុបបនន របព័នធផ្នេះមានរ រ្េះស្ថថ នជារមាជិក ៥៣ 

រៃួមាន រ រ្េះស្ថថ នធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុចំនួន ៥២ និងរករួងផ្រដ្ឋកិចចនិងហិរញ្ញវត្ថុ។ 

   ១.២. ប្បព័នធទូទាត់សងប្ាក់រាយ 

១.២.១. ប្រព័ន្ធផាត់ទាត់ជាតិ (National Clearing System - NCS) 

ផ្ដ្ើៃបីជួយររៃួលដ្ល់រ រ្េះស្ថថ នធនាគារកនុងការផាត់្ទាត់្ និងទូ្ទាត់្កាត្ពវកិចចេនារ-
ធនាគារ ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាបានបផ្ងកើត្រភាផាត់្ទាត់្ជាតិ្ និងៃណឌ លផ្ដ្ឋេះដូ្រៃូលបប-
ទានបរត្របូវនាររមាប់រមាជិកផ្ៅឆាន ំ ១៩៩៤ ផ្ដ្ឋយមានទី្តំាងផ្ៅកនុងធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជា។ 

ជាជំហានបនាេ ប់ ផ្ដ្ឋយផ្ៃើលផ្ឃ្ើញពីស្ថរៈរំខាន់ម្នរបព័នធទូ្ទាត់្រាយ ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជា
បានេនុវត្ាការផ្ធវើទំ្ផ្នើបកៃមរភាផាត់្ទាត់្ជាតិ្ ផ្ដ្ឋយចប់ផ្ទាើៃពីការផ្រៀបចំឱ្យៃូលបបទានបរត្
មានលកេណៈរាង់ដ្ឋរផ្ៅឆាន ំ២០០៨ និងដ្ឋក់ឱ្យផ្របើរបារ់្ំរូបញ្ញា ទូ្ទាត់្ររមាប់ការផ្ទេរ
ឥណទានផ្ៅឆាន ំ២០១០។ ទ្នេរៃផ្នាេះ ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាបានដ្ឋក់ឱ្យផ្របើរបារ់របព័នធ
ផាត់្ទាត់្ជាតិ្បផ្ោា េះអារនន (Interim Solution) ផ្ៅឆាន ំ២០០៩ ផ្ដ្ើៃបឱី្យការបញ្ាូ ន និងការ
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ទាញយកទិ្ននន័យរវាងរភាផាត់្ទាត់្ជាតិ្ និងធនាគាររមាជិកអាចផ្ធវើបានជាផ្េឡិចរត្ូនិក
ដដ្លមានលកេណៈកាន់ដត្រហ័រ និងមានរុវត្ថិភាពជាងការេនុវត្ាពីៃុន។ ផ្ៅដេធនូ ឆាន ំ២០១២ 

របព័នធផាត់្ទាត់្ជាតិ្រត្ូវបានដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការកនុងផ្គាលបំណងជួយររៃួលដ្ល់រ រ្េះស្ថថ ន
ធនាគារ កនុងការផាត់្ទាត់្និងទូ្ទាត់្របតិ្បត្ាិការេនដរធនាគារ របកបផ្ដ្ឋយភាពងាយស្រួល 

និងមានរបរិទ្ធភាព។ របព័នធផ្នេះអាចផ្ធវើការផាត់្ទាត់្ជាលកេណៈៃជឈការផ្លើៃូលបបទានបរត្ 

និងបញ្ញា ទូ្ទាត់្រងរបាក់ជាផ្េឡិចរត្និូក ដូ្ចជា ការផ្ទេរឥណទាន ឥណទានផាេ ល់ ឥណពនធ
ផាេ ល់ ទំាងជារបាក់ផ្រៀល និងរបាក់ដុ្លាល រអាផ្ៃរកិ។  
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ន្រ

ញ្ច
រ ់
ធនា

គា
រ B

 ន្
ឹងដា

កប្
បា
ក(់
ចុោះ

ឥណ
ទា
ន្)
 ចូ
ល
គណ

ន្ ីអ
ត ិថ

ិជន្
 B

 តា
ម្ច

ាំន្ួន្
ប្បា

កន់
ន្រ

ញ្ជជ
ទូទា

ត។់
  

 

ប្រ
អរ

 ់២
 ៖ 

ប្រ
ពន្

ធផា
តទា

តជា
តិ 
- ប្
រតិ

រត
ត ិកា
ររ
ញ្ជជ

នផ
ារឥ
ណ

ទា
ន្ជា

នអ
ឡិ
ចប្
តូន្

ក 
 ប្រ
ភព

 ៖ 
ធនា

គា
រជា

តិន
ន្ក

ម្ព ុជា
 

 

អតិ
ថិជ

ន្ 
A

 

(អ
នកន
ផារ
) 

ធនា
គា
រ A

 

(ធ
នា
គា
រនផ

ញ ើ) 
ធនា

គា
រ B

 

(ធ
នា
គា
រទ
ទួល

) 
អតិ

ថិជ
ន្ 

B
 

(អ
នកទ

ទួល
ផល

) 
ស្
ភា
ផា
តទា

តជា
តិ 
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១.២.២. ប្រព័ន្ធទូទាត់រេ័ស (FAST Payment System)  

ផ្ដ្ើៃបីផ្្លើយត្បផ្ៅនរងការរកីចផ្រៃើនម្នបផ្ចចកវទិ្ាហិរញ្ញវត្ថុ ការបំផ្ពញត្រៃូវការស្ថច់
របាក់របរ់េតិ្ថិ្ជនបានទាន់ផ្ពលផ្វលា ការផ្លើកកៃពរ់ការផ្របើរបារ់របាក់ផ្រៀល និងបរោិប័នន
ហិរញ្ញវត្ថុ ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាបានដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការរបព័នធ “ផ្រវាទូ្ទាត់្រហ័រ” ផ្ៅម្ថ្ៃ 
ទី្១៥ ដេកកកដ្ឋ ឆាន ំ២០១៦។ របព័នធ “ផ្រវាទូ្ទាត់្រហ័រ” ជាផ្រវាផ្ទេរៃូលនិធិេនារធនាគារ
ជារបាក់ផ្រៀល តាៃរយៈរ រ្េះស្ថថ នធនាគារ និងរ រ្េះស្ថថ នៃីរកូហិរញ្ញវត្ថុទ្ទួ្លរបាក់បផ្ញ្ញើទូ្ទំាង
របផ្ទ្រ។ របតិ្បត្ាិការផ្នេះរបរពរត្ាផ្ៅបាន តាៃរយៈការផ្របើរបារ់ឧបករណ៍ទូ្ទាត់្បញ្ញា ផ្ទេរ
របាក់ផ្េឡិចរត្ូនិក (Credit Remittance) ផ្ដ្ឋយេតិ្ថិ្ជនអាចផ្ទេរៃូលនិធិជាេតិ្បរមាដ្ល់ 

៤០.០០០.០០០ ផ្រៀល ផ្ហើយេតិ្ថិ្ជនទ្ទួ្លទលអាចទ្ទួ្លបានៃូលនិធិភាល ៃៗ (Real Time)។ 

បចចុបបនន របព័នធផ្រវាទូ្ទាត់្រហ័រមានរមាជិកចំនួន ៥២ រ រ្េះស្ថថ ន កនុងផ្នាេះមាន ធនាគារ
 ណិជាចំនួន ៤៥ ធនាគារឯកផ្ទ្រចំនួន ១ និងរ រ្េះស្ថថ នៃីរកូហិរញ្ញវត្ថុទ្ទួ្លរបាក់បផ្ញ្ញើចំនួន 

៦។ របព័នធផ្រវាទូ្ទាត់្រហ័រនរងទាល់ជផ្រៃើរបដនថៃផ្ទ្ៀត្ររមាប់េតិ្ថិ្ជនផ្ធវើរបតិ្បត្ាិការ
ទូ្ទាត់្ រពៃទំាងរៃួចំដណកឱ្យរកៃមភាពទូ្ទាត់្ជាផ្េឡិចរត្និូកទំាងកនុងវរ័ិយឯកជន និង 
រដ្ឋឋ ភិបាលកាន់ដត្មានរបរិទ្ធភាព ឆាប់រហ័រ មានរុវត្ថិភាពដដ្លនរងជួយគំារទ្កនុងការ
េភិវឌ្ឍផ្រដ្ឋកិចចដថ្ៃផ្ទ្ៀត្។ 
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       ១.
 អ
ត ិថ

ិជន្
 A

 នៅ
កា
ន្រ់

ញ្ជ
រធ
នា
គា
រររ

ស្
ខ្ល ួន្

គ ឺធ
នា
គា
រ A

 នែ
ើម្ប
នីផ
ារប្បា

កឱ្
យអ
ត ិថ

ិជន្
 B
 ដែ

ល
មា
ន្គ

ណ
ន្ ីន
ៅ
ធនា

គា
រ B

 

២.
 ធ
នា
គា
រ A

 ព
ិន្ ិត

យស្
ម្តុ

ល
យគ
ណ

ន្ ីរ
រស្

អត
ិថ ិជ

ន្ 
A 
ប្រ
ស្
ន្ន
រ ើមា

ន្ស្
ម្តុ

ល
យប្គ

រប្
គា
ន្ ់
ននា

ោះធ
នា
គា
រ A

 ន្
ឹងរ

ញ្ច ូ
ល
ទ ិន្

នន្យ័
នន្
រញ្ជ

ជនផ
ារប្បា

កន់
នា
ោះនៅ

កន ុង
ប្រ
ពន្

ធនស្
វាទូ

ទា
តរ់
េ័
ស្

 

៣.
 ធ
នា
គា
រ A

 ន្
ឹងកា

តប្
បា
ក ់
(ចុ
ោះឥ

ណ
ពន្

ធ) ព
ីគណ

ន្ ីអ
ត ិថ

ិជន្
 A

 នែ
ើម្ប
នីប្ត

ៀម្
ទូទា

តឱ្
យធ
នា
គា
រ B

 

៤.
 ប្រ

ពន្
ធនស្

វាទូ
ទា
តរ់
េ័
ស្
រញ្

ជ ូន្ទ
ិន្នន្

យ័
នន្
រញ្ជ

ជនផ
ារប្បា

កដ់
ែល

ទទ
ួល
បា
ន្ន
ៅ
កា
ន្ធ់

នា
គា
រ B

 

៥.
 ធ
នា
គា
រ B

 ន្
ឹងព

ិន្ ិត
យភា

ពប្
ត ឹម្

ប្ត
ូវនន្

រញ្ជ
ជនផ

ារប្បា
ក ់

៦.
 ប្រ

ស្
ន្ន
រ ើព

ត័មា
ន្ប្
គរ

ប្គា
ន្ន្

ិងប្
ត ឹម្

ប្ត
ូវ ធ

នា
គា
រ B

 ន្
ឹងដា

កប្
បា
ក ់
(ចុ
ោះឥ

ណ
ទា
ន្)
 ចូ
ល
គណ

ន្ ីរ
រស្

អត
ិថ ិជ

ន្ 
B 
តា
ម្ច

ាំន្ួន្
ប្បា

កន់
ន្រ

ញ្ជជ
នផ
ារប្បា

កន់
នា
ោះ 

៧.
 ស្

ភា
ផា
តទា

តជា
ត ិន្

ឹងន
ធវ ើកា

រផា
តទា

តន្
ិងទូ

ទា
តប្
រត

ិរត
ត ិកា
រ រ
វាង

ធនា
គា
រ A

 ន្
ិងធ

នា
គា
រ B

។ 
  

 

ប្រ
អរ

 ់៣
 ៖ 

ប្រ
ពន្

ធនស្
វាទូ

ទា
តរ់
េ័
ស្
 - 
ប្រ
តិរ

តត ិកា
រតា

ម្រ
ញ្ជ
រប្គឹ

ោះស្ថ
ាន្

 
 

អតិ
ថិជ

ន្ 
A

 

(អ
នកន
ផារ
) 

ធនា
គា
រ A

 

(ធ
នា
គា
រនថ

ញ ើ) 
ធនា

គា
រ B

 

(ធ
នា
គា
រទ
ទួល

) 
អតិ

ថិជ
ន្ 

B
 

(អ
នកទ

ទួល
ផល

) 
ស្
ភា
ផា
តទា

តជា
តិ 

ប្រ
ភព

 ៖ 
ធនា

គា
រជា

តិន
ន្ក

ម្ព ុជា
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        ១.
 អ
ត ិថ

ិជន្
 A

  ប្ត
ូវព
ិន្ ិត

យស្
ម្តុ

ល
យគ
ណ

ន្ ីរ
រស្

ខ្ល ួន្
 ម្
ុន្ន
ពល

រញ្
ជ ូន្រ

ញ្ជជ
នផ
ារប្បា

កតា
ម្រ
យ
ៈក
ម្ាវ
ធិ ីទូ

រស្
ពារ
រស្

ធនា
គា
រខ្
ល ួន្ 
(ធ
នា
គា
រ A

 ) ន
ែ ើម្

បនីផ
ារប្បា

កឱ្
យអ
ត ិថ

ិជន្
 B
 ដែ

ល
មា
ន្គ

ណ
ន្ ី

នៅ
ធនា

គា
រ B

 

២.
 ធ
នា
គា
រ A

 ព
ិន្ ិត

យភា
ពប្
ត ឹម្

ប្ត
ូវររ

ស្
ទ ិន្

នន្យ័
នន្
រញ្ជ

ជនផ
ារប្បា

កដ់
ែល

បា
ន្រ

ញ្ច ូ
ល
នៅ

កន ុង
កម្

ាវធិ
ីទូរ
ស្
ពាន
នា
ោះ  

៣.
 រ
នាា
រព់

ីព ិន្
ិតយ
នម្
ើល
ភា
ពប្
ត ឹម្

ប្ត
ូវនន្

ពត័
មា
ន្ន
ល
ើរញ្ជ

ជនផ
ារប្បា

ក ់
ន្ ិង

ភា
ពប្
គរ

ប្គា
ន្ន់
ន្ស្

ម្តុ
ល
យ  
ធនា

គា
រ A

 ន្
ឹងរ

ញ្ជ ូ
ន្ទ

ិន្នន្
យ័
ននា

ោះនៅ
កា
ន្ប្
រព

ន្ធន
ស្
វាទូ

ទា
តរ់
េ័
ស្

 

៤.
 ធ
នា
គា
រ  

A 
 ន្
ឹងកា

តប្
បា
ក ់
(ចុ
ោះឥ

ណ
ពន្

ធ) ព
ីគណ

ន្ ីរ
រស្

អត
ិថ ិជ

ន្ 
 A

  ន
ែ ើម្

បនីប្
តៀ
ម្ទូ

ទា
តន់
ៅ
ឱ្យ
ធនា

គា
រ B

 

៥.
 ប្រ

ពន្
ធនស្

វាទូ
ទា
តរ់
េ័
ស្
ន្ ឹង

រញ្
ជ ូន្ទ

ិន្នន្
យ័
នន្
រញ្ជ

ជនផ
ារប្បា

កដ់
ែល

ទទ
ួល
បា
ន្ព

ីធនា
គា
រ A

 នៅ
កា
ន្ធ់

នា
គា
រ B

 

៦.
 ធ
នា
គា
រ B

 ន្
ឹងព

ិន្ ិត
យភា

ពប្
ត ឹម្

ប្ត
ូវនល

ើរញ្ជ
ជនផ

ារប្បា
ក ់

៧.
 ប្រ

ស្
ន្ន
រ ើព

ត័មា
ន្ប្
គរ

ប្គា
ន្ន្

ិងប្
ត ឹម្

ប្ត
ូវ ធ

នា
គា
រ B

 ន្
ឹងដា

កប្
បា
ក ់
(ចុ
ោះឥ

ណ
ទា
ន្)
 ចូ
ល
គណ

ន្ ីរ
រស្

អត
ិថ ិជ

ន្ 
B 
តា
ម្ច

ាំន្ួន្
ប្បា

កន់
ន្រ

ញ្ជជ
នផ
ារប្បា

កន់
នា
ោះ 

៨.
 ស្

ភា
ផា
តទា

តជា
ត ិន្

ឹងន
ធវ ើកា

រផា
តទា

តន្
ិងទូ

ទា
តប្
រត

ិរត
ត ិកា
រ រ
វាង

ធនា
គា
រ A

 ន្
ិងធ

នា
គា
រ B

។ 

ស្
មាា
ល់
៖ ក

រណី
នន្
ោះស្

ប្មា
រដ់
តប្
គ ឹោះ

ស្ថ
ាន្
ស្
មា
ជ ិក

ដែ
ល
បា
ន្ភា

ជរ
ន់ស្

វាធ
នា
គា
រច
ល័
ត 
ឬន
ស្
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១.២.៣. ប្រព័ន្ធសខ្មរូឌាន្ណស៊ែសវីច (Cambodian Shared Switch - CSS) 

កនលងៃក ការទូ្ទាត់្រងរបាក់ផ្ដ្ឋយផ្របើរបារ់ប័ណណទូ្ទាត់្ពំុទាន់ទដល់របរិទ្ធភាព និង
ភាពងាយស្រលួររមាប់េនកផ្របើរបារ់ផ្ៅផ្ឡើយផ្ទ្ ផ្រ េះេតិ្ថិ្ជនៃិនអាចផ្របើរបារ់ប័ណណ
របរ់េលួនជាៃួយមា៉ា រីុន ATM ឬ POS របរ់ធនាគារដ្ម្ទ្ផ្ទ្ៀត្ និងៃិនអាចទូ្ទាត់្រងរបាក់
ជាលកេណៈេនារធនាគារ។ ផ្ដ្ើៃបីផ្ដ្ឋេះស្ស្ថយបញ្ញា ផ្នេះ និងផ្្លើយត្បផ្ៅនរងការេភិវឌ្ឍនាផ្ពល
បចចុបបនន ក៏ដូ្ចជាេនុវត្ាឱ្យស្របផ្ៅតាៃយុទ្ធស្ថស្ររាេភិវឌ្ឍវរ័ិយហិរញ្ញវត្ថុរបរ់រាជរដ្ឋឋ ភិបាល
កៃពុជា ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាបានដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការជាបឋៃ (Soft Launch) នូវរបព័នធ CSS ផ្ៅ
ម្ថ្ៃទី្២០ ដេតុ្លា ឆាន ំ២០១៧ ផ្ដ្ឋយមានរ រ្េះស្ថថ នស្ថថ បនិកចំនួន ៣ បានចូលរៃួ។ របព័នធផ្នេះ 
បានបំផ្ពញៃុេងារផាត់្ទាត់្ផ្លើរបតិ្បត្ាិការេនារធនាគារ ដដ្លផ្ធវើផ្ឡើងតាៃរយៈប័ណណទូ្ទាត់្
ឥណពនធផ្លើមា៉ា រីុន ATM និង POS (ប័ណណទូ្ទាត់្ោក៏អាចផ្របើបានជាៃួយមា៉ា រីុន ATM និង 

POS របរ់បោា រ រ្េះស្ថថ នជារមាជិក)។ បចចុបបនន រ រ្េះស្ថថ នរមាជិករបព័នធ CSS មានចំនួន ៥១ 

កនុងផ្នាេះរៃួមាន ធនាគារ ណិជា ៤៤ រ រ្េះស្ថថ នៃីរកូហិរញ្ញវត្ថុទ្ទួ្លរបាក់បផ្ញ្ញើ ៦ និងរ រ្េះស្ថថ ន
ទដល់ផ្រវាទូ្ទាត់្រងរបាក់ ១ ផ្ហើយរ រ្េះស្ថថ នដដ្លបានដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការបឋៃមានចំនួន ២៧។ 

របព័នធ CSS ដំ្ផ្ណើ រការជាផ្រៀងរាល់ម្ថ្ៃ (២៤/៧) ផ្ហើយេតិ្ថិ្ជនរបរ់រ រ្េះស្ថថ នជារមាជិក
អាចផ្ធវើរបតិ្បត្ាិការប័ណណឥណពនធរបរ់េលួនផ្ៅរ្ប់មា៉ា រីុន ATM និង POS ដដ្លមានស្ថល ករញ្ញញ  
CSS។ ចំផ្ េះផ្រវាតាៃរយៈមា៉ា រីុន ATM េតិ្ថិ្ជនអាចផ្ធវើរបតិ្បត្ាិការដ្កស្ថច់របាក់ ពិនិត្យ
រៃតុ្លយ របាយការណ៍រផ្ងេប ផ្ទេររបាក់ (របាក់ផ្រៀលដត្ប៉ាុផ្ោណ េះ) និងបាូរផ្លេរមាៃ ត់្ េណៈ
ផ្ពលដដ្លេតិ្ថិ្ជនអាចផ្ធវើរបតិ្បត្ាិការទិ្ញ ពិនិត្យរៃតុ្លយ ដ្កស្ថច់របាក់តាៃរយៈមា៉ា រីុន 

POS។ ផ្ដ្ឋយដឡក ររមាប់របផ្ភទ្ប័ណណ Co-badge របរ់រកុៃហ៊ែុនប័ណណទូ្ទាត់្េនារជាតិ្ (ដូ្ចជា 

Visa, MasterCard, UnionPay ជាផ្ដ្ើៃ) េតិ្ថិ្ជនអាចផ្រជើរផ្រ ើរកិចចដំ្ផ្ណើ រការរបតិ្បត្ាិការ
របរ់េលួន តាៃរយៈបោា ញរបព័នធផ្េៃបូឌានដរ៊ែរវីច ឬប័ណណទូ្ទាត់្េនារជាតិ្។ 

ផ្ដ្ើៃបីផ្លើកកៃពរ់រុវត្ថិភាព និងរបរិទ្ធភាពកនុងការទូ្ទាត់្តាៃរយៈរបព័នធ CSS ធនាគារ-
ជាតិ្ម្នកៃពុជាបាន ដ្ឋក់ផ្ចញផ្រចកាីជូនដំ្ណរ ងរាីពី ការេនុវត្ាផ្គាលនផ្ោបាយររមាប់របព័នធ 
CSS ផ្ដ្ឋយកំណត់្ផ្ពលផ្វលាត្រៃូវឱ្យរ រ្េះស្ថថ នរមាជិកេនុវត្ារាង់ដ្ឋរផ្លេេត្ារញ្ញញ ណ
ធនាគារ (Bank Identification Number-BIN) និង Chip EMV ផ្លើប័ណណទូ្ទាត់្ឥណពនធកនុង
ស្រុក រពៃទំាងផ្គាលការណ៍រុវត្ថិភាពផ្លើមា៉ា រីុន ATM និង/ឬ POS និងផ្រចកាីជូនដំ្ណរ ង
រាីពី ផ្គាលនផ្ោបាយ ក់ព័នធនរងរមាជិកភាពរបព័នធ CSS។ 

របព័នធផ្នេះផ្រគាងដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការជាទលូវការនាផ្ពលឆាប់ៗខាងៃុនផ្នេះ។ ការដ្ឋក់ឱ្យ
ដំ្ផ្ណើ រការរបព័នធផ្នេះនរងកាល យជាកតាា ៃួយជំរញុការទូ្ទាត់្រាយជាផ្េឡិចរត្ូនិក កាត់្បនថយការ
ផ្របើរបារ់ស្ថច់របាក់ បផ្ងកើនរបរិទ្ធភាពកនុងរបព័នធទូ្ទាត់្ តាៃរយៈការកាត់្បនថយការវនិិផ្ោ្
ផ្លើមា៉ា រីុន ATM និង POS របរ់រ រ្េះស្ថថ នធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុ និងទាល់ភាពងាយស្រលួ
កនុងការទូ្ទាត់្ទំ្និញនិងផ្រវា។ 
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១.២.៤. ប្រព័ន្ធរណីយលសផ្ (Retail Pay System - RPS) 

ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាបានទ្ទួ្លជំនួយពីរដ្ឋឋ ភិបាលកូផ្រ ៉ា តាៃរយៈទី្ភាន ក់ងាររហ-
របតិ្បត្ាិការេនារជាតិ្កូផ្រ ៉ា (KOICA) ផ្លើ្ផ្រមាងេភិវឌ្ឍរបព័នធទូ្ទាត់្រាយ “រដីធលផ្ទ” ផ្ដ្ឋយ
មានរបព័នធរងចំនួន ៤ រៃួមាន (១) របព័នធផ្ទេរៃូលនិធិភាល ៃៗ (Real Time Fund Transfer-RFT)   
(២) របព័នធទូ្ទាត់្ចល័ត្ (Mobile Payment Service-MPS)  (៣) របព័នធ QPS (QR Code Payment 

System) និង (៤) របព័នធផាត់្ទាត់្ផ្េឡិចរត្និូក (Electronic Clearing System-ECS)។ របព័នធ RFT 

ជារបព័នធផ្ទេរៃូលនិធិដដ្លេតិ្ថិ្ជនអាចទ្ទួ្លបានៃូលនិធិភាល ៃ តាៃរយៈការផ្ទេរពី្ណនី
ផ្ៅ្ណនី និងពី្ណនីផ្ៅផ្លេទូ្ររ័ពេ។ លកេណៈពិផ្ររម្នរបព័នធផ្នេះ ្ឺេនកផ្ទាើអាច
ទ្ទួ្លបានស្ថរ ផ្ដ្ើៃបីផ្ទេៀងផាេ ត់្ និងបញ្ញា ក់េំពីព័ត៌្មានរបរ់េនកទ្ទួ្លទលៃុនផ្ពលៃូលនិធិ
រត្ូវបានផ្ទេរផ្ៅកនុង្ណនី។ ជាៃួយនរងការផ្របើរបារ់របព័នធផ្នេះ េតិ្ថិ្ជនអាចផ្ទេរៃូលនិធិ
ជាេតិ្បរមាចំនួន ២០០ លានផ្រៀល តាៃរយៈការផ្ទេរពី្ណនីផ្ៅ្ណនី និងតិ្ចជាង ៤ 

លានផ្រៀល តាៃរយៈការផ្ទេរពី្ណនីផ្ៅផ្លេទូ្ររ័ពេ ផ្ហើយអាចដំ្ផ្ណើ រការបាន ២៤/៧។ 

របព័នធ MPS ជាកៃមវធីិធនាគារចល័ត្រៃួ (Common Mobile Banking App) ដដ្លេតិ្ថិ្ជនអាច
ទាញយកៃកផ្របើរបារ់តាៃរយៈកៃមវធីិ Android និង IOS Version។ របព័នធ MPS មានៃុេងារ
ជារចកររមាប់ការផ្ទេររបាក់កនុងធនាគារ ផ្ទេររបាក់េនារធនាគារ និងផ្ធវើរបតិ្បត្ាិការធនាគារ
ចល័ត្ផ្ទសងផ្ទ្ៀត្។ របព័នធ QPS ជារបព័នធទូ្ទាត់្ចល័ត្ (Mobile App) តាៃរយៈការផ្រកន QR 

កូត្ ដដ្លទដល់ៃុេងារដូ្ចជា ការទិ្ញ/ការលក់ ការដ្កស្ថច់របាក់តាៃភាន ក់ងារ ណិជាករ 
ការពិនិត្យរៃតុ្លយ និងការបញ្ាូ នៃូលនិធិរត្ឡប់វញិ។ ្ ិត្រត្រៃ្មារទី្១ ឆាន ំ២០២០ ្ ផ្រមាង
ផ្នេះមានរ រ្េះស្ថថ នជារមាជិកចំនួន ២០ ដដ្លរៃួមានធនាគារ ណិជាចំនួន ១៥ និងៃីរកូ-
ហិរញ្ញវត្ថុទ្ទួ្លរបាក់បផ្ញ្ញើចំនួន ៥ កនុងផ្នាេះមាន ២០ រ រ្េះស្ថថ នជារមាជិកម្នរបព័នធ RFT 

១២ រ រ្េះស្ថថ នជារមាជិកម្នរបព័នធ MPS និង ១៤ រ រ្េះស្ថថ នជារមាជិកម្នរបព័នធ QPS។ 

ជាៃួយគាន ផ្នេះដដ្រ របព័នធរដីធលផ្ទ បានដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការជាបឋៃកាលពីម្ថ្ៃទី្១៦ ដេតុ្លា   
ឆាន ំ២០១៩ ផ្ដ្ឋយមានកិចចរហការពីរ រ្េះស្ថថ នស្ថថ បនិកចំនួន ៨ ផ្ហើយរបព័នធផ្នេះផ្រគាងនរង
ដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការជាទលូវការនាផ្ពលឆាប់ៗខាងៃុេ។ 
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   ១.៣. ការអភិវឌ្ឍគង្ប្មាងាគង 

ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាបាននិងកំពុងេភិវឌ្ឍ្ផ្រមាងបា្ង ដដ្លជាដទនកៃួយកនុងការ
ចូលរៃួផ្ធវើទំ្ផ្នើបកៃមរបព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់រាយ កនុងផ្គាលផ្ៅផ្លើកកៃពរ់រុវត្ថិភាព និង
របរិទ្ធភាពរបព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់ផ្ៅរបផ្ទ្រកៃពុជា។ ផ្គាលបំណងម្នការេភិវឌ្ឍរបព័នធ
ផ្នេះ ផ្ដ្ើៃបីផ្្លើយត្បផ្ៅនរងការរកីចផ្រៃើនផ្រដ្ឋកិចច និងបផ្ចចកវទិ្ាហិរញ្ញវត្ថុនាផ្ពលបចចុបបនន 
ផ្ដ្ឋយកនុងផ្នាេះរៃួមាន (១) ផ្លើកកៃពរ់េនាររបតិ្បត្ាិការរវាងរ រ្េះស្ថថ នធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុ
ផ្ៅកៃពុជា ដដ្លេតិ្ថិ្ជនចុងផ្រកាយជាេនកទ្ទួ្លេត្ថរបផ្ោជន៍ (២) កាត់្បនថយការផ្របើរបារ់
ស្ថច់របាក់កនុងទី្ទារ ត្ម្ៃលផ្រវាផ្ថាក និងលុបបំបាត់្ហានិភ័យម្នការកាន់ស្ថច់របាក់ និង 

(៣) ចូលរៃួផ្លើកកៃពរ់បរោិប័ននហិរញ្ញវត្ថុដដ្លេតិ្ថិ្ជនអាចទ្ទួ្លបានផ្រវារ្ប់ទី្កដនលង
ជាផ្េឡិចរត្ូនិក (២៤/៧)។ ្ ផ្រមាង “បា្ង” ផ្នេះ រត្ូវបានផ្របើរបារ់ផ្ដ្ឋយបផ្ចចកវទិ្ា Blockchain 

និងផ្គារពតាៃផ្គាលការណ៍ដដ្លអាចកំណត់្រមាគ ល់េត្ារញ្ញញ ណរបរ់េតិ្ថិ្ជន (Know 

Your Customer, KYC) បានោ៉ាងចារ់លារ់ និងរត្រៃរត្ូវ។ បផ្ចចកវទិ្ាផ្នេះមានរៃត្ថភាព
េពរ់កនុងការការ រពីការលួចវាយរបហារពីជនេនាៃិក (Hacker) ចូលផ្ៅកនុងរបព័នធ។ ផ្លើរ
ពីផ្នេះ បផ្ចចកវទិ្ា Blockchain មានរៃត្ថភាពអាចតាៃដ្ឋន កត់្រតា និងរ្ប់រ្ងផ្លើ្ណនី
នីៃួយៗបានោ៉ាងមានរបរិទ្ធភាពទងដដ្រ។ របព័នធបា្ងមានលកេណៈចំនួនពីរផ្ទសងគាន  ្ឺ
លកេណៈ Backbone (Backbone Feature) និងលកេណៈ Extended (Extended Feature)។  លកេណៈ 
Backbone រំផ្ៅផ្លើរបតិ្បត្ាិការទូ្ទាត់្េនាររ រ្េះស្ថថ នធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុ ផ្ដ្ឋយរ រ្េះស្ថថ ន
ជារមាជិករត្ូវបផ្ងកើត្្ណនីបា្ងផ្ៅធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាររមាប់រ រ្េះស្ថថ នេលួន ផ្ដ្ើៃបីផ្ធវើ
របតិ្បត្ាិការទូ្ទាត់្ដដ្លមានកនុងរបព័នធបា្ង ផ្ហើយទំ្ហំរបាក់របតិ្បត្ាិការកនុងរបព័នធផ្នេះៃិន
មានកំណត់្ផ្ឡើយ។ ចំផ្ េះលកេណៈ Extended រំផ្ៅផ្លើរបតិ្បត្ាិការទូ្ទាត់្េនាររ រ្េះស្ថថ ន
ធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុ ផ្ដ្ឋយរ រ្េះស្ថថ នជារមាជិករត្ូវបផ្ងកើត្្ណនីបា្ងររមាប់េតិ្ថិ្ជន
របរ់េលួន និងអាចផ្ធវើរបតិ្បត្ាិការតាៃរយៈកៃមវធីិផ្រវាទូ្ររ័ពេចល័ត្បា្ងរបរ់ធនាគារជាតិ្
ម្នកៃពុជា (NBC’s Bakong Generic App) ឬតាៃរយៈកៃមវធីិផ្រវាទូ្ររ័ពេចល័ត្របរ់រ រ្េះស្ថថ ន
រមាជិក។ ជាៃួយនរងលកេណៈ Extended ផ្នេះ ទំ្ហំរបាក់រកាកនុង្ណនីបា្ង (Bakong wallet 

stored) េតិ្បរមាបានចំនួន ១០ លានផ្រៀល ឬ ២.៥០០ ដុ្លាល រអាផ្ៃរកិ។ 

្ិត្រត្រៃ្មារទី្១ ឆាន ំ២០២០ មានរ រ្េះស្ថថ នធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុ និងរ រ្េះស្ថថ នទាល់
ផ្រវាទូ្ទាត់្រងរបាក់ចំនួន ១៤ បានចូលរៃួដ្ឋក់ឲ្យដំ្ផ្ណើ រការស្ថកលបងរបព័នធបា្ង និង 

២៥ រ រ្េះស្ថថ នផ្ទសងផ្ទ្ៀត្ ទ្ទួ្លបានផ្គាលការណ៍េនុញ្ញញ ត្ចូលជារមាជិកកនុងរបព័នធបា្ង 

ផ្ហើយរបព័នធផ្នេះផ្រគាងនរងដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការជាទលូវការផ្ៅកនុងឆាន ំ២០២០ ផ្នេះទងដដ្រ។ 
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១.៤. ការង្ ើកកម្ពសក់ារអនុវតតសតង់ដ្ឋរ 

ការផ្របើរបារ់រាង់ដ្ឋររៃួបានរៃួចំដណកកនុងការផ្លើកកៃពរ់រុវត្ថិភាព និងរបរិទ្ធភាព
កនុងការទូ្ទាត់្តាៃរយៈការទាល់ការការ រេពរ់ដ្ល់េតិ្ថិ្ជនពីការលួចបនលំផ្ទសងៗ និងអាចឱ្យ
េតិ្ថិ្ជនផ្ធវើរបតិ្បត្ាិការ្ លងគាន បាន។ ៃិនដត្ប៉ាុផ្ោណ េះ ការេនុវត្ារាង់ដ្ឋររៃួដដ្លស្របនរងរាង់ដ្ឋរ
េនារជាតិ្ ជាកតាា ៃួយដដ្លទាល់លទ្ធភាពេពរ់ កនុងការផ្ធវើរមាហរណកៃមរបព័នធទូ្ទាត់្កនុងតំ្បន់
ទងដដ្រ។ កនលងៃក ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាបានដ្ឋក់ឱ្យផ្របើរបារ់របការរាីពីៃូលបបទានបរត្
រាង់ដ្ឋរ និង្ំរបូញ្ញា ផ្ទេរឥណទានផ្េឡិចរត្ូនិកដដ្លកំណត់្ពីលកេណៈរាង់ដ្ឋរៃូលបបទានបរត្ 

និងបញ្ញា ផ្ទេរឥណទាន ររមាប់ផ្របើរបារ់កនុងរបព័នធធនាគារ។ ផ្ដ្ើៃបផី្លើកកៃពរ់រុវត្ថិភាព 
និងលទ្ធភាពផ្ធវើរបតិ្បត្ាិការ្លងរវាងប័ណណទូ្ទាត់្ឥណពនធរបរ់រ រ្េះស្ថថ នរមាជិករមា្ៃ
ធនាគារផ្ៅកៃពុជាបានដ្ឋក់ឱ្យផ្របើរបារ់រាង់ដ្ឋរ EMV Chip Card  ររមាប់របព័នធ CSS។ ទ្នេរៃ
ផ្នាេះ ផ្េផ្េចឃ្យូេរកូត្ (KHQR Code) ដដ្លជារាង់ដ្ឋរ QR កូត្ របរ់របផ្ទ្រកៃពុជារត្ូវបានដ្ឋក់
ឱ្យផ្របើរបារ់កាលពីដេៃិថុ្នា ឆាន ំ២០២០ ផ្ដ្ើៃបីររៃួលការទូ្ទាត់្្លងរ រ្េះស្ថថ នតាៃរយៈ QR កូត្។   

២. ប្កបខណ្ឌ ចាប់ នងិបទបបញ្ញតត ិ

ករៃងចាប់រំខាន់ៗដដ្លបានេនុៃ័ត្ និងកំពុងផ្រៀបចំផ្ដ្ឋយធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជា
្ឺផ្ធវើផ្ឡើងកនុងផ្គាលបំណងធានារុវត្ថិភាព និងរបរិទ្ធភាពរបព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់ផ្ៅរបផ្ទ្រ
កៃពុជា ផ្ដ្ឋយជំរញុការរបកួត្របដជងរវាងរ រ្េះស្ថថ នដដ្លជាភា្ីចូលរៃួរបកបផ្ដ្ឋយត្មាល ភាព 

ផ្លើកកៃពរ់ការទូ្ទាត់្ៃិនផ្របើស្ថច់របាក់ របតិ្បត្ាិការេនារធនាគារ និងជាពិផ្ររជំរុញ    

បរោិប័ននហិរញ្ញវត្ថុ រៃួទំាងការេភិវឌ្ឍទី្ទារហិរញ្ញវត្ថុផ្ៅកនុងរបផ្ទ្រកៃពុជា និងការរបឆំាង
ការរមាអ ត្របាក់និងហិរញ្ញបបទានផ្ភរវកៃម។ 

រកបេណឌ ចាប់ និងបទ្បបញ្ញត្ាិរំខាន់ ដៗដ្លផ្របើរបារ់ររមាប់របព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់
ផ្ៅរពេះរាជាោចរកកៃពុជាមានដូ្ចខាងផ្រកាៃ៖ 

➢ ចាប់រាីពី ការផ្រៀបចំ និងការរបរពរត្ាផ្ៅម្នធនាគារម្នកៃពុជា (១៩៩៦) ៖ កំណត់្ពីៃុេងារ 
និងភារៈកិចចរបរ់ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជា ដដ្លេនុញ្ញញ ត្ឱ្យធនាគារកោា លផ្ដ្ើរតួ្នាទី្
ជាអាជាា ធររត្តួ្ពិនិត្យផ្លើរបព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់ផ្ៅរពេះរាជាោចរកកៃពុជា ផ្ដ្ើៃបី
បំផ្ពញៃុេងារបីរំខាន់ៗ រៃួមាន៖ (១)ជារបតិ្បត្ាិកររបព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់ (២)ជាេនក
ររៃបររៃលួ និងជំរញុការេភិវឌ្ឍរបព័នធ និងផ្រវាទូ្ទាត់្រងរបាក់ និង (៣)ជា
បញ្ញត្ាិករ ឬអាជាា ធររត្ួត្ពិនិត្យរបព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់។ 

➢ ចាប់រាីពី ការរ្ប់រ្ងការបាូររបាក់ (១៩៩៧) ៖ េនុវត្ាចំផ្ េះរបតិ្បត្ាិការម្នរបិូយប័ណណ
ដដ្លមានចរនាផ្ចញចូលកនុងរបផ្ទ្រដដ្លផ្កើត្ផ្ឡើងផ្ដ្ឋយនិវារជន និងេនិវារជន
 ក់ព័នធផ្ៅនរងការទូ្ទាត់្ ណិជាកៃម ការផ្ទេររបាក់ និងចលនាម្នផ្ដ្ើៃទុ្នផ្ដ្ឋយរៃួ
បញ្ចូ លទំាងការវនិិផ្ោ្។  



35 

 
របាយការណ៍ប្រចាំឆ្ន ាំ២០២០ ស្តីពីប្រពន័្ធទូទាតស់្ងប្បាកន់ៅកម្ពុជា 

➢ ចាប់រាីពី រ រ្េះស្ថថ នធនាគារ និងហិរញ្ញវត្ថុ (១៩៩៩) ៖ កំណត់្េំពីៃុេងារ កាត្ពវកិចច និង
របតិ្បត្ាិការរបរ់រ រ្េះស្ថថ នធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុដដ្លបានទ្ទួ្លអាជាា បណណពីធនាគារ-
ជាតិ្ម្នកៃពុជា ផ្ដ្ើៃបដំី្ផ្ណើ រការផ្រវាធនាគាររៃួមាន ការទ្ទួ្លរបាក់បផ្ញ្ញើ ការទដល់
ឥណទាន និងការទដល់ៃផ្ធាបាយទូ្ទាត់្រងរបាក់។ 

➢ ចាប់រាីពី ឧបករណ៍អាចជួញដូ្របាន និងរបតិ្បត្ាិការទូ្ទាត់្រងរបាក់ (២០០៥) ៖ ទដល់
រិទ្ធិេំោច្តិ្យុត្ាឱ្យធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជា រ្ប់រ្ងផ្លើឧបករណ៍អាចជួញដូ្របាន 

និងរបតិ្បត្ាិការទូ្ទាត់្រងរបាក់ដដ្លរៃួបញ្ចូ លទំាង្ណនីធនាគារ និងរបតិ្បត្ាិការ
ម្នរបព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់។  

➢ ចាប់រាីពី ការរបឆំាងការរមាអ ត្របាក់ និងហិរញ្ញបបទានផ្ភរវកៃម (២០២០) ៖ ដ្ឋក់ផ្ចញ
វធិានការររមាប់បុ្គលរាយការណ៍ឱ្យេនុវត្ាតាៃ ផ្ដ្ើៃបីរបឆាំងការរមាអ ត្របាក់និង
ហិរញ្ញបបទានផ្ភរវកៃម រពៃទំាងផ្រៀបចំចត់្ដចង និងរត្ួត្ពិនិត្យការរបតិ្បត្ាិតាៃវធិាន។  

ផ្រៅពីរកបេណឌ ចាប់ធំៗ ដដ្លបានដ្ឋក់ផ្ចញកនលងៃក ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាក៏បាន
ផ្រៀបចំដ្ឋក់ផ្ចញនូវបទ្បបញ្ញត្ាិផ្ទសងៗជាផ្រចើនផ្ទ្ៀត្ ដដ្លេនុផ្លាៃតាៃចាប់ផ្ដ្ឋយមាន
លកេណៈរ រងមំា លៃអិត្ និងលអរបផ្រើរ ផ្ហើយបទ្បបញ្ញត្ាិទំាងផ្នាេះរៃួមាន៖ 

➢ របការរាីពី ការរ្ប់រ្ងហានិភ័យមានលកេណៈជារបព័នធម្នរបព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់ 

(២០០៦) ៖ កំណត់្ពីយនាការ ឬនីតិ្វធីីររមាប់ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាេនុវត្ា កនុងការ
ទ្ប់ស្ថក ត់្ហានិភ័យដដ្លអាចផ្កើត្មានផ្ឡើងៃកផ្លើរបព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់រំខាន់មាន
លកេណៈជារបព័នធឱ្យរថិត្ផ្ៅករៃិត្ទាបបំទុត្ដដ្លអាចទ្ទួ្លយកបាន។ 

➢ របការរាីពី របតិ្បត្ាិការម្ន្ណនីទូ្ទាត់្ (២០០៦) ៖ កំណត់្ពីលកេេណឌ  និងកាត្ពវកិចច
របរ់រ រ្េះស្ថថ នធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុដដ្លផ្ធវើរបតិ្បត្ាិការផ្ៅកនុងស្រុក ផ្ហើយរ រ្េះស្ថថ ន
ផ្នាេះមានបំណងទាល់ផ្រវាបញ្ញា ទូ្ទាត់្េនារធនាគារឱ្យចូលជារមាជិកម្នរភាផាត់្-
ទាត់្ជាតិ្ និងផ្បើក្ណនីទូ្ទាត់្ផ្ៅធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជា។ 

➢ របការរាីពី ៃូលបបទានបរត្រាង់ដ្ឋរ (២០០៨) ៖ កំណត់្ឱ្យមាននូវការឯកភាពជា
លកេណៈរដង់ដ្ឋរៃូលបបទានបរត្ដដ្លផ្របើរបារ់ផ្ៅកនុងរបព័នធធនាគារផ្ដ្ើៃបីឱ្យការ
ទូ្ទាត់្ និងផាត់្ទាត់្េនារធនាគាររបរពរត្ាផ្ៅផ្ដ្ឋយរលូន និងមានរបរិទ្ធភាព។ 

➢ របការរាីពី ការកំណត់្ផ្លេេត្ារញ្ញញ ណធនាគារ (២០០៨) ៖ កំណត់្ផ្លេេត្ារញ្ញញ ណ
ររមាប់រមាគ ល់រ រ្េះស្ថថ នធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុ ផ្ដ្ើៃបចីរ រកផ្លេកូត្របរ់ធនាគារផ្ៅ
ផ្លើៃូលបបទានបរត្ ដដ្លអាចអានបានផ្ដ្ឋយមា៉ា រីុន ស្របតាៃៃូលបបទានបរត្រាង់ដ្ឋរ។ 

➢ របការរាីពី ការដ្ឋក់ឱ្យផ្របើ្ំរបូញ្ញា ទូ្ទាត់្ររមាប់ការផ្ទេរឥណទាន (២០១០) ៖ ដ្ឋក់
ឱ្យផ្របើឯកភាពគាន ផ្ៅកនុងរបព័នធធនាគារនូវ្ំរបូញ្ញា ទូ្ទាត់្ររមាប់ការទូ្ទាត់្រងរបាក់
ជាលាយលកេណ៍េកសរ ឬផ្េឡិចរត្ូនិកដដ្លមានទ្រៃង់ជាការផ្ទេរឥណទាន។  



36 របាយការណ៍ប្រចាំឆ្ន ាំ២០២០ ស្តីពីប្រពន័្ធទូទាតស់្ងប្បាកន់ៅកម្ពុជា 

➢ របការរាីពី េនកដំ្ផ្ណើ រការត្តិ្យភា្ី (២០១០) ៖ ទដល់លទ្ធភាពដ្ល់រ រ្េះស្ថថ ន
ធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុផ្ដ្ើៃបីរប្ល់ៃួយដទនក ឬផ្រចើនដទនកម្នផ្រវាទូ្ទាត់្រងរបាក់ឱ្យ
េនកដំ្ផ្ណើ រការត្តិ្យភា្ីៃួយ ឬផ្រចើន ដូ្ចបានរពៃផ្រពៀងគាន រវាងធនាគារ និងេនក
ដំ្ផ្ណើ រការត្តិ្យភា្ីទំាងផ្នាេះ និងដដ្លរត្ូវមានការេនុញ្ញញ ត្ជាៃុនស្របតាៃមារតា
២០៤ ម្នចាប់រាីពីឧបករណ៍អាចជួញដូ្របាន និងរបតិ្បត្ាិការទូ្ទាត់្រងរបាក់។  

➢ របការរាីពី ការទដល់រនេនីយភាពចំផ្ េះរមាជិករភាផាត់្ទាត់្ជាតិ្ (២០១៤) ៖ ទដល់
លទ្ធភាពដ្ល់រមាជិករភាផាត់្ទាត់្ជាតិ្ ទ្ទួ្លបានរនេនីយភាពពីធនាគារជាតិ្ម្ន
កៃពុជា កនុងរបូភាពជា “ឥណទានវបិារបូន៍” ផ្ដ្ើៃបរីរៃួលដ្ល់កងវេះរនេនីយភាពចំបាច់
ររមាប់បំផ្ពញកាត្ពវកិចចទូ្ទាត់្កនុងម្ថ្ៃ។ ការទដល់ឥណទានវបិារបូន៍មានផ្គាលផ្ៅ
ធានាការទូ្ទាត់្កនុងម្ថ្ៃឱ្យរបរពរត្ាផ្ៅរបកបផ្ដ្ឋយរបរិទ្ធភាព និងរុវត្ថិភាពេពរ់។ 

➢ របការរាីពី រមាជិកភាពម្នរបព័នធ FAST System និង Central Shared Switch (២០១៦) ៖ 
ត្រៃវូឱ្យរ រ្េះស្ថថ នធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុចូលរៃួជារមាជិកម្នរបព័នធ FAST System និង 

Central Shared Switch ជាកាត្ពវកិចច ផ្ដ្ើៃបីជំរញុការទូ្ទាត់្រាយឱ្យមានលកេណៈកាន់ដត្
ងាយស្រួល រហ័រ របរិទ្ធភាព រុវត្ថិភាព និងផ្ជឿទុ្កចិត្ាបានកនុងទិ្រផ្ៅផ្លើកកៃពរ់
ការេភិវឌ្ឍរបព័នធធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុ ជំរញុបរោិប័ននហិរញ្ញវត្ថុ និងផ្រដ្ឋកិចចជាតិ្។ 

➢ របការរាីពី ការដ្ឋក់ឱ្យផ្របើរបារ់វធិាន និងនីតិ្វធីិរភាផាត់្ទាត់្ជាតិ្ (២០១៦) ៖ ទដល់
ជាៃូលដ្ឋឋ នកនុងការេនុវត្ាចំផ្ េះរបព័នធ National Clearing System  និង FAST System 

ដដ្លធានារបតិ្បត្ាិការទូ្ទាត់្រងរបាក់ឱ្យរលូន និងការរ្ប់រ្ងរបរ់រភាផាត់្ទាត់្
ជាតិ្ឱ្យមានរបរិទ្ធភាព។ វធិាន និងនីតិ្វធីីផ្នេះ មានផ្គាលបំណងរ្ប់រ្ងរបតិ្បត្ាិការ
របរ់រភាផាត់្ទាត់្ជាតិ្ និងររមាប់រមាជិកេនុវត្ាតាៃ កនុងការផ្ចញទាយទ្ទួ្ល
យក និង/ឬ ដំ្ផ្ណើ រការៃូលបបទានបរត្ និងឧបករណ៍បញ្ញា ទូ្ទាត់្រងរបាក់ ផ្ៅកនុង
ដំ្ផ្ណើ រការផាត់្ទាត់្ និងទូ្ទាត់្ឧបករណ៍ទូ្ទាត់្រងរបាក់ រៃួទំាងយនាការផ្ដ្ឋេះស្ស្ថយ
បញ្ញា ផ្ទសងៗ ក់ព័នធនរងឧបករណ៍ទំាងផ្នាេះ។ វធិាន និងនីតិ្វធីិផ្នេះ ក៏បផ្រៃើដ្ល់កិចច-
ដំ្ផ្ណើ រការ និងការរ្ប់រ្ងរភាផាត់្ទាត់្ជាតិ្ឱ្យរបរពរត្ាិផ្ៅផ្ដ្ឋយរលូន និងជាចំណង
ទលូវចាប់ចំផ្ េះរ្ប់រមាជិករភាផាត់្ទាត់្ជាតិ្។ 

➢ របការរាីពី ការដ្ឋក់ឱ្យផ្របើរបារ់វធិាន និងនីតិ្វធីិ Cambodian Shared Switch (២០១៧) ៖ 
ទដល់ជាៃូលដ្ឋឋ នម្នការេនុវត្ាការផាត់្ទាត់្ និងទូ្ទាត់្តាៃរយៈរបព័នធ CSS ដដ្លបផ្រៃើ
ដ្ល់កិចចដំ្ផ្ណើ រការ និងការរ្ប់រ្ងរបព័នធ CSS ម្នធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជា។ 

➢ របការរាីពី ការរ្ប់រ្ងរ រ្េះស្ថថ នទដល់ផ្រវាទូ្ទាត់្រងរបាក់ (២០១៧) ៖ កំណត់្េំពី
លកេេណឌ  និងនីតិ្វធីិម្នការដ្ឋក់ កយផ្រនើរំុអាជាា បណណរបរ់នីតិ្បុ្គលដដ្លមានបំណង
ទាល់ផ្រវាទូ្ទាត់្រងរបាក់ផ្ៅរបផ្ទ្រកៃពុជា។ បដនថៃផ្លើផ្នេះ របការផ្នេះរត្ូវបាន
េនុញ្ញញ ត្កនុងផ្គាលបំណងធានារុវត្ថិភាព និងភាពរ រងមំាម្នផ្រវាទូ្ទាត់្រងរបាក់ 
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ជំរញុការរបកួត្របដជងឱ្យមានត្មាល ភាព និងផ្លើកកៃពរ់្ំនិត្ម្ចនរបឌិ្ត្ រពៃទំាងទដល់
ទំ្នុកចិត្ាដ្ល់ស្ថធារណជនៃកផ្លើផ្រវាទូ្ទាត់្រងរបាក់។ 

➢ របការរាីពី ការដ្ឋក់ឱ្យផ្របើរបារ់ស្ថល ករញ្ញញ ររមាប់របព័នធផ្រវាទូ្ទាត់្រហ័រ (FAST 

Payment) និងរបព័នធផ្េៃបូឌានដរ៊ែរវីច (Cambodian Shared Switch) (២០១៨) ៖ កំណត់្ពី
ស្ថល ករញ្ញញ របរ់របព័នធទូ្ទាត់្រហ័រ និងរបព័នធផ្េៃបូឌានដរ៊ែរវីច ជាទលូវការររមាប់
ផ្របើរបារ់ផ្ៅកនុងរបព័នធធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុ កនុងផ្គាលផ្ៅរការងគតិ្ភាពកនុងការ
ផ្របើរបារ់ជាស្ថធារណៈ រពៃទំាងធានាេំពីរិទ្ធិ និងកាត្ពវកិចចកនុងការផ្របើរបារ់របព័នធ 
និងការ រទលរបផ្ោជន៍របរ់រ រ្េះស្ថថ នជារមាជិក។ 

➢ របការរាីពី ការដ្ឋក់ឲ្យផ្របើរបារ់ស្ថល ករញ្ញញ ររមាប់របព័នធ Retail Pay (២០១៩) ៖ 
កំណត់្ស្ថល ករញ្ញញ របរ់របព័នធ Retail Pay ររមាប់ជារញ្ញញ រមាគ ល់ទលូវការផ្របើរបារ់
កនុងរបព័នធធនាគារ និងហិរញ្ញវត្ថុ។ 

➢ របការរដីពី ការដ្ឋក់ឱ្យផ្របើវធិាននិងនីតិ្វធីិ Retail Pay (២០២០) ៖ របការផ្នេះមាន
ផ្គាលបំណងដ្ឋក់ឱ្យផ្របើរបារ់ឯកស្ថរ “វធិាននិងនីតិ្វធីិ Retail Pay” ដដ្លរៃួមាន 

របព័នធផ្ទេរៃូលនិធិភាល ៃ  ៗរបព័នធទូ្ទាត់្ចល័ត្ របព័នធទូ្ទាត់្តាៃរយៈ QR កូត្ និងរបព័នធ
ផាត់្ទាត់្ផ្េឡិចរត្និូកជាៃូលដ្ឋឋ នកំណត់្ពីកិចចដំ្ផ្ណើ រការរបរ់របព័នធ និងកំណត់្
េំពីរិទ្ធិ និងកាត្ពវកិចចរបរ់ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជា និងរ រ្េះស្ថថ នដដ្លជារមាជិក 

ផ្ដ្ើៃបីជំរញុការទូ្ទាត់្ជាផ្េឡិចរត្ូនិកឱ្យរបកបផ្ដ្ឋយរុវត្ថិភាព និងរបរិទ្ធភាព។ 

➢ របការរាីពី ការដ្ឋក់ឱ្យផ្របើរបារ់្ំរបូរចិឆិនភាពបផ្ចចកផ្ទ្រ ផ្េផ្េចឃ្យូេរកូត្ (KHQR 

Code) ររមាប់ការទូ្ទាត់្រងរបាក់ (២០២០) ៖ របការផ្នេះ មានផ្គាលបំណងដ្ឋក់ឱ្យ
ផ្របើរបារ់ឯកស្ថររាីពី ្ំរបូរចិឆិនភាពបផ្ចចកផ្ទ្រ (Specification) ដេមរឃ្វីកផ្រ ៉ាររ៉ាបុនកូត្ 

(KHMER QUICK RESPONSE CODE) ផ្ៅកាត់្ថា  ផ្េផ្េចឃ្យូេរកូត្ “KHQR Code” 

ររមាប់ការទូ្ទាត់្រងរបាក់ផ្ៅរពេះរាជាោចរកកៃពុជា។ 

➢ របការរាីពី ការដ្ឋក់ឱ្យផ្របើរបារ់វធិាននិងនីតិ្វធីិរបព័នធបា្ង (២០២០) ៖ របការ
ផ្នេះមានផ្គាលបំណងដ្ឋក់ឱ្យផ្របើរបារ់វធិាននិងនីតិ្វធីិរបព័នធបា្ង ដដ្លជាឯកស្ថរ
្តិ្យុត្ាររមាប់េនុវត្ាកនុងការផ្ធវើរបតិ្បត្ាិការរបព័នធបា្ង។ 

➢ របការរាីពី ការដ្ឋក់ឱ្យផ្របើរបារ់ស្ថល ករញ្ញញ របព័នធបា្ង (២០២០) ៖ របការផ្នេះ 
មានផ្គាលបំណងកំណត់្ស្ថល ករញ្ញញ របរ់របព័នធទូ្ទាត់្ “បា្ង” ត្ផ្ៅផ្នេះផ្ៅថា 

របព័នធបា្ង ររមាប់ជារញ្ញញ រមាគ ល់ផ្ដ្ើៃបីផ្របើរបារ់ផ្ៅកនុងវរ័ិយធនាគារ និង
ហិរញ្ញវត្ថុ និងកនុងការផ្ធវើរបតិ្បត្ាិការរបព័នធបា្ង ផ្ហើយេនុញ្ញញ ត្ឱ្យរ រ្េះស្ថថ នជារមាជិក
របព័នធផ្របើររមាប់េនុវត្ាការងារ ក់ព័នធ។ 
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➢ រកបេណឌ រត្តួ្ពិនិត្យរបព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់ (២០២០) ៖ ផ្រៀបចំផ្ឡើងជាឯកស្ថរៃូលដ្ឋឋ ន
ររមាប់កំណត់្េំពីនីតិ្វធីិ និងវសិ្ថលភាពចារ់លារ់ររមាប់យកៃកផ្ធវើជាករៃិត្
ផ្គាល (Benchmark) ផ្ដ្ើៃបីយកៃកវភិា្ និងវាយត្ម្ៃលេំពីករៃិត្ហានិភ័យចៃបងៗ
របរ់របព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់។  

➢ ស្ថរាចរដណនំារដីពី ការពរងរងការេនុវត្ាចាប់ឧបករណ៍អាចជួញដូ្របាននិងរបតិ្បត្ាិការ
ទូ្ទាត់្រងរបាក់ (២០១៦) ៖ េនុវត្ាចាប់រដីពីឧបករណ៍អាចជួញដូ្របាន និងរបតិ្បត្ាិការ
ទូ្ទាត់្រងរបាក់ឱ្យបានៃឺុងមា៉ា ត់្និងផ្ពញផ្លញ ធានាបាននូវរបរិទ្ធភាពម្នការទូ្ទាត់្ 

បផ្ងកើនភាពផ្ជឿជាក់ផ្លើឧបករណ៍ទូ្ទាត់្ ការ រទលរបផ្ោជន៍េនកទ្ទួ្លទល រពៃទំាង
ផ្ដ្ើៃបីកាត់្បនថយបរមិាណៃូលបបទានបរត្បងវិលវញិ។ 

➢ ផ្រចកាីជូនដំ្ណរ ងរាីពី កម្រៃ ផ្ស្ថហ៊ែុយ និងការពិន័យររមាប់របព័នធផ្េៃបូឌាន- 
ដរ៊ែរវីច (២០១៧) ៖  ការកំណត់្េំពីកម្រៃ ផ្ស្ថហ៊ែុយ និងការពិន័យផ្ទសងៗម្នរបព័នធ     
ផ្េៃបូឌានដរ៊ែរវីច។ 

➢ ផ្រចកាីជូនដំ្ណរ ងរាីពី ការដកររៃលួផ្គាលនផ្ោបាយរមាជិកភាពរបព័នធផាត់្ទាត់្
ជាតិ្ (National Clearing System) របរ់រភាផាត់្ទាត់្ជាតិ្ (២០១៨) ៖ កំណត់្ពីការ
ដកររៃលួផ្គាលនផ្ោបាយរមាជិកភាពរបរ់របព័នធផាត់្ទាត់្ជាតិ្។ 

➢ ផ្រចកាីជូនដំ្ណរ ងរាីពី ផ្គាលការណ៍ដណនំាកនុងការចូលរៃួជារមាជិកៃិនផាេ ល់ និង
កិចចរហការរវាងរមាជិកផាេ ល់និងរមាជិកៃិនផាេ ល់កនុងរបព័នធផាត់្ទាត់្ជាតិ្ (២០១៩) ៖ 
កំណត់្េំពីផ្គាលការណ៍ដណនំាកនុងការចូលរៃួជារមាជិកៃិនផាេ ល់និងកិចចរហការ
រវាងរមាជិកផាេ ល់និងរមាជិកៃិនផាេ ល់។ 

➢ ផ្រចកាីជូនដំ្ណរ ងរាីពី ការេនុវត្ាផ្គាលនផ្ោបាយររមាប់របព័នធផ្េៃបូឌានដរ៊ែរវីច ៖ 
សដើមបសីប្មលួឱ្យការទូទាត់រាយសយវើសឡើងកាន់្ណតាន្ភាពងាយស្សលួ រេ័ស សុវតថិភាព 
និ្ងអាចទុកចិតតបាន្ កនុងសគលរំែងចូលរមួចំណែកដល់ការអភិវឌ្ឍវស័ិយយនាគរ 
និ្ងេិរញ្ញវតថុក៏ដូចជាសសដឋកិចចជាតិទំាងមូល។ 

➢ ផ្រចកាីជូនដំ្ណរ ងរាីពី ផ្គាលនផ្ោបាយ ក់ព័នធនរងរមាជិកភាពរបព័នធផ្េៃបូឌាន-
ដរ៊ែរវីច ៖ ផ្ដ្ើៃបីពរងរងការេនុវត្ារាង់ដ្ឋរផ្លេេត្ារញ្ញញ ណធនាគារ (Bank Identification 

Number - BIN) និង Chip EMV ផ្លើប័ណណទូ្ទាត់្ឥណពនធកនុងស្រុក រពៃទំាងផ្គាលការណ៍
រុវត្ថិភាពផ្លើមា៉ា រីុន ATM និង/ឬ POS និងការផ្ធវើរនាធ នកៃមរបព័នធ។ 

➢ សសចកតីណែនំាសតីពី កាលររសិចេទ និ្ងរយៈសពលសប្ារ់ការរញ្ជូ ន្របាយការែ៍ររស់
ប្្ឹឹះសាថ ន្ផ្តល់សសវាទូទាត់សងប្បាក់ ៖ សសចកតីណែនំាសន្ឹះសរៀររារ់អំពីកាតពវកិចចសផ្ញើ
របាយការែ៍ដូចជា ព័ត៌ាន្ចំបាច់មួយចំនួ្ន្តាមតប្មូវការររស់យនាគរជាតិម្ន្កមពុជា 
និ្ងកំែត់ពីកាលររសិចេទសប្ារ់របាយការែ៍។  
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➢ សសចកតីណែនំាសតីពី ការសប្ជើសសរ ើស និ្ងការទទួលសាា ល់សនងការ្ែសន្យយឯករាជយ 
ចំស ឹះប្្ឹឹះសាថ ន្ផ្តល់សសវាទូទាត់សងប្បាក់ ៖ សសចកតីណែនំាសន្ឹះតប្មូវឱ្យប្្ឹឹះសាថ ន្ផ្តល់
សសវាទូទាត់សងប្បាក់ប្តវូសប្ជើសសរ ើស និ្ងសសនើសំុការទទួលសាា ល់សនងការ្ែសន្យយ
ឯករាជយ សប្ារ់សយវើរបាយការែ៍សវន្កមមប្រចំឆ្ន ំ និ្ងសផ្ញើរបាយការែ៍សន្ឹះមក
យនាគរជាតិម្ន្កមពុជាឱ្យបាន្សទៀងទាត់។ 

ផ្លើរពីផ្នេះ ផ្ពលបចចុបបនន ផ្ដ្ឋយស្ថរការរកីចផ្រៃើនឥត្ឈប់ឈរម្នវរ័ិយបផ្ចចកវទិ្ា
បានផ្ធវើឱ្យផ្រវាទូ្ទាត់្ និងឧបករណ៍ទូ្ទាត់្រងរបាក់ផ្ៅកនុងរបផ្ទ្រកៃពុជាមានការេភិវឌ្ឍ
រកីចផ្រៃើនជាបនាបនាេ ប់ ជាពិផ្ររការផាល រ់បាូររផ្បៀបផ្ធវើការ ្ំរ ូណិជាកៃម និងផ្រវាហិរញ្ញវត្ថុ 
កំផ្ណើ នរបតិ្បត្ាិការ និងផ្រវាហិរញ្ញវត្ថុថ្មីៗដដ្លត្រៃូវឱ្យមានរកបេណឌ ចាប់និងបទ្បបញ្ញត្ាិ
រ រងមំា និងរងគតិ្ភាព ផ្ដ្ើៃបីធានានូវរុវត្ថិភាព និងរបរិទ្ធភាពររមាប់របព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់ 

ក៏ដូ្ចជាពរងរងជំផ្នឿស្ថធារណជនៃកផ្លើរបព័នធទូ្ទាត់្ និងរបព័នធធនាគារផ្ៅកៃពុជា។ ដូ្ចផ្នេះ 
ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាបាននិងកំពុងផ្រៀបចំរកបេណឌ ចាប់ និងបទ្បបញ្ញត្ាិបដនថៃផ្ទ្ៀត្ ផ្ដ្ើៃបី
បនាជំរុញវរ័ិយទូ្ទាត់្រងរបាក់ រំផ្ៅផ្លើកកៃពរ់ការរបកួត្របដជងផ្ដ្ឋយមានត្មាល ភាព 

របរិទ្ធភាព និងបរោិប័ននហិរញ្ញវត្ថុ ដដ្លបងកភាពេំផ្ោយទលដ្ល់ផ្គាលនផ្ោបាយរបិូយវត្ថុ
របរ់ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជា ឱ្យរផ្រៃចបានរថិរភាពម្ថ្ល និងរថិរភាពហិរញ្ញវត្ថុ រំផ្ៅជំរញុ
កំផ្ណើ នផ្រដ្ឋកិចច។ តាៃរយៈផ្នេះ រកបេណឌ ចាប់ និងបទ្បបញ្ញត្ាិដដ្លធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជា
កំពុងផ្រៀបចំររមាប់ទិ្រផ្ៅផ្ៅម្ថ្ៃខាងៃុេ រៃួមាន៖ 

ក)- រទរបញ្ញតតិសប្ារ់ប្រព័ន្ធទូទាត់សងប្បាក់ 

➢ របការរាីពី របតិ្បត្ាិការ និងការរ្ប់រ្ងរបព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់ ៖ កំណត់្ពីលកេេណឌ  
និងនីតិ្វធីិកនុងការផ្រនើរំុអាជាា បណណជារបតិ្បត្ាិករទូ្ទាត់្រងរបាក់ ក៏ដូ្ចជាកំណត់្
េំពីរិទ្ធិរបរ់ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាកនុងការរ្ប់រ្ងរបព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់ ដដ្ល
ត្រៃូវឱ្យរបតិ្បត្ាិករផ្គារព និងេនុវត្ាតាៃបទ្បបញ្ញត្ាិរបុងរបយ័ត្នដូ្ចមានដចងផ្ៅកនុង
របការផ្នេះ។ របការផ្នេះ មានផ្គាលបំណងធានារុវត្ថិភាព និងរបរិទ្ធភាពរបព័នធ
ទូ្ទាត់្រងរបាក់ ផ្ដ្ើៃបីផ្លើកកៃពរ់ និងជំផ្នឿទុ្កចិត្ាស្ថធារណជនៃកផ្លើរបព័នធ     
ធនាគារ។ 

➢ របការរាីពី ការដ្ឋក់ឱ្យផ្របើរបារ់វធិាន និងនីតិ្វធីិរបព័នធទូ្ទាត់្ដុ្លភាល ៃ  ៗ៖ ជាៃូលដ្ឋឋ ន
ររមាប់កំណត់្ពីកិចចដំ្ផ្ណើ រការរបព័នធ ក៏ដូ្ចជាកំណត់្េំពីរិទ្ធិ និងកាត្ពវកិចចរបរ់
ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជា និងរ រ្េះស្ថថ នដដ្លជារមាជិក កនុងផ្គាលផ្ៅធានារុវត្ថិភាព 

និងរបរិទ្ធភាពម្នរបព័នធទូ្ទាត់្ដុ្លភាល ៃៗ។ 

ខ្)- រទរបញ្ញតិតសប្ារ់សសវាទូទាត់សងប្បាក់ 
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➢ របការរាីពី ការ្ ណនាៃូលនិធិផាេ ល់រុទ្ធរបរ់រ រ្េះស្ថថ នទដល់ផ្រវាទូ្ទាត់្រងរបាក់ ៖ 
កំណត់្េំពីនីតិ្វធីិកនុងការ្ណនាៃូលនិធិផាេ ល់រុទ្ធ របរ់រ រ្េះស្ថថ នទដល់ផ្រវាទូ្ទាត់្
រងរបាក់ ផ្ដ្ើៃបធីានាេំពីភាពរ រងមាំ រុវត្ថិភាព និងភាពរ្ប់រគាន់ម្នផ្ដ្ើៃទុ្នរបរ់
រ រ្េះស្ថថ ន ផ្ដ្ើៃបីទាល់ជំផ្នឿទុ្កចិត្ាដ្ល់ស្ថធារណជន និងជំរញុផ្រវាទូ្ទាត់្រងរបាក់
ផ្ៅរបផ្ទ្រកៃពុជាឱ្យមានការរកីចផ្រៃើនរបកបផ្ដ្ឋយរិថរភាព។ 

➢ របការរាីពី ការរ្ប់រ្ងភាន ក់ងាររបរ់រ រ្េះស្ថថ នធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុ ៖ កំណត់្ពី
លកេេណឌ  និងនីតិ្វធីីររមាប់រ រ្េះស្ថថ នធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុ ផ្រនើរំុការេនុញ្ញញ ត្កនុង
ការផ្រជើរផ្រ ើរភាន ក់ងារ ផ្ដ្ើៃបីទដល់ផ្រវាហិរញ្ញវត្ថុដដ្លមានករៃិត្កនុងនាៃធនាគារ 
កនុងទិ្រផ្ៅរផ្រៃចឱ្យបានបរោិប័ននហិរញ្ញវត្ថុ ធានារុវត្ថិភាព និងរបរិទ្ធភាព និង
ផ្លើកកៃពរ់ការរបកួត្របដជងផ្ដ្ឋយផ្ស្ថម េះរត្ង់ និងត្មាល ភាព ស្របតាៃយុទ្ធស្ថស្ររា
េភិវឌ្ឍវរ័ិយហិរញ្ញវត្ថុរបរ់រាជរដ្ឋឋ ភិបាល។ 

➢ របការរាីពី ការរ្ប់រ្ង្ណនីអាណត្ាិពាបាល ៖ កំណត់្ពីផ្គាលការណ៍ររមាប់
រ រ្េះស្ថថ នទដល់ផ្រវាទូ្ទាត់្រងរបាក់ផ្ធវើការធានាភាពរ្ប់រគាន់ និងរុវត្ថិភាពម្ន្ណនី
អាណត្ាិពាបាល កនុងផ្គាលបំណងការ រទលរបផ្ោជន៍េតិ្ថិ្ជនដដ្លផ្របើរបារ់
ផ្រវាទូ្ទាត់្រងរបាក់។ 

➢ សសចកតីណែនំាសតីពី ការប្តតួពិនិ្តយប្្ឹឹះសាថ ន្ផ្ដល់សសវាទូទាត់សងប្បាក់ ៖ ជានី្តិវយីិ
ប្តួតពិនិ្តយណដលបាន្ចងប្កងសប្ារ់មន្រន្តីទទួលរន្េុកសិកា និ្ងណសវងយល់កនុងការ
អនុ្វតតកាតពវកិចចប្តួតពិនិ្តយប្្ឹឹះសាថ ន្ផ្ដល់សសវាទូទាត់សងប្បាក់ ប្រករសដ្ឋយប្រសិទធភាព 
និ្ងជំនាញចាស់ល្លស់។ 

៣. ការប្តួតពិនិតយប្បព័នធទូទាត់សងប្ាក ់

ការប្្រ់ប្្ង និ្ងតាមដ្ឋន្ហានិ្ភ័យប្រព័ន្ធទូទាត់សងប្បាក់ អនុ្វតតសឡើងកនុងសគលរំែង
ណសវងយល់ពីរញ្ជា ប្រឈមនានា និ្ងប្្រ់ប្្ងសលើហានិ្ភ័យណដលអាចនឹ្ងសកើតាន្សឡើងចំស ឹះ
ប្រព័ន្ធទូទាត់សងប្បាក់។ ដូសចនឹះ សដើមបីធានាបាន្នូ្វកិចចដំសែើ រការររស់ប្រព័ន្ធទូទាត់ប្រករ 
សដ្ឋយសុវតថិភាព ប្រសិទធភាព និ្ងធានាបាន្នូ្វភាពរងឹាំម្ន្ប្រព័ន្ធទូទាត់សងប្បាក់ យនាគរ-
ជាតិម្ន្កមពុជាបាន្តាមដ្ឋន្ និ្ងប្តតួពិនិ្តយប្រព័ន្ធទូទាត់សងប្បាក់សៅកមពុជាជាប្រចំ។ ប្រព័ន្ធ
ទូទាត់សងប្បាក់ ណដលសថិតសៅសប្កាមកមមវតថុកនុងការតាមដ្ឋន្ និ្ងប្តួតពិនិ្តយសដ្ឋយយនាគរជាតិ
ម្ន្កមពុជា ាន្ដូចខាងសប្កាម៖ 

   ៣.១. ប្បព័នធទូទាត់សងប្ាក់ដែ មាន កេណ្ៈសខំាន់ជាប្បព័នធ (SIPS) 

របព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់ដដ្លមានលកេណៈរំខាន់ជារបព័នធជាផ្ហដ្ឋឋ រចនារៃព័នធដដ្ល
រទ្រទ្ង់របតិ្បត្ាិការផ្ទេររបាក់ និងទូ្ទាត់្រងរបាក់េនារធនាគារដដ្លមានត្ម្ៃលធំ។ នាផ្ពល
បចចុបបនន ផ្បើពិនិត្យផ្ៅផ្លើទំ្ហំនិងបរមិាណរបរ់របតិ្បត្ាិការ របព័នធផាត់្ទាត់្ជាតិ្របរ់ធនាគារ-



41 

 
របាយការណ៍ប្រចាំឆ្ន ាំ២០២០ ស្តីពីប្រពន័្ធទូទាតស់្ងប្បាកន់ៅកម្ពុជា 

ជាតិ្ម្នកៃពុជាដដ្លរបតិ្បត្ាិផ្ដ្ឋយរភាផាត់្ទាត់្ជាតិ្ រត្ូវចត់្ទុ្កជារបព័នធដដ្លមានលកេណៈ
រំខាន់ (SIPS)។ ឧបករណ៍ទូ្ទាត់្រងរបាក់ដដ្លបានផ្របើរបារ់ផ្ៅកនុងរបព័នធផាត់្ទាត់្ជាតិ្ រៃួមាន 

ៃូលបបទានបរត្ (Checks) និងបញ្ញា ទូ្ទាត់្រងរបាក់ជាផ្េឡិចរត្ូនិក (Electronic Payment Orders)។  

កនុង្មារទី្១ ឆាន ំ២០២០ ផ្នេះ ការទូ្ទាត់្ៃូលបបទានបរត្ និងបញ្ញា ផ្ទេរឥណទានបាន
ដំ្ផ្ណើ រការចំនួន ១២២ម្ថ្ៃ ផ្ហើយកនុងេំឡុងផ្ពលរបតិ្បត្ាិការ របព័នធផាត់្ទាត់្ជាតិ្បានជួប
បញ្ញា ៃួយចំនួនដូ្ចជា រអាក់រេួលដទនកបផ្ចចកផ្ទ្រេលេះៗ កនុងការដំ្ផ្ណើ រការផាត់្ទាត់្ ដដ្ល 
បោា លៃកពីដ្ឋច់បោា ញ Network (របព័នធៃិនអាចទំ្នាក់ទំ្នងគាន ផ្ៅវញិផ្ៅៃកជាៃួយ
របព័នធធនាគាររនូលបាន)។ បញ្ញា ផ្នេះរត្វូបានផ្ដ្ឋេះស្ស្ថយភាល ៃៗ ផ្ដ្ើៃបធីានាបាននូវភាពរ រងមំា
ម្នការទូ្ទាត់្របកបផ្ដ្ឋយមានរបរិទ្ធភាព។ ផ្ដ្ឋយដឡក ចំផ្ េះការពនារផ្ពលទូ្ទាត់្ផ្ដ្ឋយ
ៃូលផ្ហតុ្បផ្ចចកផ្ទ្រ ឬកងវេះរនេនីយភាព ្ ឺរមាជិកនីៃួយៗបានយកចិត្ាទុ្កដ្ឋក់កនុងការ
ពិនិត្យតាៃដ្ឋនរៃតុ្លយផ្ៅកនុង្ណនីទូ្ទាត់្ ផ្ដ្ើៃបីធានាថាមានៃូលនិធិរ្ប់រគាន់កនុងការ
បំផ្ពញកាត្ពវកិចចទូ្ទាត់្ផ្ៅកនុងម្ថ្ៃ។ 

ជារៃួ របព័នធផាត់្ទាត់្ជាតិ្បានដំ្ផ្ណើ រការផ្ដ្ឋយរលូន ដដ្លបចចុបបននរបព័នធផ្នេះអាច
រកាបាននូវការេនុវត្ារផ្រៃចបានករៃិត្រាង់ដ្ឋរបផ្ចចកផ្ទ្រ ៩៥% (ផ្ៅរិបរបំាភា្រយ) 

ម្នរងាវ រ់ផ្គាល ១០០% (ៃួយរយភា្រយ)។ ការេនុវត្ារបចំម្ថ្ៃរត្ូវបាន្ណនាផ្ដ្ឋយផ្ធៀប
នរងករៃិត្ផ្គាលររមាប់ដំ្ផ្ណើ រការរបចំម្ថ្ៃដូ្ចជា ផ្ពលផ្វលាផាត់្ទាត់្ និងទូ្ទាត់្ជាក់ដរាង 

(៨០%) ផ្ពលផ្វលាចប់ផ្ទាើៃជាក់ដរាងកនុងម្ថ្ៃ (៥%) ផ្មា៉ាងឈប់ទ្ទួ្ល Input (៥%) ផ្ពលផ្វលា
ទូ្ទាត់្ជាក់ដរាង (៥%) រពៃទំាងបញ្ញា ផ្ទសងៗម្នកិចចដំ្ផ្ណើ រការជាក់ដរាងដដ្លផ្កើត្ផ្ឡើង 

ផ្ដ្ឋយស្ថរការផ្ធវើបចចុបបននកៃម និងការផាល រ់បាូរកៃមវធីិ (៥%)។ កនុងផ្គាលផ្ៅជំរញុការេភិវឌ្ឍ
របព័នធផាត់្ទាត់្ជាតិ្ឱ្យស្របផ្ៅនរងការេភិវឌ្ឍរបព័នធទូ្ទាត់្កនុងតំ្បន់ និងបផ្ងកើនរបរិទ្ធភាព
ម្នរបតិ្បត្ាិការផាត់្ទាត់្ ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាកំពុងផ្ធវើទំ្ផ្នើបកៃមរបព័នធផាត់្ទាត់្ជាតិ្ឱ្យផ្ៅ
ជារបព័នធដដ្លមានការទូ្ទាត់្រុទ្ធតាៃកាលរគាកំណត់្ (Deferred Net Settlement - DNS) និង
អាចឱ្យេតិ្ថិ្ជនបានទ្ទួ្លៃូលនិធិកាន់ដត្រហ័រ (Near Real-Time Transfer - NRT) តាៃរយៈ
ការផ្របើរបារ់រាង់ដ្ឋរ Message ISO 20022 និងដំ្ផ្ណើ រការរបព័នធជាលកេណៈ Straight Through 

Processing (STP)។ រាង់ដ្ឋរ Message ISO 20022 ជាស្ថររដង់ដ្ឋរដដ្លរបផ្ទ្រកនុងតំ្បន់     
អាស្ថ៊ែ នផ្រជើរយកៃកផ្របើរបារ់ ររមាប់ការផ្ធវើរមាហរណកៃមរបព័នធទូ្ទាត់្។ ចំដណកឯ
ដំ្ផ្ណើ រការ STP ជាដំ្ផ្ណើ រការដដ្លររៃួលដ្ល់ការបញ្ាូ នទិ្ននន័យរវាងធនាគារជារមាជិក
ផ្ៅកាន់រភាផាត់្ទាត់្ជាតិ្កាន់ដត្រហ័រ រុវត្ថិភាព និងងាយស្រួល ជាពិផ្ររស្របតាៃ
ទិ្រផ្ៅជំរញុការទូ្ទាត់្ជាផ្េឡិចរត្ូនិក និងកាត់្បនថយហានិភ័យរបតិ្បត្ាិការបងកផ្ដ្ឋយកំហុរ
របរ់រមាជិក កនុងការវាយបញ្ចូ លផ្ៅកនុងរបព័នធផ្ដ្ឋយម្ដ្ (Human error) ដដ្លបចចុបបននកំពុង
មាននិនាន ការផ្កើនផ្ឡើងជាលំដ្ឋប់។  

ក)- ៃូលបបទានបរត្ (Checks) 
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បចចុបបននផ្នេះ ៃូលបបទានបរត្ផ្ៅដត្ជាឧបករណ៍ទូ្ទាត់្រងរបាក់ៃួយដដ្លផ្ពញនិយៃ 

ផ្បើផ្ទាេះបីជាការផ្របើរបារ់ស្ថច់របាក់កនុងផ្រដ្ឋកិចចផ្ៅមានករៃិត្េពរ់។ ជាក់ដរាង ផ្បើផ្ទាេះបីជា
ចំនួនៃូលបបទានបរត្ជារបាក់ផ្រៀលមានការថ្យចុេះ ៩,៣៨% កាី (ពី ១៩.៨២៦ រនលរក ផ្ៅ ១៧.៩៦៦ 

រនលរក) ក៏ចំនួនរបាក់ផ្ៅដត្មានការផ្កើនផ្ឡើងរបមាណ ១១៥% ពី ៦.៥១៥,៧១ ប៊ែីលានផ្រៀល ផ្ៅ 

១៤.០២៧,៧៥ ប៊ែីលានផ្រៀល។ ទ្នេរៃគាន ផ្នាេះ ចំនួនៃូលបបទានបរត្បងវិលវញិជារបាក់ផ្រៀលក៏មាន
ការថ្យចុេះ ៣៦,៥៥% (ពី ៩៣ រនលរក ៃករត្រៃ ៥៩ រនលរក) រឯីចំនួនរបាក់របរ់ៃូលបបទានបរត្
បងវិលវញិមានការផ្កើនផ្ឡើងរបមាណ ១៥៦% ពី ២៨,៩៦ ផ្ៅ ៤.៥៥៣,២៩ ប៊ែីលានផ្រៀល។ 

ោ៉ាងោៃិញ ចំផ្ េះចំនួនៃូលបបទានបរត្ជារបាក់ដុ្លាល រអាផ្ៃរកិមានការថ្យចុេះ 
៥,៨១% ពី ៦៤៥.០១៥ រនលរក ៃករត្រៃ ៦០៧.៥១០ រនលរក ប៉ាុដនាចំនួនរបាក់មានការផ្កើនផ្ឡើង
របមាណ ២៧,៥៨% ពី ២២.៨៤១,១១ លានដុ្លាល រអាផ្ៃរកិ ផ្ៅ ២៩.១៤១,៤៥ លានដុ្លាល រ
អាផ្ៃរកិ។  ទ្នេរៃផ្នាេះ ចំនួនៃូលបបទានបរត្បងវិលវញិជារបាក់ដុ្លាល រអាផ្ៃរកិ បានថ្យចុេះ 
១១,៣៥% ពី ៥.១៦០ រនលរក ៃករត្រៃ ៤.៥៧៤ រនលរក និងចំនួនរបាក់ផ្កើនផ្ឡើង ២១,៥៤% ពី 

៣៧០,០១ លានដុ្លាល រអាផ្ៃរកិ ផ្ៅ ៨.៣៤០,៤២ លានដុ្លាល រអាផ្ៃរកិ។ ៃូលផ្ហតុ្ចៃបងដដ្ល
បណ្តា លឱ្យចំនួនៃូលបបទានបរត្បងវិលវញិក ើនក ើង ផ្ដ្ឋយស្ថរទិ្ននន័យៃូលបបទានបរត្ 
និងផ្េឡិចរត្ូនិកមានភាពៃិនរីុគាន ។  

តារាង ១ ៖ ការផាត់ទាត់ ន្ិងទូទាត់ម្ូលរបទាន្រប្ត ជាប្បាក់នរៀល  

ឆ្ន ាំ 
មូ្លរបទាន្រប្តជាប្បាក់នរៀល មូ្លរបទាន្រប្តរងវិលវញិ ជាប្បាក់នរៀល 

ចាំន្ួន្ 
ចាំន្ួន្ប្បាក់ 

(គិតជារ៊ែីលាន្នរៀល) 
ចាំន្ួន្ 

ចាំន្ួន្ប្បាក់ 
(គិតជារ៊ែីលាន្នរៀល) 

ឆ១-២០១៨ ១៨.៧២២ ៤.៦១១,៧០ ៨៧ ៤៦,៧៧ 
ឆ២-២០១៨ ១៩.៥២៧ ៤.៨១២,៣៩ ១១០ ៩៩,៧៩ 
ឆ១-២០១៩ ១៩.៨២៦ ៦.៥១៥,៧១ ៩៣ ២៨,៩៦ 
ឆ២-២០១៩ ២១.៨៧០ ៧.០៨៧,០២ ១១៣ ១២៤,៦៧ 
ឆ១-២០២០ ១៧.៩៦៦ ១៤.០២៧,៧៥ ៥៩ ៤.៥៥៣,២៩ 

 
 
 

ប្កាេវ ១ ៖  ចាំន្ួន្ម្ូលរបទាន្រប្ត ន្ិងម្ូលរបទាន្រប្តរងវិលវញិ ជាប្បាក់នរៀល       
 
 
 
 
 
 
 

                               

ប្រភព ៖ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា 
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៧.
០៨

៦,
៩៣

១៤
.០
២៧

,៧
៥

០

៥០០០

១០០០០

១៥០០០

២០០០០

២៥០០០

ឆ១-១៨ ឆ២-១៨ ឆ១-១៩ ឆ២-១៩ ឆ១-២០

ចាំនួ្ន្ម្ូលរបទាន្រប្ត ជាប្បាកន់រៀល
ចាំនួ្ន្ប្បាកម់្ូលរបទាន្រប្ត (គិតជារ៊ែលីាន្នរៀល)

ប្រភព ៖ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា 

០
៥០០

១០០០
១៥០០
២០០០
២៥០០
៣០០០
៣៥០០
៤០០០
៤៥០០
៥០០០

ឆ១-១៨ ឆ២-១៨ ឆ១-១៩ ឆ២-១៩ ឆ១-២០
ចាំនួ្ន្ម្ូលរបទាន្រប្តរងវិលវញិ ជាប្បាកន់រៀល
ចាំនួ្ន្ប្បាកម់្ូលរបទាន្រប្តរងវិលវញិ (គិតជារ៊ែលីាន្នរៀល)
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តារាង ២ ៖ ការផាតទ់ាត់ ន្ិងទូទាតម់្ូលរបទាន្រប្ត ជាប្បាកែុ់លាល រអានម្រកិ 

ឆ្ន ាំ 
មូ្លរបទាន្រប្ត ជាប្បាកែុ់លាល រអានម្រកិ មូ្លរបទាន្រប្តរងវិលវញិ ជាប្បាកែុ់លាល រអានម្រកិ 

ចាំន្នួ្ 
ចាំន្នួ្ប្បាក ់

(គិតជាលាន្ែុលាល រអានម្រកិ) 
ចាំន្នួ្ 

ចាំន្នួ្ប្បាក ់ 
(គិតជាលាន្ែុលាល រអានម្រកិ) 

ឆ១-២០១៨ ៦០១.១៧០ ១៧.៩៨៧,៩៧ ៤.៨៨៣ ៣១០,៧៧ 
ឆ២-២០១៨ ៦៣៧.០៦២ ២៣.៤៧៤,៧៤ ៥.៥៩១ ២.៣៧៥,២៧ 
ឆ១-២០១៩ ៦៤៥.០១៥ ២២.៨៤១,១១ ៥.១៦០ ៣៧០,០១ 
ឆ២-២០១៩ ៦៩២.៧៨៥ ២៦,៧៦៧.៩៥ ៥.៤៩៤ ៣.៤០៩,៨៥ 
ឆ១-២០២០ ៦០៧.៥១០ ២៩.១៤១,៤៥ ៤.៥៧៤ ៨.៣៤០,៤២ 

 
 

ប្កាេវ ២ ៖  ចាំន្ួន្ម្ូលរបទាន្រប្ត ន្ិងម្ូលរបទាន្រប្តរងវិលវញិ ជាប្បាកែុ់លាល រអានម្រកិ                                

សយងតាមប្កាេវខាងសលើ សយើងសសងេតស ើញថា ចំស ឹះឧរករែ៍មូលរបទាន្រប្ត
ណដលសយវើប្រតិរតតិការផាត់ទាត់ និ្ងទូទាត់សៅកនុងប្រព័ន្ធផាត់ទាត់ជាតិទំាងជាប្បាក់សរៀល និ្ងប្បាក់
ដុល្លា រអាសមរកិាន្ការថយចុឹះ ណដលឆាុឹះរញ្ជច ំងអំពីនិ្នាន ការម្ន្ការសប្រើប្បាស់ឧរករែ៍រញ្ជជ
ទូទាត់សងប្បាក់ជាសអឡិចប្តូនិ្កសកើន្សឡើង។ ទន្ទឹមន ោះ ចំនួ្ន្មូលប្បទាន្ប្ត្រប្ង្វិលវញិ
បាន្ថយច ោះ ប្  ន្ន្ែចំនួ្ន្ត្បាក់បាន្នកើន្ន ើង្គួរឱ្យករ់សម្គា ល់ ជាពិនសសនោយមូលនេរ  
“ទិន្នន័្យមូលរបទាន្រប្ត និ្ងសអឡិចប្តនិូ្កមិន្សីុគន ”។ ការែ៍សន្ឹះ ទាមទារឱ្យសាជិកប្តូវ
រសងេើន្ការប្រុងប្រយ័តនកនុងការរញ្ចូ លទិន្នន័្យ ពិនិ្តយឱ្យបាន្ចាស់មុន្រញ្ជូ ន្មកសភាផាត់-
ទាត់ជាតិ និ្ងប្តូវាន្វធិាន្ការរណន្ថមសទៀត សដើមបីទរ់សាេ ត់និ្ងកាត់រន្ថយឱ្យបាន្ជាអតិររា
នូ្វចំនួ្ន្មូលរបទាន្រប្តរងវិលវញិ។   

ផ្ដ្ឋយស្ថរៃូលបបទានបរត្ជាឧបករណ៍ទូ្ទាត់្រងរបាក់ ដដ្លមានហានិភ័យេពរ់ 

ដូ្ផ្ចនេះផ្ហើយ ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជា កនុងនាៃជាអាជាា ធររត្តួ្ពិនិត្យរបព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់បាន
និងកំពុងេនុវត្ាវធិានការៃួយចំនួន ផ្ដ្ើៃបបីនាកាត់្បនថយការផ្របើរបារ់ៃូលបបទានបរត្ និង
ៃូលបបទានបរត្បងវិលវញិ ដូ្ចជា៖ 

ប្រភព ៖ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា 
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ចាំនួ្ន្ម្ូលរបទាន្រប្ត ជាប្បាកែុ់លាល រអានម្រកិ
ចាំនួ្ន្ប្បាកម់្ូលរបទាន្រប្ត (គិតជាលាន្ែុលាល រអានម្រកិ)
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ឆ១-១៨ ឆ២-១៨ ឆ១-១៩ ឆ២-១៩ ឆ១-២០

ចាំនួ្ន្ម្ូលរបទាន្រប្តរងវិលវញិ ជាប្បាកែុ់លាល រអានម្រកិ
ចាំនួ្ន្ប្បាកម់្ូលរបទាន្រប្តរងវិលវញិ (គិតជាលាន្ែុលាល រអានម្រកិ)

ប្រភព ៖ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា 
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➢ បផ្ងកើនម្ថ្ល ពិន័យ ររមាប់ៃូលបបទានបរត្បងវិលវញិ 

➢ បផ្ងកើនត្ម្ៃលកនុងការផ្របើរបារ់ៃូលបបទានបរត្  

➢ ផ្លើកទ្រកចិត្ាឱ្យរ រ្េះស្ថថ នជារមាជិកផ្របើរបារ់បញ្ញា ទូ្ទាត់្រងរបាក់ជាផ្េឡិចរត្ូនិក 

ផ្ដ្ឋយបនាេភិវឌ្ឍរបព័នធទូ្ទាត់្ផ្ដ្ឋយភាពងាយស្រលួ ត្ម្ៃលផ្រវាផ្ថាក ផ្លឿន និងរុវត្ថិភាព 

➢ បនាជំរញុឱ្យរ រ្េះស្ថថ នជារមាជិកពិនិត្យ និងដកររៃួល រពៃទំាងពរងរងការេនុវត្ា
លកេេណឌ ទាក់ទ្ងនរងការផ្របើរបារ់ៃូលបបទានបរត្ ផ្ដ្ើៃបីបផ្ងកើនការយកចិត្ាទុ្កដ្ឋក់ 

និងការរបុងរបយ័ត្នរបរ់េតិ្ថិ្ជនកនុងការផ្របើរបារ់ៃូលបបទានបរត្។ 
 

ខ្)- រញ្ជជ ទូទាត់សងប្បាក់ជាសអឡិចប្តនិូ្ក (Electronic Payment Orders) 

កនុងរយៈសពលដូចគន សន្ឹះ ចំនួ្ន្ប្រតិរតតិការរញ្ជជ សផ្េរឥែទាន្ជាប្បាក់សរៀលបាន្សកើន្
សឡើង ៧០,៨៧% (ពី ២.៥៤១ សៅ ៤.៣៤២ រញ្ជជ សផ្េរ) ណដលាន្ចំនួ្ន្ប្បាក់សកើន្សឡើង 
១៧,៣៥% (ពី ១.៩៩៤,៦១ រ៊ែីល្លន្សរៀល សៅ ២.៣៤០,៨៥ រ៊ែីល្លន្សរៀល)។ សដ្ឋយណឡកចំនួ្ន្
រញ្ជជ សផ្េរឥែទាន្ជាប្បាក់ដុល្លា រអាសមរកិ ក៏ាន្ការសកើន្សឡើង ២៤,៤៥% (ពី ១១២.៥៩១ សៅ 
១៤០.១២២ រញ្ជជ សផ្េរ) ស្សរគន នឹ្ងការសកើន្សឡើងនូ្វចំនួ្ន្ប្បាក់ប្រាែ ១០% (ពី ៣.៦៨១,៤៨ 

ល្លន្ដុល្លា រអាសមរកិ សៅ ៤.០៤៩,៥៨ ល្លន្ដុល្លា រអាសមរកិ)។ 

តារាង ៣ ៖ រញ្ជជ នផារឥណទាន្តាម្ប្រពន័្ធ NCS 

 
 

ប្កាេវ ៣ ៖  រញ្ជជ នផារប្បាកន់អឡិចប្តនូ្ិកជាប្បាកន់រៀល ន្ិងជាប្បាកែុ់លាល រអានម្រកិ 
 
 
 
 
 
 
 

ឆ្ន ាំ 
រញ្ជជ នផារប្បាកន់អឡិចប្តនិូ្កជាប្បាកន់រៀល រញ្ជជ នផារប្បាកន់អឡិចប្តនិូ្កជាប្បាកែុ់លាល រអានម្រកិ 

ចាំន្នួ្ 
ចាំន្នួ្ប្បាក ់

(គិតជារ៊ែលីាន្នរៀល) 
ចាំន្នួ្ 

ចាំន្នួ្ប្បាក ់
(គិតជាលាន្ែុលាល រអានម្រកិ) 

ឆ១-២០១៨ ២.៣៤៩ ១.២១២,៧៨ ៨០.៨៤០ ៣.០១៤,៣៦ 
ឆ២-២០១៨ ២.៤៨៣ ១.៦៩៣,៥៨ ៩៨.២០២ ៣.០១៣,៧៣ 
ឆ១-២០១៩ ២.៥៤១ ១.៩៩៤,៦១ ១១២.៥៩១ ៣.៦៨១,៤៨ 
ឆ២-២០១៩ ៣.៧២៩ ២.៣៣២,៣២ ១២៣.០៤៥ ៤.០៣០,០៩ 
ឆ១-២០២០ ៤.៣៤២ ២.៣៤០,៨៥ ១៤០.១២២ ៤.០៤៩,៥៨  

  

ប្រភព ៖ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា 
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ចាំន្ួន្រញ្ជជ នផារប្បាកន់អឡចិប្តនូ្ិក ជាប្បាកែុ់លាល រអានម្រកិ
ចាំន្ួន្ប្បាក ់(គិតជាលាន្ែុលាល រអានម្រកិ)
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សដ្ឋយសារការសប្រើប្បាស់រញ្ជជ ទូទាត់ជាសអឡិចប្តនិូ្កសៅាន្ចំនួ្ន្តិច សរើសយៀរជាមួយ
មូលរបទាន្រប្ត ដូសចនឹះ យនាគរជាតិម្ន្កមពុជាបាន្និ្ងកំពុងដ្ឋក់សចញសគលការែ៍មួយ
ចំនួ្ន្ សដើមបីជំរុញការសប្រើប្បាស់រញ្ជជ ទូទាត់សងប្បាក់ជាសអឡិចប្តូនិ្ក ដូចខាងសប្កាម៖  

➢ ពប្ងីករណាដ ញផ្ដល់សសវារញ្ជជ សផ្េរប្បាក់តាមរយៈ Internet Banking ឬ Mobile Banking 

ររស់ខ្ាួន្សដើមបរីសងេើន្ភាពងាយស្សួលសប្ារ់អតិថិជន្សប្រើប្បាស់ 
➢ សលើកទឹកចិតតកនុងការសប្រើប្បាស់រញ្ជជ ទូទាត់សងប្បាក់សអឡិចប្តូនិ្ក តាមរយៈការយក
កម្ប្មប្រតិរតតិការតិចជាងប្រតិរតតិការមូលរបទាន្រប្ត  

➢ រន្តសយវើទំសន្ើរកមម និ្ងដ្ឋក់ឱ្យសប្រើប្បាស់ប្រព័ន្ធទូទាត់រាយថមីៗណដលងាយស្សួល និ្ងាន្
សុវតថិភាពកនុងការសផ្េរប្បាក់ជាសអឡិចប្តនិូ្ក។ 

   ៣.២. ប្បព័នធទូទាតស់ងប្ាក់ង្សសងៗង្ទៀត 

ប្រព័ន្ធទូទាត់សងប្បាក់សផ្េងៗសទៀតណដលសថិតសៅសប្កាមការប្តួតពិនិ្តយររស់យនាគរ-
ជាតិម្ន្កមពុជារមួាន្៖ 

៣.២.១. ប្រព័ន្ធទូទាត់រេ័ស (Fast Payment System) 

របព័នធទូ្ទាត់្រហ័រ បានដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការផ្ដ្ើៃបីផ្្លើយត្បផ្ៅនរងការរកីចផ្រៃើនម្ន 
បផ្ចចកវទិ្ាហិរញ្ញវត្ថុ បំផ្ពញត្រៃូវការស្ថច់របាក់របរ់េតិ្ថិ្ជនបានទាន់ផ្ពលផ្វលា និង
ផ្លើកកៃពរ់ការផ្របើរបារ់របាក់ផ្រៀល។ កនុង្មារទី្១ ឆាន ំ២០២០ បញ្ញា ផ្ទេរឥណទានតាៃ
របព័នធទូ្ទាត់្រហ័រផ្កើនផ្ឡើងពី ៤.៥១០ ផ្ៅ ២១.៣៦៣ បញ្ញា ផ្ទេរ និងចំនួនរបាក់ផ្កើនផ្ឡើង
របមាណ ៦% ពី ៩០,០១ ប៊ែីលានផ្រៀល ផ្ៅ ៩៥,២៥ ប៊ែីលានផ្រៀល។  

តារាង ៤ ៖ រញ្ជជ នផារឥណទាន្ តាម្ប្រពន័្ធ FAST 

 
 

ឆ្ន ាំ 
រញ្ជជ នផារឥណទាន្ជាប្បាកន់រៀល 

ចាំន្នួ្ ចាំន្នួ្ប្បាក ់(គិតជារ៊ែលីាន្នរៀល) 

ឆ១-២០១៨ ២.៣៩២ ៤០,៣៤ 
ឆ២-២០១៨ ៣.៦៦៣ ៧៧,៣០ 
ឆ១-២០១៩ ៤.៥១០ ៩០,០១ 
ឆ២-២០១៩ ១១.៥៤៨ ១០០,២ 
ឆ១-២០២០ ២១.៣៦៣ ៩៥,២៥ 

ប្រភព ៖ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា 
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ប្កាេវ ៤ ៖  រញ្ជជ នផារឥណទាន្ តាម្ប្រពន័្ធ FAST 

ដទអកតាៃទិ្ននន័យខាងផ្លើបងាា ញថា ចំនួនរបតិ្បត្ាិការ និងទំ្ហំរបាក់ដដ្លផ្ធវើផ្ឡើង
តាៃរយៈរបព័នធ FAST មានការផ្កើនផ្ឡើងជាង ៤ដ្ង និង ៥,៨២% ក ៀងគ្នា  ផ្ធៀបនរង្មារ
ទី្១ ឆាន ំ២០១៩។ ការណ៍ផ្នេះ បងាា ញថា េតិ្ថិ្ជនចប់ផ្ទាើៃស្ថគ ល់របព័នធ និងយល់ពីេត្ថរបផ្ោជន៍
ម្នការផ្របើរបារ់បញ្ញា ផ្ទេរឥណទាន ដដ្លជាឧបករណ៍ទូ្ទាត់្រងរបាក់មានហានិភ័យទាប។ 

ផ្ដ្ើៃបីផ្លើកកៃពរ់ការផ្របើរបារ់របព័នធផ្នេះឱ្យបានកាន់ដត្មានរបរិទ្ធភាព ធនាគារជាតិ្
ម្នកៃពុជាបាននិងកំពុងជំរញុរ រ្េះស្ថថ នជារមាជិកឱ្យពរងីកបោា ញទាល់ “ផ្រវាទូ្ទាត់្រហ័រ” 

របរ់េលួនតាៃរយៈផ្រវាធនាគារេីុនផ្ធើផ្ណត្ និងផ្រវាធនាគារចល័ត្ (Internet/ Mobile Banking) 

និងតាៃរយៈបោា ញ (Channel) ផ្ទសងៗ និងបផ្ងកើនការទសពវទាយ និងដណនំាេតិ្ថិ្ជនឱ្យបាន
រជួត្រជាបកាន់ដត្ចារ់ពីផ្រវាទូ្ទាត់្រហ័រផ្នេះ ផ្ដ្ើៃបីទាល់ភាពងាយស្រលួជាងៃុនររមាប់
េតិ្ថិ្ជនកនុងការផ្របើរបារ់របព័នធផ្នេះ។ 

៣.២.២. របព័នធផ្េៃបូឌានដរ៊ែរវីច (Cambodian Shared Switch - CSS) 

របព័នធ CSS រត្ូវបានេភិវឌ្ឍផ្ដ្ើៃបជីារចកររមាប់ររៃួលរបតិ្បត្ាិការបណណទូ្ទាត់្
េនារធនាគារ និងររមាប់ត្ភាា ប់ជាៃួយរបព័នធ Switch របរ់របផ្ទ្រដ្ម្ទ្ផ្ទ្ៀត្កនុងតំ្បន់។ 

ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាកំពុងពិចរោេំពីលទ្ធភាពកនុងការត្ភាា ប់របព័នធផ្នេះផ្ៅកាន់របផ្ទ្រ
កនុងតំ្បន់ ផ្ៅផ្ពលដដ្លរបព័នធ CSS មានលកេណៈរៃបត្ាិរ្ប់រគាន់។ 

 

ររមាប់្មារទី្១ ឆាន ំ២០២០ ផ្នេះ របតិ្បត្ាិការប័ណណឥណពនធជារបាក់ផ្រៀលដដ្ល
បានចូលទូ្ទាត់្តាៃរបព័នធ CSS បានផ្កើនផ្ឡើងពី ២១.៦៩៩ ផ្ៅ ៦៦.៥៩៥ របតិ្បត្ាិការ រឯី
ចំនួនរបាក់ក៏មានការផ្កើនផ្ឡើងពី ៣.៨៨២,៤២ លានផ្រៀល ផ្ៅ ១២.៨៦៨,៤៩ លានផ្រៀល។ 
ជាៃួយគាន ផ្នេះ ចំនួនរបតិ្បត្ាិការប័ណណឥណពនធជារបាក់ដុ្លាល រអាផ្ៃរកិ ក៏មានការផ្កើនផ្ឡើង
ពី ១៣.១៧៣ ផ្ៅ ១៧.៤៧៣ របតិ្បត្ាិការ និងចំនួនរបាក់ផ្កើនផ្ឡើងពី១.៤៦២.១៨៣,១២ 
ដុ្លាល រអាផ្ៃរកិ ផ្ៅ ១.៦៣៦.៨១០,៥៣ ដុ្លាល រអាផ្ៃរកិ។ 

 

 

៤០

៧៧
៩០ ១០០ ៩៥

២.៣៩២ ៣.៦៦៣ ៤.៥១០ ១១.៥៤៨

២១.៣៦៣

០

៥០០០

១០០០០

១៥០០០

២០០០០

២៥០០០

០
២០
៤០
៦០
៨០

១០០
១២០

ឆ១-១៨ ឆ២-១៨ ឆ១-១៩ ឆ២-១៩ ឆ១-២០

ចាំន្នួ្ប្បាករ់ញ្ជជ នផារឥណទាន្ (គិតជារ៊ែលីាន្នរៀល) រញ្ជជ នផារឥណទាន្ជាប្បាកន់រៀល  (ស្ថត ាំ)

ប្រភព ៖ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា 
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តារាង ៥ ៖ ការទូទាត់នលើប្រតិរតតិការរ័ណណ ឥណពន្ធតាម្ប្រព័ន្ធ CSS 

ឆ្ន ាំ 
ប្រតិរតតិការរណ័ណ ឥណពន្ធ ជាប្បាកន់រៀល ប្រតិរតតិការរណ័ណ ឥណពន្ធ ជាប្បាកែុ់លាល រអានម្រកិ                

ចាំន្នួ្ប្រតិរតតិការ 
ចាំន្នួ្ប្បាក ់ 

(គិតជាលាន្នរៀល) 
ចាំន្នួ្ប្រតិរតតិការ ចាំន្នួ្ប្បាក ់

ឆ១-២០១៨ 0 0 0 0 
ឆ២-២០១៨ ២០.០២១ ២៥៦,៨៣ ៩.១៣៣ ១.៤៨២.៩៩៦,០១ 
ឆ១-២០១៩ ២១.៦៩៩ ៣.៨៨២,៤២ ១៣.១៧៣ ១.៤៦២.១៨៣,១២ 
ឆ២-២០១៩ ២៨.៣៥៩ ៤.៩០២,០៦ ១៤.៦៤៦ ១.៥៣៨.១០១,៥៤ 
ឆ១-២០២០ ៦៦.៥៩៥ ១២.៨៦៨,៤៩ ១៧.៤៧៣ ១.៦៣៦.៨១០,៥៣ 

 
 
ប្កាេវ ៥ ៖  ការទូទាត់នលើប្រតិរតតិការរ័ណណ ឥណពន្ធតាម្ប្រព័ន្ធ CSS 

៣.២.៣. របព័នធ Online Banking System (OBS) 

កនុង្មារទី្១ ឆាន ំ២០២០ របតិ្បត្ាិការផ្ទេររបាក់តាៃរយៈរបព័នធ OBS ជារបាក់ផ្រៀល 
រវាង្ណនីផ្ៅស្ថន ក់ការកោា លធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាមានចំនួន ១១.៤៣៨ របតិ្បត្ាិការ 
ផ្រមើនរងចំនួនរបាក់ ៤៣ រទី្លានផ្រៀល (ផ្កើនផ្ឡើង ៥៦,៧%) ផ្ហើយរបតិ្បត្ាិការជារបាក់ដុ្លាល រ
អាផ្ៃរកិមានចំនួន ៥.៣៣៨ របតិ្បត្ាិការ ដដ្លមានចំនួនរបាក់ ១៥.៩៦១,៩០ លានដុ្លាល រ
អាផ្ៃរកិ (ផ្កើនផ្ឡើង៣៩,៩%) ផ្បើផ្ធៀបនរង្មារទី្១ ឆាន ំ២០១៩។ កនុងរយៈផ្ពលដូ្ចគាន  
របតិ្បត្ាិការផ្ទេររបាក់តាៃរយៈរបព័នធ OBS ជារបាក់ផ្រៀល ពី្ណនីផ្ៅស្ថន ក់ការកោា លផ្ៅ
ស្ថខារាជធានី-ផ្េត្ាមានចំនួន ៣៦៥ របតិ្បត្ាិការ ដដ្លមានចំនួនរបាក់ ១ រទី្លានផ្រៀល និង
របតិ្បត្ាិការជារបាក់ដុ្លាល រអាផ្ៃរកិមានចំនួន ៣៨១ របតិ្បត្ាិការ ផ្រមើនរងចំនួនរបាក់ ៣២៧,០២ 
លានដុ្លាល រអាផ្ៃរកិ (ផ្កើនផ្ឡើង ៦២,៧%) ផ្បើផ្ធៀបផ្ៅនរង្មារទី្១ ឆាន ំ២០១៩។ 

 

ប្រភព ៖ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា 

 

  

ប្រភព ៖ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា 

០
១០០០០
២០០០០
៣០០០០
៤០០០០
៥០០០០
៦០០០០
៧០០០០

ឆ១-១៨ ឆ២-១៨ ឆ១-១៩ ឆ២-១៩ ឆ១-២០

ចាំន្ួន្ប្រតិរតតិការរណណ ឥណពន្ធ ជាប្បាកន់រៀល
ចាំន្ួន្ប្បាករ់ណណ ឥណពន្ធ (គិតជាលាន្នរៀល)

០
០
០
១
១
១
១
១
២
២

០
២០០០
៤០០០
៦០០០
៨០០០

១០០០០
១២០០០
១៤០០០
១៦០០០
១៨០០០
២០០០០

ឆ១-១៨ ឆ២-១៨ ឆ១-១៩ ឆ២-១៩ ឆ១-២០

ចាំន្ួន្ប្រតិរតតិការរណណ ឥណពន្ធ ជាប្បាកែុ់លាល រអានម្រកិ
ចាំន្ួន្ប្បាករ់ណណ ឥណពន្ធ (គិតជាលាន្ែុលាល រអានម្រកិ)
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តារាង ៦ ៖ ការនផារប្បាករ់វាងគណន្ីនៅស្ថន ក់ការកណាត ល តាម្ប្រពន័្ធ OBS 

 
 

តារាង ៧ ៖ ការនផារប្បាកព់ីគណន្ីនៅស្ថន ក់ការកណាត លនៅស្ថខារាជធាន្ី-នខ្តត តាម្ប្រពន័្ធ OBS 

ឆ្ន ាំ 
ការនផារប្បាកពី់គណនី្នៅស្ថន កក់ារកណាត លនៅស្ថខារាជធានី្-នខ្តត 

ចាំន្នួ្ប្រតិរតតិការ 
ប្បាកន់រៀល 

ចាំន្នួ្ប្បាក ់
(គិតជាប្ទីលាន្នរៀល) 

ចាំន្នួ្ប្រតិរតតិការ 
ប្បាកែុ់លាល រអានម្រកិ 

ចាំន្នួ្ប្បាក ់
(គិតជាលាន្ែុលាល រអានម្រកិ) 

ឆ១-១៨ ២៨៦ ០,៨  ៩៩ ១១៦,២០  
ឆ២-១៨ ២៦៣ ០,៩  ១២២ ១៦៥,៧២  
ឆ១-១៩ ២៧៨ ១  ១១៤ ២០១,០៦  
ឆ២-១៩ ៣៨០ ១,៤  ២១៦ ២៩០,២១  
ឆ១-២០ ៣៦៥ ១  ៣៨១ ៣២៧,០២  

 

 
ប្កាេវ ៦ ៖  ការនផារប្បាក់ជាប្បាក់នរៀល ន្ិងប្បាក់ែុលាល រអានម្រកិ តាម្ប្រព័ន្ធ OBS 

 

ផ្បើផ្ទាេះបីជារបព័នធ Online Banking ផ្នេះបានដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការរយៈផ្ពលរបមាណ ៤ ឆាន ំ
ផ្ហើយោ៉ាងោកាី ក៏ផ្យើងរផ្ងកត្ផ្ឃ្ើញថា របព័នធផ្នេះផ្ៅពំុទាន់បានផ្របើរបារ់ទូ្លំទូ្លាយ

ឆ្ន ាំ 
ការនផារប្បាករ់វាងគណនី្នៅស្ថន កក់ារកណាត ល 

ចាំន្នួ្ប្រតិរតតិការ 
ប្បាកន់រៀល 

ចាំន្នួ្ប្បាក ់
(គិតជាប្ទីលាន្នរៀល) 

ចាំន្នួ្ប្រតិរតតិការ 
ប្បាកែុ់លាល រអានម្រកិ 

ចាំន្នួ្ប្បាក ់
(គិតជាលាន្ែុលាល រអានម្រកិ) 

ឆ១-២០១៨ ៣.៥៧៨ ៣ ១.៨១៩ ៥.៦២៩,០៦ 
ឆ២-២០១៨ ៤.៧២៩ ១០,៨ ២.៦៧៧ ៩.០៩៥,៨៧ 
ឆ១-២០១៩ ៦.៨០៧ ២៤,៤៥ ៣.៣៨០ ១១.៤០៨,៧១ 
ឆ២-២០១៩ ៧.៥៤៤ ២៥,៧៩ ៤.៥៤៣ ១៤.៣៩៥,៥៥ 
ឆ១-២០២០ ១១.៤៣៨ ៤៣ ៥.៣៣៨ ១៥.៩៦១,៩០ 

ប្រភព ៖ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា 

 

ប្រភព ៖ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា 

 

  

០

១០០០

២០០០

៣០០០

៤០០០

៥០០០

៦០០០

០
២០០០
៤០០០
៦០០០
៨០០០

១០០០០
១២០០០
១៤០០០
១៦០០០
១៨០០០

ឆ១-១៨ ឆ២-១៨ ឆ១-១៩ ឆ២-១៩ ឆ១-២០
ចាំនួ្ន្ប្បាកន់ផារនចញនៅស្ថខា (លាន្ែុលាល រអានម្រកិ)
ចាំនួ្ន្ប្បាកន់ផារកនុងស្ថន កក់ារកណាត ល (លាន្ែុលាល រអានម្រកិ)
ចាំនួ្ន្នផារនចញនៅស្ថខា  (ស្ថត ាំ)
ចាំនួ្ន្នផារកនុងស្ថន កក់ារកណាត ល  (ស្ថត ាំ)

០
២០០០
៤០០០
៦០០០
៨០០០
១០០០០
១២០០០
១៤០០០

០
៥០០០

១០០០០
១៥០០០
២០០០០
២៥០០០
៣០០០០
៣៥០០០
៤០០០០
៤៥០០០
៥០០០០

ឆ១-១៨ ឆ២-១៨ ឆ១-១៩ ឆ២-១៩ ឆ១-២០
ចាំនួ្ន្ប្បាកន់ផារនចញនៅស្ថខា (រ៊ែលីាន្នរៀល)
ចាំនួ្ន្ប្បាកន់ផារកនុងស្ថន កក់ារកណាត ល (រ៊ែលីាន្នរៀល)
ចាំនួ្ន្នផារនចញនៅស្ថខា  (ស្ថត ាំ)
ចាំនួ្ន្នផារកនុងស្ថន កក់ារកណាត ល  (ស្ថត ាំ)

ប្រភព ៖ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា 
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ផ្ៅផ្ឡើយផ្ទ្ ផ្ដ្ឋយស្ថររ រ្េះស្ថថ នធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុផ្ៅដត្ផ្រជើរផ្រ ើរផ្របើរបារ់របតិ្បត្ាិការ
ផ្ទេររបាក់ផ្ធវើផ្ដ្ឋយម្ដ្ (Manual) និងភា្ី ក់ព័នធមានត្រៃូវការកនុងការរកាឯកស្ថរជាលាយ-
លកេណ៍េកសរទុ្កជាឯកស្ថរផ្ោងររមាប់ផ្របើរបារ់។ កនុងផ្គាលបំណងជំរញុឱ្យរ រ្េះស្ថថ ន
ជារមាជិកផ្របើរបារ់របព័នធផ្នេះ ផ្អាយបានកាន់ដត្មានរបរិទ្ធភាព ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជា
កំពុងពិចរោផ្លើផ្គាលការណ៍បផ្ងកើនកម្រៃការបង់របាក់តាៃបញ្ា រ និងការផ្របើរបារ់ៃូល-
បបទានបរត្ រពៃទំាងកំណត់្ទំ្ហំរបាក់េតិ្បរមាផ្លើៃូលបបទានបរត្ ផ្ដ្ឋយទដល់អាទិ្ភាព និង
ជផ្រៃើរឱ្យរ រ្េះស្ថថ នជារមាជិក ផ្ទេររបាក់តាៃរយៈរបព័នធ Online Banking វញិ។ ផ្លើរពីផ្នេះ 
ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជានរងរិកាពីលទ្ធភាពដ្ឋក់ឱ្យរ រ្េះស្ថថ នស្ថធារណៈផ្របើរបារ់របព័នធផ្នេះ
ទងដដ្រ ផ្ដ្ើៃបរីរៃលួដ្ល់របតិ្បត្ាិការផ្ទេររបាក់ឱ្យកាន់ដត្ងាយស្រលួ។ 

៣.២.៤. របព័នធរដីធលផ្ទ (Retail Pay) 

ផ្ដ្ឋយស្ថរដត្របព័នធ Retail Pay ផ្ទ្ើបដត្បានដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការបឋៃកនុងរតី្មារទី្៤ ឆាន ំ
២០១៩ កនលងផ្ៅផ្នេះ ដូ្ផ្ចនេះរបតិ្បត្ាិការរបរ់របព័នធផ្នេះផ្ៅមានករៃិត្ផ្ៅផ្ឡើយ។ បចចុបបនន កនុង
ចំផ្ោៃរបព័នធទាំង៤ (១-របព័នធផ្ទេរៃូលនិធិភាល ៃៗ-RFT ២-របព័នធទូ្ទាត់្ចល័ត្-MPS  ៣-
របព័នធទូ្ទាត់្តាៃQR-QPS និង ៤-របព័នធផាត់្ទាត់្ផ្េឡិចរត្ូនិក-ECS)  ាុង ំ ុងកេលដំក ើ  កា  
បឋមកនេះ មានតែរបព័នធផ្ទេរៃូលនិធិភាល ៃៗ (RFT) ប៉ាុផ្ោណ េះ តដលដា ់ឱ្យក្បើ្ាស់ ចំត   
្បេ័នធកសេងក ៀែ ំេុងក វ្ើសន្ធធ ន មមកៅក ើយ។ 

្ិត្រត្រៃ្មារទី្១ ឆាន ំ២០២០ ផ្នេះ របព័នធ RFT បានដំ្ផ្ណើ រការទូ្ទាត់្ផ្លើរបតិ្បត្ាិការ
បញ្ញា ផ្ទេរផ្េឡិចរត្និូកចំនួន ១០៣ម្ថ្ៃ ដដ្លចំនួនរបតិ្បត្ាិការជារបាក់ផ្រៀលមានររបុចំនួន 

១.៧២០ របតិ្បត្ាិការ ្ិត្ជារបាក់ផ្រមើនរង ១០.៧០៣,២៣ លានផ្រៀល និងចំនួនរបតិ្បត្ាិការជា
របាក់ដុ្លាល រអាផ្ៃរកិមានចំនួន ២.៧៩៧ របតិ្បត្ាិការ ផ្រមើនរង ១៦,០៧ លានដុ្លាល រអាផ្ៃរកិ។  

តារាង ៨ ៖ ប្រតិរតតិការរញ្ជា នផារនអឡិចប្តនូ្ិកតាម្ប្រពន័្ធ RFT 

ឆ្ន ាំ 
រញ្ជជ នផារ ជាប្បាកន់រៀល រញ្ជជ នផារ ជាប្បាកែុ់លាល រអានម្រកិ 

ចាំន្នួ្ 
ចាំន្នួ្ប្បាក ់

(គិតជាលាន្នរៀល) 
ចាំន្នួ្ 

ចាំន្នួ្ប្បាក ់
(គិតជាលាន្ែុលាល រអានម្រកិ) 

ម្ករា - ២០២០ ០ 0 ០ ០ 
កុម្ភៈ - ២០២០ ៦៧ ១.១០៥,៥៧ ២១៥ ២,០៦  
ម្នីា - ២០២០ ១១៧ ៤.០៥០,៦៨ ៣៤៥ ២,៥៧  
នម្ស្ថ - ២០២០ ១២៦ ៣៨៤,៤០ ៤៧៤ ៣,៣៥ 
ឧស្ភា - ២០២០ ៧២០ ២.៤២៨,៧១  ៧៤២ ៤,៣៧ 
ម្ថុិនា - ២០២០ ៦៩០ ២.៧៣៣,៨៧ ១.០២១ ៣,៧៣ 

 
 

 

ប្រភព ៖ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា 
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ប្កាេវ ៧ ៖  ប្រតិរតតិការរញ្ជា នផារនអឡិចប្តនូ្ិក ជាប្បាក់នរៀល ន្ិងប្បាកែុ់លាល រអានម្រកិ តាម្ប្រពន័្ធ RFT 
 

   ៣.៣. ការវាយតម្ម្ៃប្បព័នធទូទាត់សងប្ាក់ 

ធនាគារកោា លមានតួ្នាទី្កនុងការរត្តួ្ពិនិត្យរបព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់ ផ្ដ្ើៃបីធានាបាន
នូវរុវត្ថិភាព និងរបរិទ្ធភាពរបរ់របព័នធ ក៏ដូ្ចជាការការ រពីហានិភ័យនានាដដ្លអាច
នរងផ្កើត្មានផ្ឡើង។ របព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់េនុញ្ញញ ត្ឱ្យមានរបតិ្បត្ាិការផ្ទេររបាក់រវាងបុ្គល 
អាជីវកៃម និងទី្ទារហិរញ្ញវត្ថុបានោ៉ាងឆាប់រហ័រ និងមានរុវត្ថិភាព។ 

ការវាយត្ម្ៃលរបព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់ មានផ្គាលបំណងកាត់្បនថយហានិភ័យចៃបងៗកនុង
របព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់ដូ្ចជា ហានិភ័យរបតិ្បត្ាិការ ហានិភ័យទូ្ទាត់្ ហានិភ័យរនេនីយភាព 

ហានិភ័យឥណទាន ហានិភ័យជារបព័នធ និងហានិភ័យទី្ទារបាូររបាក់។ ទ្នេរៃនរងផ្នាេះ ការ
វាយត្ម្ៃលផ្នេះផ្ធវើផ្ឡើងផ្ដ្ើៃបីដកលៃអរបព័នធផាត់្ទាត់្ឱ្យកាន់ដត្មានរុវត្ថិភាព និងរបរិទ្ធភាព
ដថ្ៃផ្ទ្ៀត្ ស្របតាៃនិនាន ការវវិត្ាន៍ថ្មីៗម្នរបព័នធទូ្ទាត់្កនុងរកលផ្លាក។ របព័នធទូ្ទាត់្រង
របាក់រំខាន់ៗ ដដ្លជាកៃមវត្ថុម្នការរត្ួត្ពិនិត្យ និងវាយត្ម្ៃលមានដូ្ចជារបព័នធ NCS របព័នធ
FAST របព័នធ NBCP និងរបព័នធ CSS។ 

រថិត្កនុងដំ្ោក់កាលដំ្បូង ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជា បានផ្ធវើការវាយត្ម្ៃលផ្លើរបព័នធ
ផាត់្ទាត់្ជាតិ្ ដដ្លជារបព័នធទូ្ទាត់្រំខាន់ (SIPS)។ របព័នធផាត់្ទាត់្ជាតិ្ ្ឺជារបព័នធទូ្ទាត់្
ចៃបងផ្ៅកនុងរបផ្ទ្រកៃពុជាដដ្លផ្ធវើការទូ្ទាត់្របៃូលទាុំ មានឧបករណ៍ទូ្ទាត់្ផ្រចើន មាន
ទំ្ហំរបាក់ធំ និងចំនួនរបតិ្បត្ាិការផ្រចើន។ ដូ្ផ្ចនេះ របរិនផ្បើរបព័នធទូ្ទាត់្ចៃបងផ្នេះជួបបញ្ញា
រាងំរេេះ ជាប់គំាង ឬៃិនដំ្ផ្ណើ រការផ្ៅផ្ពលោៃួយ  ផ្នាេះនរងបោា លឱ្យប៉ាេះ ល់ដ្ល់របព័នធ
ផ្ទសងៗផ្ទ្ៀត្ ទី្បំទុត្នរងបោា លឱ្យមានហានិភ័យដួ្លរលំជារបព័នធ ដដ្លជាផ្ហតុ្នំាឱ្យ
រាងំរេេះដ្ល់ដំ្ផ្ណើ រការទូ្ទាត់្ផ្ៅកនុងរបផ្ទ្រ។ ផ្ដ្ឋយពិនិត្យផ្ឃ្ើញចំណុចរំខាន់ខាងផ្លើ
ផ្នេះ ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាបានផ្រជើរផ្រ ើរយករបព័នធទូ្ទាត់្ផ្នេះៃកវាយត្ម្ៃល។  

  

ប្រភព ៖ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា 

០
៥០០
១០០០
១៥០០
២០០០
២៥០០
៣០០០
៣៥០០
៤០០០
៤៥០០

០
១០០
២០០
៣០០
៤០០
៥០០
៦០០
៧០០
៨០០

ចាំនួ្ន្រញ្ជជ នផារ ជាប្បាកន់រៀល
ចាំនួ្ន្ប្បាករ់ញ្ជជ នផារ (គិតជាលាន្នរៀល)

០
១
១
២
២
៣
៣
៤
៤
៥
៥

០

២០០

៤០០

៦០០

៨០០

១០០០

១២០០

ចាំនួ្ន្រញ្ជជ នផារ ជាប្បាកែុ់លាល រអានម្រកិ
ចាំនួ្ន្ប្បាករ់ញ្ជជ នផារ (គិតជាលាន្ែុលាល រអានម្រកិ)
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៤. ប្បតិបតតិការង្សវាទូទាត់សងប្ាក់ 

សៅប្រសទសកមពុជា សសវាទូទាត់សងប្បាក់ាន្ការរកីចសប្មើន្្ួរឱ្យកត់សាា ល់។ សយើង
អាចសសងេតស ើញ តាមរយៈការសកើន្សឡើងចំនួ្ន្ប្្ឹឹះសាថ ន្យនាគរនិ្ងេិរញ្ញវតថុ និ្ងប្្ឹឹះសាថ ន្
ផ្តល់សសវាទូទាត់សងប្បាក់សៅកនុងររសិាថ ន្ទីផ្ារទូទាត់។ ការរកីចសប្មើន្ម្ន្សសវា និ្ងឧរករែ៍
ទូទាត់ថមីៗទំាងសន្ឹះ បាន្ជួយសលើកកមពស់ររយិរ័ន្នេិរញ្ញវតថុ ជំរញុការប្រកួតប្រណជង សលើក-
កមពស់ភាពម្ចនប្រឌិ្ត និ្ងផ្តល់នូ្វជំសន្ឿទុកចិតតដល់សាធារែជន្កនុងការសប្រើប្បាស់សសវាទូទាត់
សងប្បាក់។ 

យនាគរជាតិម្ន្កមពុជាបាន្សរៀរចំនី្តិវយីិកនុងការប្តួតពិនិ្តយប្្ឹឹះសាថ ន្យនាគរនិ្ងេិរញ្ញវតថុ 
និ្ងប្្ឹឹះសាថ ន្ផ្តល់សសវាទូទាត់សងប្បាក់ឱ្យស្សរសៅតាមសតង់ដ្ឋរអន្តរជាតិ និ្ងការអនុ្វតតឱ្យ
ាន្ប្រសិទធភាពសៅតាមសគលការែ៍ររស់យនាគរកណាត ល។ ថមីៗសន្ឹះ យនាគរជាតិម្ន្កមពុជា
បាន្សចញប្រកាសសតីពី ការប្្រ់ប្្ងប្្ឹឹះសាថ ន្ផ្តល់សសវាទូទាត់សងប្បាក់ ណដលអនុ្ញ្ជញ តឱ្យ
សយវើការប្តួតពិនិ្តយសលើប្្ឹឹះសាថ ន្ផ្តល់សសវាទូទាត់សងប្បាក់ណដលមិន្ណមន្ជាប្្ឹឹះសាថ ន្យនាគរ
និ្ងេិរញ្ញវតថុ។ 

   ៤.១. ប្គរឹះស្ថា នធនាគារនិងហ្រិញ្ញវតាុសត ង់្សវាទូទាត់ 

កនុងឆ្ន ំ២០២០ ប្្ឹឹះសាថ ន្យនាគរនិ្ងេិរញ្ញវតថុណដលទទួលបាន្ការអនុ្ញ្ជញ តកនុងការផ្តល់
សសវាទូទាត់ាន្ចំនួ្ន្ ៣ ប្្ឹឹះសាថ ន្ សដ្ឋយប្្ឹឹះសាថ ន្នី្មួយៗបាន្អនុ្វតតយក្ំរអូាជីវកមមដូចៗ
គន កនុងការផ្តល់សសវាទូទាត់ដល់សាធារែជន្ រមួាន្ ការសផ្េរប្បាក់ ដក/ដ្ឋក់ប្បាក់កនុង្ែនី្
ការូរសអឡិចប្តូនិ្ក ទូទាត់តម្មារាយ ទូទាត់វកិេយរប្ត ទូទាត់សងកមចី និ្ងទូទាត់អន្ឡាញ។ 
្ិតប្តឹមឆាសទី១ ឆ្ន ំ២០២០ ចំនួ្ន្ប្រតិរតតិការសររុាន្ ៩០,៩ ល្លន្ប្រតិរតតិការ និ្ងាន្
ទំេំប្បាក់ ១៧,២ រ៊ែីល្លន្ដុល្លា រអាសមរកិ។ ចំស ឹះភាន ក់ងារររស់ប្្ឹឹះសាថ ន្យនាគរនិ្ងេិរញ្ញវតថុ
ាន្ចំនួ្ន្ ១២,៩  ន់្ភាន ក់ងារ និ្ងចំនួ្ន្អតិថិជន្ចុឹះស ម្ ឹះសប្រើប្បាស់្ែនី្ការូរសអឡិច-
ប្តូនិ្កជាមួយប្្ឹឹះសាថ ន្យនាគរនិ្ងេិរញ្ញវតថុាន្ ៤,៨ ល្លន្្ែនី្។ 

ប្កាេវ ៨ ៖ ចាំន្ួន្ប្រតិរតតិការ ន្ិង ទាំេាំប្បាក់ររស់្ប្គឹោះស្ថា ន្ធនាគារន្ិងេិរញ្ា វតាុផតល់នស្វាទូទាត ់
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៣៩
៥៣,៩

៦៤ ៦៩,៨
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៦០

៨០
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ឆ១-២០១៨ ឆ២-២០១៨ ឆ១-២០១៩ ឆ២-២០១៩ ឆ១-២០២០

ចាំន្ួន្ប្រតិរតតិការ (ខ្ាងល់ាន្) ទាំេាំប្បាក ់(គិតជារ៊ែលីាន្ែុលាល រអានម្រកិ)
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ប្កាេវ ៩ ៖ ចាំន្ួន្ប្ចកទូទាត់ ន្ិងអតិថិជន្ចុោះន ា្ ោះគណន្ីការូរនអឡិចប្តនូ្ិកររស់្ប្គឹោះស្ថា ន្ធនាគារន្ិងេិរញ្ា វតាុផតល់
នស្វាទូទាត ់

៤.២. ប្គរឹះស្ថា នសត ង់្សវាទូទាត់សងប្ាក់ 

រចចុរបន្ន ប្្ឹឹះសាថ ន្ផ្តល់សសវាទូទាត់សងប្បាក់ាន្សន្េុឹះសកើន្សឡើង្ួរឱ្យកត់សាា ល់ 
សដ្ឋយ្ិតប្តឹមឆាសទី១ ឆ្ន ំ២០២០ ាន្ចំនួ្ន្ ២៣ ប្្ឹឹះសាថ ន្។ កនុងសនាឹះ ចំនួ្ន្ប្រតិរតតិការ
ររស់ប្្ឹឹះសាថ ន្ផ្តល់សសវាទូទាត់សងប្បាក់សររុាន្ ២៨,៩ ល្លន្ប្រតិរតតិការ សសមើនឹ្ងទំេំប្បាក់
ចំនួ្ន្ ២,៨ រ៊ែីល្លន្ដុល្លា រអាសមរកិ។ រឯីចំនួ្ន្ភាន ក់ងារររស់ប្្ឹឹះសាថ ន្ផ្តល់សសវាទូទាត់សង
ប្បាក់ាន្ការសកើន្សឡើងពី ២៥,៤  ន់្ មក ២៨,៧  ន់្ភាន ក់ងារ និ្ងចំនួ្ន្អតិថិជន្ចុឹះស ម្ ឹះ
្ែនី្ការូរសអឡិចប្តនិូ្កសកើន្ពី ១,៣ ដល់ ២,១១ ល្លន្្ែនី្ សរើសយៀរសៅនឹ្ងឆាសទី១ 
ឆ្ន ំ២០១៩។ 

ប្កាេវ ១០ ៖ ចាំន្ួន្ប្រតិរតតិការ ន្ិង ទាំេាំប្បាក់ររស់្ប្គឹោះស្ថា ន្ផតល់នស្វាទូទាត់ស្ងប្បាក ់

 
 
 

 

២៤
២៧,៨ ២៨,៥ ២៩,៥ ២៨,៩

៣,២ ៣,៧ ៤ ៤,១ ២,៨

០

៥

១០

១៥

២០

២៥

៣០

៣៥

ឆ១-២០១៨ ឆ២-២០១៨ ឆ១-២០១៩ ឆ២-២០១៩ ឆ១-២០២០

ចាំន្ួន្ប្រតិរតតិការ (ខ្ាងល់ាន្) ទាំេាំប្បាក ់(គិតជារ៊ែលីាន្ែុលាល រអានម្រកិ)

ប្រភព ៖ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា 

 

១,៥ ២ ២,៧ ៣,៤ ៤,៨
៩,៦

១២,២
១៤,៦ ១៦

១៩,៥
៩,២

១០,៩
១២,២ ១៣ ១២,៩

០
២
៤
៦
៨
១០
១២
១៤

០

៥

១០

១៥

២០

២៥

ឆ១-២០១៨ ឆ២-២០១៨ ឆ១-២០១៩ ឆ២-២០១៩ ឆ១-២០២០

ចាំន្ួន្អតិថិជន្ចុោះន ា្ ោះ (ខ្ាងល់ាន្) ចាំន្ួន្អតិថិជន្ Walk-in (ខ្ាងល់ាន្) ចាំន្ួន្ភាន កង់្ហរ (ខ្ាងព់ាន្)់  (ស្ថត ាំ)

ប្រភព ៖ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា 
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ប្កាេវ ១១ ៖ ចាំន្ួន្ប្ចកទូទាត ់ន្ិងអតិថិជន្ចុោះន ា្ ោះគណន្ីការរូនអឡិចប្តនូ្ិកររស់្ប្គឹោះស្ថា ន្ផតល់នស្វាទូទាតស់្ងប្បាក ់

៤.៣. ឧបករណ៍្ទូទាត់ 

៤.៣.១. ផ្រវាធនាគារផ្េឡិចរត្និូក (Electronic Banking) 

បចចុបបនន រ រ្េះស្ថថ នធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុកនុងរបផ្ទ្រកៃពុជាបានដ្ឋក់ឱ្យេតិ្ថិ្ជនផ្របើរបារ់
ោ៉ាងទូ្លំទូ្លាយនូវផ្រវាធនាគារេីុនផ្ធើផ្ណត្ (Internet Banking) និងផ្រវាធនាគារចល័ត្ 

(Mobile Banking) ដដ្លេនុញ្ញញ ត្ឱ្យេតិ្ថិ្ជនអាចផ្ធវើរបតិ្បត្ាិការជាផ្រចើនរៃួមាន ការទូ្ទាត់្
ឥណទាន ការទូ្ទាត់្វកិកយបរត្ (ម្ថ្លទ្រក េ្គិរនី េីុនផ្ធើផ្ណត្ ទូ្រទ្រសន៍ដេសកាប) ផ្រវាបញ្ចូ ល
របាក់ទូ្ររ័ពេ ផ្រវាផ្បើករបាក់ផ្បៀវត្សរ ៍និងផ្រវាទូ្ទាត់្ផ្ទសងៗផ្ទ្ៀត្ដូ្ចជាការផ្ទេរៃូលនិធិ និង
ការពិនិត្យផ្ៃើលរៃតុ្លយផ្ៅកនុង្ណនីជាផ្ដ្ើៃ។ 

្ិត្រត្រៃ្មារទី្១ ឆាន ំ២០២០ រ រ្េះស្ថថ នធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុចំនួន ២៧ រ រ្េះស្ថថ នទាល់
ផ្រវាធនាគារេីុនផ្ធើផ្ណត្ និងរ រ្េះស្ថថ នចំនួន ២៣ ទាល់ផ្រវាធនាគារចល័ត្។ កនុងផ្នាេះ ចំនួន
របតិ្បត្ាិការរបរ់ផ្រវាធនាគារេីុនផ្ធើផ្ណត្មានចំនួន ១,១ លានរបតិ្បត្ាិការ ផ្រមើនរងទំ្ហំរបាក់
ចំនួន ៥,១ ប៊ែីលានដុ្លាល រអាផ្ៃរកិ។ រឯី ចំនួនរបតិ្បត្ាិការរបរ់ផ្រវាធនាគារចល័ត្មានចំនួន 

៥៥,២ លានរបតិ្បត្ាិការ ផ្រមើនរងទំ្ហំរបាក់ចំនួន ២២,១ ប៊ែីលានដុ្លាល រអាផ្ៃរកិ។ 

ប្កាេវ ១២ ៖ ចាំន្ួន្ប្រតិរតតិការ ន្ិងទាំេាំប្បាករ់រស់្នស្វាធនាគារនអឡិចប្តនូ្ិក 

 

០,៧ ១,២ ១,៣ ១,៨ ២,១១
៥,៣ ៥,៧ ៦,២

៧,៩
៦,៤

២០,៨
២៤,៣ ២៥,៤ ២៨,១ ២៨,៧

០.០
៥.០
១០.០
១៥.០
២០.០
២៥.០
៣០.០
៣៥.០

០.០

២.០

៤.០

៦.០

៨.០

១០.០

ឆ១-២០១៨ ឆ២-២០១៨ ឆ១-២០១៩ ឆ២-២០១៩ ឆ១-២០២០

ចាំន្ួន្អតិថិជន្ចុោះន ា្ ោះ (ខ្ាងល់ាន្) ចាំន្ួន្អតិថិជន្ Walk-in (ខ្ាងល់ាន្) ចាំន្ួន្ភាន កង់្ហរ (ខ្ាងព់ាន្)់  (ស្ថត ាំ)

ប្រភព ៖ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា 

 

៥,១ ៥,១

១៧,៤
២២,១

០,៩ ១,១

២៧,២

៥៥,២

០

១០

២០

៣០

៤០

៥០

៦០

០

៥

១០

១៥

២០

២៥

ឆ១-២០១៨ ឆ២-២០១៨ ឆ១-២០១៩ ឆ២-២០១៩ ឆ១-២០២០
ទាំេាំប្បាក ់Internet Banking (គិតជារ៊ែលីាន្ែុលាល រអានម្រកិ) ទាំេាំប្បាក ់Mobile Banking (គិតជារ៊ែលីាន្ែុលាល រអានម្រកិ)
ចាំន្ួន្ប្រតិរតតិការ Internet Banking (ខ្ាងល់ាន្)  (ស្ថត ាំ) ចាំន្ួន្ប្រតិរតតិការ Mobile Banking (ខ្ាងល់ាន្)  (ស្ថត ាំ)

ប្រភព ៖ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា 
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៤.៣.២. ប័ណណទូ្ទាត់្ និងរចកទូ្ទាត់្ 

ប័ណណទូ្ទាត់្ ជាឧបករណ៍ទូ្ទាត់្ផ្េឡិចរត្និូកដដ្លកំពុងផ្ពញនិយៃររមាប់ការទូ្ទាត់្
ត្ម្ៃលរាយ និងេនឡាញ។ ប័ណណទូ្ទាត់្មានចំនួន ៤ របផ្ភទ្រៃួមាន ប័ណណឥណពនធ (Debit Card) 

ប័ណណឥណទាន (Credit Card) ប័ណណដ្កនិងដ្ឋក់របាក់តាៃមា៉ា រីុនរវ័យរបវត្ាិ (ATM Card) 

និងប័ណណបង់របាក់ជាៃុន (Prepaid Card)។ 

្ិត្រត្រៃ្មារទី្១ ឆាន ំ២០២០ រ រ្េះស្ថថ នធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុចំនួន ៣៨ រ រ្េះស្ថថ ន បាន
ផ្ចញទាយប័ណណទូ្ទាត់្ផ្អាយេតិ្ថិ្ជនផ្របើរបារ់ ផ្ដ្ើៃបីទាល់នូវភាពងាយស្រលួកនុងការផ្ធវើ
របតិ្បត្ាិការទូ្ទាត់្។ កនុងផ្នាេះ ចំនួនប័ណណទូ្ទាត់្ដដ្លបានផ្ចញទាយររបុមាន ៦,៨ លានប័ណណ 
និងរបតិ្បត្ាិការប័ណណទូ្ទាត់្ផ្ៅកនុងស្រុក (Domestic) មានចំនួន ៣៦,៣ លានរបតិ្បត្ាិការ 
ផ្រមើនរងទំ្ហំរបាក់ចំនួន ៧,៨ ប៊ែីលានដុ្លាល រអាផ្ៃរកិ។ ចំផ្ េះការផ្ធវើរបតិ្បត្ាិការប័ណណទូ្ទាត់្
ផ្ៅផ្រៅស្រុក (Out Bounce) មានចំនួន ២,៨ លានរបតិ្បត្ាិការ ផ្រមើនរងទំ្ហំរបាក់ចំនួន ០,២២  
ប៊ែីលានដុ្លាល រអាផ្ៃរកិ។ រឯី របតិ្បត្ាិការទូ្ទាត់្ទំ្និញតាៃេនឡាញ (Online) មានចំនួន ៣,៨ 

លានរបតិ្បត្ាិការ ផ្រមើនរងទំ្ហំរបាក់ចំនួន ០,១៥ ប៊ែីលានដុ្លាល រអាផ្ៃរកិ។ ជាៃួយគាន ផ្នេះ របផ្ទ្រ
កៃពុជាមានរ រ្េះស្ថថ នធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុចំនួន ៣៩ បានត្ផ្ៃលើងមា៉ា រីុនដ្ក/ដ្ឋក់របាក់ (ATM) 
មានចំនួន ២,៨  ន់ផ្រ្ឿង និងមា៉ា រីុន្ូត្កាត្ (POS) ចំនួន ២២,១  ន់ផ្រ្ឿង។ 

ប្កាេវ ១៣ ៖ ចាំន្ួន្រណ័ណ ទូទាតដ់ែលបាន្នចញផាយ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ប្កាេវ ១៤ ៖ ចាំន្ួន្មា សីុ្ន្ ATM  ន្ិង មា សីុ្ន្ឆូតកាត POS ដែលបាន្តនម្លើង   

 

 
 

 

១,៧ ១,៨ ២ ២,០៧ ២,១

០,៩ ១,៣
១,៧

២,១៧

៣,៨

០,៣ ០,៤ ០,៥ ០,៦ ០,៧
០,០៨ ០,០៩ ០,១ ០,១១ ០,១២

០
១
១
២
២
៣
៣
៤
៤

ឆ១-២០១៨ ឆ២-២០១៨ ឆ១-២០១៩ ឆ២-២០១៩ ឆ១-២០២០

រណ័ណ  ATM  (ខ្ាងល់ាន្) រណ័ណ  Prepaid  (ខ្ាងល់ាន្) រណ័ណ ឥណពន្ធ  (ខ្ាងល់ាន្) រណ័ណ ឥណទាន្  (ខ្ាងល់ាន្)

ប្រភព ៖ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា 

 

២ ២,២ ២,៤ ២,៧ ២,៨

១៨,៦
២១ ២១ ២១,១ ២២,១

០

៥

១០

១៥

២០

២៥

ឆ១-២០១៨ ឆ២-២០១៨ ឆ១-២០១៩ ឆ២-២០១៩ ឆ១-២០២០
មា សីុ្ន្ ATM  (ខ្ាងព់ាន្)់ មា សីុ្ន្ POS  (ខ្ាងព់ាន្)់

ប្រភព ៖ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា 
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៤.៣.៣. ការទូ្ទាត់្តាៃ ឃ្យូ េរ កូត្ (QR Code Payment) 

បចចុបបននផ្ៅរបផ្ទ្រកៃពុជា ការផ្របើរបារ់ QR កូត្ ផ្ដ្ើៃបីទូ្ទាត់្ទំ្និញ និងផ្រវានានា
កាន់ដត្ផ្ពញនិយៃ ផ្ដ្ឋយស្ថរភាពងាយស្រលួ និងរុវត្ថិភាពរបរ់ផ្រវាផ្នេះ ផ្ធវើឱ្យអតិថិជន្
កាន់្ណតាន្ទំនុ្កចិតតកនុងការសប្រើប្បាស់ការទូទាត់តាម QR កូត្។ កនុងឆាសទី១ ឆ្ន ំ២០២០ 
សន្ឹះ ប្រតិរតតិការទូទាត់តាម QR កូត ាន្ចំនួ្ន្ ២,៣ ល្លន្ប្រតិរតតិការ សសមើនឹ្ងទំេំប្បាក់
ចំនួ្ន្ ៣០,១ ល្លន្ដុល្លា រអាសមរកិ។   

ថមីៗសន្ឹះ យនាគរជាតិម្ន្កមពុជាបាន្ដ្ឋក់ឱ្យសប្រើប្បាស់្ំររូរចិេិន្ភាពរសចចកសទស សខ្ សអច 
 យូ អរ កូត (KHQR Code) ផ្ដ្ើៃបីររៃលួដ្ល់ការទូ្ទាត់្តាៃ QR កូត្។ 

ប្កាេវ ១៥ ៖ ចាំន្ួន្ប្រតិរតតិការ ន្ិងទាំេាំប្បាកប់្រតិរតតិការទូទាតត់ាម្ QR កូត 

៥. ការង្សេរប្ាក់ និងការទូទាត់ឆ្ៃងដែន 

៥.១. ប្បតិបតតិការតាម្ប្បព័នធសវសី (SWIFT) 

របតិ្បត្ាិការផ្ទេររបាក់តាៃរយៈរបព័នធសវីស ផ្ធវើផ្ឡើងតាៃបោា រ រ្េះស្ថថ នធនាគារនិង
ហិរញ្ញវត្ថុ។ របតិ្បត្ាិការតាៃរបព័នធសវីស ភា្ផ្រចើន ក់ព័នធនរងការទូ្ទាត់្ទំ្និញកនុងការផ្ធវើ
 ណិជាកៃម។ កនុង្មារទី្១ ឆាន ំ២០២០ ចំនួនរបតិ្បត្ាិការផ្ទេររបាក់តាៃរបព័នធសវីស ររបុ 

០,៣៩ លានរបតិ្បត្ាិការ ផ្រមើនរងទំ្ហំរបាក់ចំនួន ២៤,៥ ប៊ែីលានដុ្លាល រអាផ្ៃរកិ។ រ រ្េះស្ថថ ន
ធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុកនុងស្រុកចំនួន ៣៨ ដដ្លកំពុងទាល់ផ្រវាផ្ទេររបាក់្លងដដ្នតាៃរបព័នធ
សវីសផ្នេះ។  

 
 
 
 
 

 

០,៤៧ ០,៤៣ ០,៥៤ ០,៥១ ០,៥៧ ០,៤៧

១១,៧

៩,៣
១០,៨

៨,៤
១០,៣

៩,៣

០.០០

២.០០

៤.០០

៦.០០

៨.០០

១០.០០

១២.០០

១៤.០០

ម្ករា-២០ កុម្ភៈ-២០ ម្នីា-២០ នម្ស្ថ-២០ ឧស្ភា-២០ ម្ថុិនា-២០

ចាំនួ្ន្ប្រតិរតតិការ (ខ្ាងល់ាន្) ទាំេាំប្បាក ់(គិតជាលាន្ែុលាល រអានម្រកិ)

ប្រភព ៖ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា 
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ប្កាេវ ១៦ ៖ ចាំន្ួន្ប្រតិរតតិការ ន្ិងទាំេាំប្បាកប់្រតិរតតិការនផារប្បាក ់តាម្ប្រពន័្ធស្វីស្ 
 

 

៥.២. ប្បតិបតតិការតាម្អនកែំង្ណ្ើ រការតតិយភាគី (Third Party Processor) 

បចចុបបនន េនកដំ្ផ្ណើ រការត្តិ្យភា្ីចំនួន ០៤ បានទាល់នូវផ្រវាផ្ទេររបាក់្លងរពំដដ្ន 
រៃួមាន Western Union, Money Gram, IREMIT និង Express Money។ ជាទូ្ផ្ៅ េនកដំ្ផ្ណើ រការ- 
ត្តិ្យភា្ីទំាងផ្នេះ បផ្រៃើដ្ល់ការផ្ទេររបាក់របរ់ពលករកៃពុជាពីរបផ្ទ្រម្ថ្ មា៉ា ផ្ឡរីុ កូផ្រ ៉ា 
និងរបផ្ទ្រជិត្ខាងផ្ទសងផ្ទ្ៀត្ៃកកាន់រកុៃរ្ួស្ថរដដ្លស្ថន ក់ផ្ៅកនុងរបផ្ទ្រកៃពុជា។ ការ
ផ្របើរបារ់បោា ញផ្ទេររបាក់ជាទលូវការផ្នេះ ទដល់នូវភាពងាយស្រួលដ្ល់ពលករចំោកស្រុក
កនុងការផ្ទេររបាក់ ផ្ដ្ើៃបីរទ្រទ្ង់ជីវភាពរបរ់រកៃុរ្សួ្ថរ។ កនុង្មារទី្១ ឆាន ំ២០២០ របតិ្បត្ាិការ
ផ្ទេររបាក់របរ់េនកដំ្ផ្ណើ រការត្តិ្យមានចំនួនររបុ ០,៤៤ លានរបតិ្បត្ាិការ និងមានទំ្ហំរបាក់
ររបុចំនួន ០,៣ ប៊ែីលានដុ្លាល រអាផ្ៃរកិ និងមានេតិ្ថិ្ជនផ្ធវើរបតិ្បត្ាិការផ្ទេររបាក់ររបុមាន
ចំនួន ០,៤ លាននាក់។ 

ប្កាេវ ១៧ ៖ ចាំន្ួន្ប្រតិរតតិការ ន្ិងទាំេាំប្បាកប់្រតិរតតិការនផារប្បាក ់តាម្រយៈអនកែាំនណើ រការតតិយភាគី 
 

 

៩,៦ ១១,៣ ១០,៩ ១២,៩ ១១,៣១១,៧ ១៤ ១៣,២ ១៥,៣ ១៣,៣

០,២៦ ០,២៥
០,២៣ ០,២៤

០,២២

០,១៦ ០,១៧ ០,១៧ ០,១៩
០,១៧

០.

០.០៥

០.១

០.១៥

០.២

០.២៥

០.៣

០.
២.
៤.
៦.
៨.

១០.
១២.
១៤.
១៦.
១៨.

ឆ១ - ២០១៨ ឆ២  - ២០១៨ ឆ១  - ២០១៩ ឆ២ - ២០១៩ ឆ១ - ២០២០

ទាំេាំប្បាកន់ផារចូល (គិតជារ៊ែលីាន្ែុលាល រអានម្រកិ) ទាំេាំប្បាកន់ផារនចញ (គិតជារ៊ែលីាន្ែុលាល រអានម្រកិ)

ចាំនួ្ន្ប្រតិរតតិការនផារចូល (ខ្ាងល់ាន្) (ស្ថត ាំ) ចាំនួ្ន្ប្រតិរតតិការនផារនចញ (ខ្ាង់ល់ាន្) (ស្ថត ាំ)

ប្រភព ៖ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា 

 

០,២ ០,២១ ០,២៣ ០,២២
០,២៦

០,០៣ ០,០៤ ០,០៤ ០,០៤ ០,០៤

០,៣៤ ០,៣៥ ០,៣៤ ០,៣៤
០,៣៩

០,០៤៦ ០,០៥ ០,០៥ ០,០៦ ០,០៥

០.០០
០.០៥
០.១០
០.១៥
០.២០
០.២៥
០.៣០
០.៣៥
០.៤០
០.៤៥

០.០

០.១

០.១

០.២

០.២

០.៣

០.៣

ឆ១ - ២០១៨ ឆ២  - ២០១៨ ឆ១  - ២០១៩ ឆ២ - ២០១៩ ឆ១ - ២០២០

ទាំេាំប្បាកន់ផារចូល (គិតជារ៊ែលីាន្ែុលាល រអានម្រកិ) ទាំេាំប្បាកន់ផារនចញ (គិតជារ៊ែលីាន្ែុលាល រអានម្រកិ)
ចាំន្ួន្ប្រតិរតតិការនផារចូល (ខ្ាងល់ាន្) (ស្ថត ាំ) ចាំន្ួន្ប្រតិរតតិការនផារនចញ (ខ្ាងល់ាន្) (ស្ថត ាំ)

ប្រភព ៖ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា 
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៥.៣. រាយការណ៍្ការង្សេរប្ាក់ឯកជនឆ្ៃងដែនតាម្ប្បព័នធ ITRS 

ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាបានដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការរបព័នធរបាយការណ៍ ITRS កនុងឆាន ំ២០០៣ 

កនុងផ្គាលបំណងទាល់ៃផ្ធាបាយដ្ល់រ រ្េះស្ថថ នធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុររមាប់រាយការណ៍េំពី
ការផ្ទេររបាក់ឯកជន្លងដដ្ន។ បចចុបបននមានរ រ្េះស្ថថ នធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុចំនួន ៥១ បានផ្ធវើ
របាយការណ៍តាៃរយៈរបព័នធ ITRS។ ការផ្ទេររបាក់ឯកជន្លងដដ្ន ជាការផ្ទេររបាក់ទលូវការជា
ផ្េឡិចរត្ូនិកចៃបងៃួយ តាៃរយៈរបព័នធរ រ្េះស្ថថ នធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុ។ ផ្ៅរបផ្ទ្រកៃពុជា
ការផ្ទេររបាក់ឯកជន្លងដដ្នភា្ផ្រចើនផ្ធវើផ្ឡើងផ្ដ្ឋយពលករចំោកស្រុកផ្ៅផ្រៅរបផ្ទ្រ។ 

កនុង្មារទី្១ ឆាន ំ២០២០ ពលករចំោកស្រុកបានផ្ទេររបាក់ៃករកៃុរ្សួ្ថរពីរបផ្ទ្រម្ថ្
របមាណ ៧៤,៤៤% ម្នទំ្ហំផ្ទេររបាក់ឯកជន្លងដដ្នររបុ ផ្ហើយរបផ្ទ្រកូផ្រ ៉ាខាងត្បូងចំនួន 

១៥,៥៣% និងបនាផ្ដ្ឋយរបផ្ទ្រជប៉ាុន ៦,០៦% និងរបផ្ទ្រមា៉ា ផ្ឡរីុ ១,៣៤%។ ធនាគារជាតិ្
ម្នកៃពុជាដដ្លជាបញ្ញត្ាិករ និងអាជាា ធររត្ួត្ពិនិត្យរបព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់បានជំរញុឱ្យរ រ្េះស្ថថ ន
ធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុដ្ឋក់ឱ្យផ្របើរបារ់ទលិត្ទលថ្មី  ៗរបកបផ្ដ្ឋយនវានុវត្ាន៍ ផ្ដ្ើៃបីផ្លើកកៃពរ់
ការរបកួត្របដជង និងរៃួចំដណកផ្ធវើឱ្យការទាល់ផ្រវាផ្ទេររបាក់កាន់ដត្មានកម្រៃទាប ងាយស្រួល 

ឆាប់រហ័រ និងមានត្មាល ភាពររមាប់េតិ្ថិ្ជន ទំាងផ្នេះជាកតាា រំខាន់ កនុងការផ្លើកទ្រកចិត្ា
ឱ្យស្ថធារណជនងាកៃកផ្របើរបារ់ផ្រវាផ្ទេររបាក់តាៃបោា ញទលូវការវញិ។ 

ប្កាេវ ១៨ ៖ ទាំេាំប្បាក់ប្រតិរតតិការនផារប្បាកឯ់កជន្ឆលងដែន្ ចូល/នចញ ប្រនទស្កម្ពុជា (គិតជាភាគរយ %) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

នថ
៧៤,៤៤%

កូនរ  ខាងតបូង
១៥,៥៣%

ជរ ុន្
៦,០៦%

នថ កូនរ  ខាងតបូង ជរ ុន្
មា នឡសីុ្ ស្េរែឋអានម្រកិ អូស្រ្ស្ថត លី
បារាាំង ស្ថាំងហាា ពួរ កាណាដា
ស្វីស្

ទាំេាំប្បាកន់ផារចូល 

ចិន្
២៩,៥៥%

ស្េរែឋអានម្រកិ
១១,៥៩%ស្ថាំងហាា ពួរ

១១,៤១%

េុងកុង
៧,៣៦%

កូនរ  ខាងតបូង
៦,៩២%

នវៀតណាម្
៥,៨%

ចិន្ ស្េរែឋអានម្រកិ ស្ថាំងហាា ពួរ
េុងកុង កូនរ  ខាងតបូង នវៀតណាម្
កាណាដា អូស្រ្ស្ថត លី នថ
េវីលីពីន្

ទាំេាំប្បាកន់ផារនចញ 

ប្រភព ៖ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា 

 



58 របាយការណ៍ប្រចាំឆ្ន ាំ២០២០ ស្តីពីប្រពន័្ធទូទាតស់្ងប្បាកន់ៅកម្ពុជា 

 

ប្រអរ ់១៧ ៖ ការអភវិឌ្ឍវស័ិ្យរនចចកវទិាេិរញ្ា វតាុ 

ការរកីចនប្ម្ើន្នន្រនចចកវទិាដែលរមួ្មាន្ ទូរស័្ពាចល័ត ប្រពន័្ធអុីន្នធើដណត រនចចកវទិារលុកដឆន្ (Blockchain) 
រញ្ជា ន្ិម្តិត (Artificial Intelligence) ឃ្ល ាំងទិន្នន្យ័ (Data Storage) ការវភិាគទិន្នន្យ័ (Data Analytic)       
រនចចកវទិាជីវមាប្ត (Biometric Technology) រមួ្ទាាំង រនចចកវទិាស្ប្ម្ួលែល់ការប្តួតពិន្ិតយនផេងៗ បាន្ជាំរុញ
ឱ្យមាន្ការរកីចនប្ម្ើន្កនុងវស័ិ្យេិរញ្ា វតាុ ដែលការណ៍នន្ោះ ប្តូវបាន្ទទួលស្ថា ល់ជាទូនៅថាជារនចចកវទិា
េិរញ្ា វតាុ។ រនចចកវទិាេិរញ្ា វតាុនៅកនុងប្រនទស្កម្ពុជាមាន្ការរកីចនប្ម្ើន្រងាួរនៅកនុងវស័ិ្យម្យួចាំន្ួន្ ែូចជា 
ប្រពន័្ធទូទាត ់ការនផារប្បាកឆ់លងប្ពាំដែន្ ន្ិងការផតល់ឥណទាន្ រ ុដន្ត វស័ិ្យនផេងនទៀតមាន្ការលូតលាស់្តិចតួច
រ ុនណាណ ោះ។ ការដាកន់ចញនូ្វរនចចកវទិាទាាំងនន្ោះ បាន្ផតល់នូ្វកាលានុ្វតតភាព កនុងការជាំរុញឱ្យមាន្ប្រសិ្ទធភាព
ដថម្នទៀតនៅកនុងវស័ិ្យេិរញ្ា វតាុ ពាកព់ន័្ធការចាំណាយនថលនែើម្ នលបឿន្ សុ្វតាិភាព ន្ិងតមាល ភាព ការជាំរុញលទធភាព
កនុងការទទួលបាន្នស្វាកម្ាេិរញ្ា វតាុ កែូ៏ចជាការជាំរុញឱ្យមាន្ររវិតតន្ន៍ន្នស្វាកម្ាេិរញ្ា វតាុ។  

នទាោះជាយ ងនន្ោះកតី រនចចកវទិាេិរញ្ា វតាុកជ៏ាំរុញឱ្យមាន្រញ្ជា ប្រឈម្ម្យួចាំន្ួន្ផងដែរ ពាកព់ន័្ធរទនលាើស្
តាម្ប្រពន័្ធអុីន្នធើដណត កិចចការពារអតិថិជន្ ន្ិងការប្រឆ្ាំងការស្មាអ តប្បាកន់្ិងេិរញ្ារបទាន្នភរវកម្ា។ ម្ា ង
វញិនទៀត រចចយ័ ន្ិងឥទធិពលនន្រនចចកវទិាេិរញ្ា វតាុចាំនពាោះការអនុ្វតតនគាលន្នយបាយរូរិយវតាុ ន្ិងស្ាិរភាព
េិរញ្ា វតាុររស់្ធនាគារកណាត លម្និ្ទាន្ម់ាន្ភាពចាស់្លាស់្នៅនឡើយនទ។ ឥទធិពលទាាំងនន្ោះមាន្ភាពនផេងៗ
គាន នៅតាម្ស្ថា ន្ភាព ន្ិងរុនរលកេខ្ណឌ នន្ប្រនទស្ន្ីម្យួៗ។ នដាយនម្ើលន ើញពីកាលានុ្វតតភាពនៅកនុងស្ថា ន្ភាព
កម្ពុជា ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជាបាន្ខ្ិតខ្ាំដាកន់ចញនូ្វនគាលន្នយបាយស្ម្ប្ស្រ នែើម្បនីលើកកម្ពស់្រនចចកវទិា
េិរញ្ា វតាុ តាម្រយៈការដាកន់ចញរទរបញ្ាតតិស្ម្ប្ស្រកនុងការជាំរុញការចូលរមួ្ ន្ិងនប្រើប្បាស់្រនចចកវទិាេិរញ្ា វតាុ 
កែូ៏ចជារន្ធូររន្ាយហាន្ិភយ័នានាដែលអាចនកើតមាន្នឡើង។ ជាម្យួគាន នន្ោះ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា បាន្ស្េការ
ជាម្យួនែគូអភវិឌ្ឍម្យួចាំន្ួន្ កនុងការកស្ថងររសិ្ថា ន្ស្ម្ប្ស្រស្ប្មារអ់ភវិឌ្ឍរនចចកវទិាេិរញ្ា វតាុនៅកម្ពុជា 
ែូចជា ដផន្ទីម្គាុនទាស្កស៍្តីពី រនចចកវទិាេិរញ្ា វតាុកក៏ាំពុងប្តូវបាន្នរៀរចាំ នប្កាម្ជាំន្ួយរនចចកនទស្ររស់្ធនាគារ
អភវិឌ្ឍន្អ៍ាសីុ្។ 

ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា បាន្អភវិឌ្ឍគនប្មាងបាគងដែលជាដផនកម្យួ កនុងការជាំរុញរនចចកវទិាេិរញ្ា វតាុ 
កនុងនគាលនៅនលើកកម្ពស់្សុ្វតាិភាព ន្ិងប្រសិ្ទធភាពប្រពន័្ធទូទាតស់្ងប្បាកន់ៅប្រនទស្កម្ពុជា។ នគាលរាំណង
នន្ការអភវិឌ្ឍប្រពន័្ធនន្ោះ គឺនែើម្បនីឆលើយតរនៅន្ឹងការរកីចនប្ម្ើន្នស្ែឋកិចច ន្ិងរនចចកវទិាេិរញ្ា វតាុនានពលរចចុរបន្ន 
កាតរ់ន្ាយការនប្រើប្បាស់្ស្ថចប់្បាកក់នុងទីផារ ន្ិងចូលរមួ្នលើកកម្ពស់្ ររយិរន័្នេិរញ្ា វតាុ។ គនប្មាង “បាគង” 
នន្ោះ ពិន្ិតយលទធភាពកនុងការនប្រើប្បាស់្រនចចកវទិា Blockchain ស្ប្មារប់្រតិរតតិការទូទាតរ់វាងរុគាលន្ិងរុគាល 
នដាយម្និ្ឆលងកាតប់្រពន័្ធស្នូលស្ប្មារក់ារផាតទ់ាតន់្ិងទូទាតចុ់ងនប្កាយនឡើយ ន្ិងអនុ្ញ្ជា តឱ្យមាន្ប្រតិរតតិការ
ឆលង (Interoperability) ផងដែរ។ 

គិតប្តឹម្ដខ្ម្ថុិនា ឆ្ន ាំ២០២០ មាន្ប្គឹោះស្ថា ន្ចាំន្ួន្ ១៤ បាន្ដាកែ់ាំនណើ រការស្ថកលបងប្រពន័្ធបាគង ន្ិង 
២៥ ប្គឹោះស្ថា ន្នផេងនទៀតបាន្នគាលការណ៍អនុ្ញ្ជា តចូលជាស្មាជិកកនុងប្រពន័្ធបាគង។ 

កនុងប្ករខ្ណឌ អភវិឌ្ឍប្រពន័្ធទូទាតន់្ិងរនចចកវទិាេិរញ្ា វតាុ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជាបាន្ស្េការជាម្យួ
ធនាគារកណាត លនថ ពិន្ិតយនលើគនប្មាងអភវិឌ្ឍការទូទាតឆ់លងប្ពាំដែន្រវាងប្រនទស្នថ ន្ិងប្រនទស្កម្ពុជា នដាយ
នប្រើប្បាស់្រូរិយវតាុកនុងប្សុ្ក នែើម្បសី្ប្ម្ួលែល់ស្កម្ាភាពនស្ែឋកិចច ន្ិងការនធវើពាណិជជកម្ារវាងប្រនទស្ទាាំង
ពីរ។ គនប្មាងនន្ោះ ន្ឹងសិ្កាអាំពីការតភាជ រប់្រពន័្ធទូទាតរ់រស់្ប្រនទស្ទាាំងពីរ នប្រើប្បាស់្ស្តងដ់ាររមួ្ដែលអាច
នធវើប្រតិរតតិការឆលងគាន បាន្ កែូ៏ចជាការនធវើសុ្ខ្ែុម្ភាវូរន្ីយកម្ានលើប្ករខ្ណឌ រទរបញ្ាតតិ នែើម្បជីាំរុញប្រសិ្ទធភាព 
ន្ិងសុ្វតាិភាពនៅកនុងការទូទាត ់ផាតទ់ាត ់ន្ិងនផារប្បាក។់ នែើម្បឱី្យការទូទាតឆ់លងដែន្អាចប្រប្ពឹតតិនៅបាន្តប្ម្ូវ
ឱ្យមាន្ការនប្រើប្បាស់្ស្តងដ់ាររមួ្ម្យួ នេតុនន្ោះ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជាបាន្ដាកឱ់្យនប្រើប្បាស់្គាំរូររចិឆិន្ភាព
រនចចកនទស្ នខ្នអច យូអរកូត (KHQR Code) ស្ប្មារក់ារទូទាតស់្ងប្បាក។់ 
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៦. ការសននិដ្ឋា ន និងបញ្ហា ប្បឈម្ 

ររបុៃក រៃិទ្ធិទលដដ្លទ្ទួ្លបានកនលងៃកផ្នេះ អាស្រ័យជាចៃបងផ្ដ្ឋយធនាគារជាតិ្
ម្នកៃពុជាបានេនុវត្ាកៃមវធីិកំដណទ្រៃង់ជាបនាបនាេ ប់ផ្លើវរ័ិយធនាគារ ផ្ដ្ើៃបីជំរញុនិងបផ្ងកើន
ជំផ្នឿទុ្កចិត្ារបរ់ស្ថធារណជនផ្លើរបព័នធធនាគារ។ ជាក់ដរាង ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាបាន
ផ្រៀបចំរកបេណឌ បទ្បបញ្ញត្ាិ ដដ្លទាល់លកេេណឌ លអរបផ្រើរររមាប់ផ្រវាទូ្ទាត់្ និងផ្រវាធនាគារ
តាៃទូ្ររ័ពេចល័ត្ដដ្លជាកតាា ៃួយជំរញុឱ្យមានកំផ្ណើ នម្នេនកទាល់ផ្រវាទូ្ទាត់្តាៃទូ្ររ័ពេ
ចល័ត្បដនថៃផ្លើរ រ្េះស្ថថ នធនាគារនិងហិរញ្ញវត្ថុ។ ផ្ដ្ឋយយល់ផ្ឃ្ើញពីស្ថរៈរំខាន់របរ់របព័នធ
ទូ្ទាត់្ កនុងការជួយររៃលួដ្ល់កិចចដំ្ផ្ណើ រការរបរ់របព័នធហិរញ្ញវត្ថុ និងផ្រដ្ឋកិចចរបរ់របផ្ទ្រ
ទំាងៃូល ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជាកំពុងផ្រៀបចំនិងដ្ឋក់ផ្ចញឱ្យេនុវត្ានូវបទ្បបញ្ញត្ាិ និងបទ្ដ្ឋឋ ន
ដណនំាបដនថៃផ្ទ្ៀត្ ក់ព័នធនរងរបតិ្បត្ាិការរបព័នធទូ្ទាត់្។ ផ្លើរពីផ្នេះ ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជា
បាននិងកំពុងកស្ថងរៃត្ថភាពៃន្រនាីបុ្គលិក ដ្ឋក់ឱ្យេនុវត្ារកបេណឌ រត្ួត្ពិនិត្យរបព័នធទូ្ទាត់្ 

និងផ្រៀបចំនីតិ្វធីិ រត្ួត្ពិនិត្យរ រ្េះស្ថថ នទាល់ផ្រវាទូ្ទាត់្បដនថៃផ្ទ្ៀត្ ផ្ដ្ើៃបេីនុវត្ាៃុេងាររត្ួត្-
ពិនិត្យរបព័នធនិងផ្រវាទូ្ទាត់្ឱ្យកាន់ដត្មានរបរិទ្ធភាព កនុងផ្គាលផ្ៅការ រទលរបផ្ោជន៍
េតិ្ថិ្ជន និងបផ្ងកើនជំផ្នឿទុ្កចិត្ាផ្លើរបព័នធទូ្ទាត់្។ កនុងរកបេណឌ ម្នការេភិវឌ្ឍ ធនាគារជាតិ្
ម្នកៃពុជាក៏កំពុងយកចិត្ាទុ្កដ្ឋក់ជាខាល ំង កនុងការដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការផ្ហដ្ឋឋ រចនារៃព័នធរបព័នធ
ទូ្ទាត់្ (របព័នធររមាប់ផ្រវាទូ្ទាត់្រហ័រ របព័នធផ្េៃបូឌានដរ៊ែរវីច របព័នធបា្ង និងរបព័នធ 
រដីធលផ្ទ) និងជំរញុការផ្របើរបារ់របព័នធដដ្លបានេភិវឌ្ឍផ្ដ្ើៃបីររៃួលដ្ល់ការទូ្ទាត់្េនារ-
ធនាគារ និងការផ្ធវើរមាហរណកៃមរបព័នធទូ្ទាត់្កនុងតំ្បន់អាស្ថ៊ែ ន។ ទ្នេរៃផ្នាេះដដ្រ ធនាគារជាតិ្
ម្នកៃពុជាបាននិងកំពុងេភិវឌ្ឍរបព័នធទូ្ទាត់្ដុ្លភាល ៃៗ ផ្ដ្ើៃបីររៃួលដ្ល់ការទូ្ទាត់្ត្ម្ៃលធំ 

និងការេភិវឌ្ឍទី្ទារហិរញ្ញវត្ថុនាផ្ពលេនា្ត្។ 

ស្របផ្ពលដដ្លធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជារផ្រៃចបានរៃិទ្ធិទលចៃបងៗ កនុងការេភិវឌ្ឍ
របព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់ផ្ៅកៃពុជា បញ្ញា របឈៃ ក់ព័នធនរងការេភិវឌ្ឍផ្នេះក៏ៃិនអាចកាត់្ផាា ច់
បានផ្ទ្។ ជាក់ដរាង បញ្ញា ជាស្ថរវនា ក់ព័នធនរងការេភិវឌ្ឍផ្ហដ្ឋឋ រចនារៃព័នធរបព័នធទូ្ទាត់្
រងរបាក់ ការផ្រៀបចំរកបេណឌ ចាប់និងបទ្បបញ្ញត្ាិ ការរត្ួត្ពិនិត្យរបព័នធនិងផ្រវាទូ្ទាត់្
រងរបាក់ និងការដ្ឋក់ផ្ចញនូវផ្គាលនផ្ោបាយយុទ្ធស្ថស្ររាជំរញុការផ្ទេររបាក់្លងរពំដដ្ន 

និងបផ្ចចកវទិ្ាហិរញ្ញវត្ថុចំបាច់រត្ូវពរងរងបដនថៃផ្ទ្ៀត្។ ្ផ្រមាងេភិវឌ្ឍផ្ហដ្ឋឋ រចនារៃព័នធ 
រៃួមាន របព័នធរដីធលផ្ទ របព័នធទូ្ទាត់្ត្ម្ៃលធំ របព័នធបា្ងជាផ្ដ្ើៃ រត្ូវបានេនុវត្ាទ្នេរៃគាន
ដដ្លផ្ធវើឱ្យការដបងដចកធនធានរបរ់ធនាគារជាតិ្ម្នកៃពុជា និងរ រ្េះស្ថថ នជារមាជិកៃិនមាន
ភាពរលូន រពៃទំាងផ្ធវើឱ្យ្ផ្រមាងៃិនអាចរផ្រៃចបានផ្ៅតាៃដទនការកំណត់្ ផ្ហើយចំបាច់
រត្ូវពនារផ្ពលបដនថៃ កនុងការដ្ឋក់ឱ្យដំ្ផ្ណើ រការជាទលូវការ។ ការផ្របើរបារ់របព័នធៃួយចំនួន
ផ្ៅមានករៃិត្ផ្ៅផ្ឡើយ ផ្ដ្ឋយស្ថរការយល់ដ្រង និងការទសពវទាយេំពីរបព័នធផ្ៅៃិនទាន់
មានភាពទូ្លំទូ្លាយ។ ការផ្រៀបចំរកបេណឌ បទ្បបញ្ញត្ាិ រពៃទំាងវធិាននិងនីតិ្វធីិផ្ទសងៗ 
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រត្ូវការផ្ពលផ្វលាផ្រចើនកនុងការពិនិត្យផ្លើផ្គាលនផ្ោបាយរំខាន់  ៗ និងផ្ធវើបចចុបបននកៃមផ្ដ្ើៃបី
ឱ្យស្របផ្ៅនរងការវវិត្ាឆាប់រហ័រម្នបផ្ចចកវទិ្ាដទនករបព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់។ ផ្ដ្ឋយដឡក 

ការយល់ដ្រងរបរ់ៃន្រនាីជំនាញេំពីរបព័នធទូ្ទាត់្រងរបាក់ផ្ៅមានករៃិត្ ដដ្លត្រៃូវឱ្យមាន
ការបណាុ េះបោា លជារបចំ៕ 

 

 
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តារាងឧបសម្ព័នធ១ ៖  ទធស ម្នការវាយតម្ម្ៃប្បព័នធផាត់ទាត់ជាតិ 

នគាលការណ៍ PFMI 
នគារព 
បាន្លអ 

នគារពបាន្ 
ភាគនប្ចើន្ 

នគារព 
បាន្ខ្លោះ 

ម្និ្ 
នគារពបាន្ 

នគាលការណ៍ទី១  មូ្លដាឋ ន្គតិយុតត  ✓   

នគាលការណ៍ទី២  អភបិាលកិចច   ✓    

នគាលការណ៍ទី៣  ប្ករខ្ណឌ ស្ប្មារប់្គរប់្គងហានិ្ភយ័    ✓  

នគាលការណ៍ទី៤  ហានិ្ភយ័ឥណទាន្ ✓    

នគាលការណ៍ ទី៥  ប្បាតិនភាគ  ✓   

នគាលការណ៍ ទី៦  មា ជីន្     

នគាលការណ៍ទី៧  ហានិ្ភយ័ស្ន្ានី្យភាព ✓    

នគាលការណ៍ទី៨  ការទូទាតរ់ញ្ចរ ់  ✓   

នគាលការណ៍ទី៩  ស្ថចប់្បាកទូ់ទាត ់ ✓    

នគាលការណ៍ ទី១០  ការប្រគល់ឧរករណ៍ជារូរវន្ត     

នគាលការណ៍ ទី១១  ម្ជឈម្ណឌ លរកាមូ្លរប្ត     

នគាលការណ៍ ទី១២  ប្រពន័្ធស្ប្មារទូ់ទាតន់ដាោះែូរតនម្ល     

នគាលការណ៍ទី១៣  វធិាន្និ្ងនី្តិវធីិអាំពីការទូទាតរ់រាជយ័ររស់្អនកចូលរួម្ ✓    

នគាលការណ៍ ទី១៤  វនិយគកម្ា និ្ង ការដរងដចក     

នគាលការណ៍ទី១៥  ហានិ្ភយ័ធុរកិចច ✓    

នគាលការណ៍ ទី១៦  ហានិ្ភយ័ការដថរកា និ្ងការវនិិ្នយគ ✓    

នគាលការណ៍ទី១៧  ហានិ្ភយ័ប្រតិរតតិការ  ✓   

នគាលការណ៍ទី១៨  ការចូលជាស្មាជិកនប្រើប្រពន័្ធ ✓    

នគាលការណ៍ទី១៩  ការចតថ់ាន កស់្មាជិកចូលរមួ្ ✓    

នគាលការណ៍ទី២០  ការតភាជ ររ់វាង FMI      

នគាលការណ៍ទី ២១  ប្រសិ្ទធភាព និ្ង ប្រសិ្ទធផល ✓    

នគាលការណ៍ទី២២   វធិាន្ទាំនាកទ់ាំន្ង និ្ងរទដាឋ ន្ស្តងដ់ារ  ✓   

នគាលការណ៍ទី២៣  ការរង្ហា ញវធិាន្និ្ងនី្តិវធីិ និ្ងទិន្នន្យ័ ✓    

នគាលការណ៍ទី២៤  ការរង្ហា ញទិន្នន្័យនដាយម្ណឌ លទុកទិន្នន្័យពាណិជជកម្ា     
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តារាងឧបសម្ព័នធ២ ៖ បញ្ជរីាម្នាម្ប្គរឹះស្ថា នសដ ង់្សវាទូទាត់សងប្ាក់  

ល.រ ប្គឹោះស្ថា ន្ស្ថា ន្ផដល់នស្វាទូទាតស់្ងប្បាក ់

១ 

នាម្ករណ៍៖ ប្គឹោះស្ថា ន្ អីុឌាល (នខ្ម្រូឌា) ម្.ក 

អាជាញ រណណ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា៖ អ.០០១.១៧ នថាទី១៣ ដខ្ធនូ ឆ្ន ាំ២០១៧ 

អាស័្យដាឋ ន្៖ 
អគារនលខ្ ៧៩ BCEo ផលូវនលខ្ ១២៨ ភូម្ទីិ២ ស្ង្ហក តម់្ននារម្យ ខ្ណឌ
៧ម្ករា រាជធានី្ភនាំនពញ ប្ពោះរាជាណាចប្កកម្ពុជា 

នលខ្ទូរស័្ពាទាំនាកទ់ាំន្ង៖ (+៨៥៥) ៨៦ ៣៩៣ ១៣៨ 

ស្ថរនអឡិចប្តនិូ្ក៖ team.hr@edeel.com 

នគេទាំពរ័៖ www.edeel.com 

ពាណិជជស្ញ្ជា ៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល) 

 

 

២ 

នាម្ករណ៍៖ ប្គឹោះស្ថា ន្ សីុ្នធល ហាវ យដន្ន្ស្ល សឺ្វសី្ ម្.ក 

អាជាញ រណណ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា៖ អ.០០១.១៨ នថាទី០២ ដខ្ម្ករា ឆ្ន ាំ២០១៨ 

អាស័្យដាឋ ន្៖ 
អគារនលខ្១៤៩ ផលូវនលខ្៤៣២ ស្ង្ហក តរឹ់ងប្តដរក ខ្ណឌ ចាំការម្ន្  
រាជធានី្ភនាំនពញ ប្ពោះរាជាណាចប្កកម្ពុជា 

នលខ្ទូរស័្ពាទាំនាកទ់ាំន្ង៖ (+៨៥៥) ១៨ ៨ ៨០០ ៨០០ 

ស្ថរនអឡិចប្តនិូ្ក៖ bestmpay@mpay.com.kh 

នគេទាំពរ័៖ www.bestmpay.com 

ពាណិជជស្ញ្ជា ៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល) 

 
 

៣ 

នាម្ករណ៍៖ ប្គឹោះស្ថា ន្  ូរ៊ែលី ម្.ក 

អាជាញ រណណ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា៖ អ.០០២.១៨ នថាទី១៦ ដខ្កុម្ភៈ ឆ្ន ាំ២០១៨ 

អាស័្យដាឋ ន្៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល) 

អគារនលខ្ B3&C3-1 ផលូវនលខ្១៦៩ ស្ង្ហក តវ់ាលវង ់ខ្ណឌ  
៧ម្ករា រាជធានី្ភនាំនពញ ប្ពោះរាជាណាចប្កកម្ពុជា 

នលខ្ទូរស័្ពាទាំនាកទ់ាំន្ង៖ (+៨៥៥) ៣៨ ៣៣០០ ៨០០០០ 

ស្ថរនអឡិចប្តនិូ្ក៖ support@coobill.com.kh 

នគេទាំពរ័៖ www.coobill.com.kh 

ពាណិជជស្ញ្ជា ៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យនីហា
ផលិតផល) 
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៤ 

នាម្ករណ៍៖ ប្គឹោះស្ថា ន្ ប្ទូ មា ន្នី់្ (នខ្ម្រូឌា) ម្.ក 

អាជាញ រណណ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា៖ អ.០០៣.១៨ នថាទី១២ ដខ្ម្នីា ឆ្ន ាំ២០១៨ 

អាស័្យដាឋ ន្៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល) 

អគារនលខ្ ៩៩-១០០ ម្ហាវថីិសុ្ធារស្ ស្ង្ហក ត់ទនន្លបាស្ថក់ 
ខ្ណឌ ចាំការម្ន្ រាជធានី្ភនាំនពញ ប្ពោះរាជាណាចប្កកម្ពុជា 

នលខ្ទូរស័្ពាទាំនាកទ់ាំន្ង៖ (+៨៥៥) ២៣ ៩៩៩ ៦៣៩  

ស្ថរនអឡិចប្តនិូ្ក៖ info@truemoney.com.kh 

នគេទាំពរ័៖ www.truemoney.com.kh  

ពាណិជជស្ញ្ជា ៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល) 

 

 

៥ 

នាម្ករណ៍៖ ប្គឹោះស្ថា ន្ លី េួរ នផ ប្រ ូ ភអិីលសីុ្ 

អាជាញ រណណ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា៖ អ.០០៤.១៨ នថាទី២៧ ដខ្ម្នីា ឆ្ន ាំ២០១៨ 

អាស័្យដាឋ ន្៖ 
ែីឡូតិ៍នលខ្ ២៤៣-២៤៤ ការយិល័យ (១៥C-៤១C) ផលូវនលខ្៥៩៨ 
ស្ង្ហក តទួ់លស្ដងកទី២ ខ្ណឌ ឬស្េដីកវ រាជធានី្ភនាំនពញ ប្ពោះរាជាណាចប្ក
កម្ពុជា 

នលខ្ទូរស័្ពាទាំនាកទ់ាំន្ង៖ (+៨៥៥) ៨៧ ៦០១ ១១១ 

ស្ថរនអឡិចប្តនិូ្ក៖ info@lyhourpay.com 

នគេទាំពរ័៖ www.lyhourpay.com 

ពាណិជជស្ញ្ជា ៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល) 

 
 

៦ 

នាម្ករណ៍៖ ប្គឹោះស្ថា ន្ ស្ពីត នផ ម្.ក 

អាជាញ រណណ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា៖ អ.០០៥.១៨ នថាទី០៦ ដខ្នម្ស្ថ ឆ្ន ាំ២០២០ 

អាស័្យដាឋ ន្៖ 
អគារនលខ្ ១៥៩-១៦១ ជាន់្ទី៣ ផលូវនលខ្១១៣ ស្ង្ហក ត់រឹង-
នកងកង៣ ខ្ណឌ រឹងនកងកង រាជធានី្ភនាំនពញ ប្ពោះរាជាណាចប្កកម្ពុជា 

នលខ្ទូរស័្ពាទាំនាកទ់ាំន្ង៖ (+៨៥៥) ៧០ ៩៩៧ ៧៧៥ 

ស្ថរនអឡិចប្តនិូ្ក៖ cfo@speedpayplc.com 

នគេទាំពរ័៖ www.speedpayplc.com 

ពាណិជជស្ញ្ជា ៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល)  
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៧ 

នាម្ករណ៍៖ ប្គឹោះស្ថា ន្ កាណាឌី្យ  ម្ ូដរល មា ន្នី់្ ម្.ក 

អាជាញ រណណ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា៖ អ.០០៦.១៨ នថាទី២៤ ដខ្ឧស្ភា ឆ្ន ាំ២០១៨ 

អាស័្យដាឋ ន្៖ 
វមិាន្កាណាឌី្យ  នលខ្៣១៥ ជាន្ទី់២៧ ម្ហាវថីិប្ពោះមុ្ន្នីវងេ  
ដកងវថីិប្ពោះអងាឌួ្ង ស្ង្ហក ត់វតតភនាំ ខ្ណឌ ែូន្នពញ រាជធានី្ភនាំនពញ 

នលខ្ទូរស័្ពាទាំនាកទ់ាំន្ង៖ (+៨៥៥) ២៣ ៩៨៩ ៨០៩ 

ស្ថរនអឡិចប្តនិូ្ក៖ info@darapay.com.kh 

នគេទាំពរ័៖ www.darapay.com.kh 

ពាណិជជស្ញ្ជា ៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល)  

 

 

៨ 

នាម្ករណ៍៖ ប្គឹោះស្ថា ន្ អាយនផ88 (នខ្ម្រូឌា) ម្.ក 

អាជាញ រណណ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា៖ អ.០០៧.១៨ នថាទី២៤ ដខ្ឧស្ភា ឆ្ន ាំ២០១៨ 

អាស័្យដាឋ ន្៖ 
ខុ្ន្ែូកាស្ថ នម្រឌីាន្ អគារ Orient ជាន្់ទី២ នលខ្ A០១-០១ 
អាគារនលខ្០១ ផលូ វហានវ ើក នកាោះនពប្ជ ស្ង្ហក ត់ទនន្លបាស្ថក់  
ខ្ណឌ ចាំការម្ន្ រាជធានី្ភនាំនពញ ប្ពោះរាជាណាចប្កកម្ពុជា 

នលខ្ទូរស័្ពាទាំនាកទ់ាំន្ង៖ (+៨៥៥) ២៣ ៩០១ ៧៨៨ 

ស្ថរនអឡិចប្តនិូ្ក៖ info@ipay88.com.kh 

នគេទាំពរ័៖ www.ipay88.com.kh 

ពាណិជជស្ញ្ជា ៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល)  

  

៩ 

នាម្ករណ៍៖ ប្គឹោះស្ថា ន្ ផាយ នផ ម្.ក 

អាជាញ រណណ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា៖ អ.០០៨.១៨ នថាទី២៨ ដខ្ម្ថុិនា ឆ្ន ាំ២០១៨ 

អាស័្យដាឋ ន្៖ 
ផាោះនលខ្២០ ផលូវនលខ្២១៧ ស្ង្ហក តវ់ាលវង ់ខ្ណឌ ៧ម្ករា  
រាជធានី្ភនាំនពញ ប្ពោះរាជាណាចប្កកម្ពុជា 

នលខ្ទូរស័្ពាទាំនាកទ់ាំន្ង៖ (+៨៥៥) ២៣ ៩៨៨ ៩៨៩ 

ស្ថរនអឡិចប្តនិូ្ក៖ info@pipay.com 

នគេទាំពរ័៖ www.pipay.com 

ពាណិជជស្ញ្ជា ៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល)  
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១០ 

នាម្ករណ៍៖ ប្គឹោះស្ថា ន្ ធាន្ស្៊ែូ អិុន្នធើនណសិ្ន្ណល នថកណឡជី ម្.ក   

អាជាញ រណណ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា៖ អ.០០៩.១៨ នថាទី២៨ ដខ្ម្ថុិនា ឆ្ន ាំ២០១៨ 

អាស័្យដាឋ ន្៖ 
អាគារនលខ្៩៨៤ ផលូវនលខ្១២៨ ស្ង្ហក តទឹ់កលអកទី់១ 
ខ្ណឌ ទួលនគាក រាជធានី្ភនាំនពញ ប្ពោះរាជាណាចប្កកម្ពុជា 

នលខ្ទូរស័្ពាទាំនាកទ់ាំន្ង៖ (+៨៥៥) ៩៦ ៥៥៥ ០៨៨៨ 

ស្ថរនអឡិចប្តនិូ្ក៖ ម្និ្មាន្ 

នគេទាំពរ័៖ www.vipaylife.com 

ពាណិជជស្ញ្ជា ៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល) 

 

 

១១ 

នាម្ករណ៍៖ ប្គឹោះស្ថា ន្ រងឡូយ នផមុ្និ្ ម្.ក 

អាជាញ រណណ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា៖ អ.០១០.១៨ នថាទី២៨ ដខ្ម្ថុិនា ឆ្ន ាំ២០១៨ 

អាស័្យដាឋ ន្៖ 
ផាោះនលខ្៨៧ ផលូវនលខ្៦៣ ស្ង្ហក តរឹ់ងរាាំង ខ្ណឌ ែូន្នពញ  
រាជធានី្ភនាំនពញ ប្ពោះរាជាណាចប្កកម្ពុជា 

នលខ្ទូរស័្ពាទាំនាកទ់ាំន្ង៖ (+៨៥៥) ២៣ ៥៣២ ០៨៨៨ 

ស្ថរនអឡិចប្តនិូ្ក៖ contact@bongloy.com 

នគេទាំពរ័៖ www.bongloy.com 

ពាណិជជស្ញ្ជា ៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល)  

 

 

១២ 

នាម្ករណ៍៖ ប្គឹោះស្ថា ន្ នអស្ថ៊ែ  ដ ស្ អិចនប្រស្ ម្.ក 

អាជាញ រណណ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា៖ អ.០១១.១៨ នថាទី២៨ ដខ្ម្ថុិនា ឆ្ន ាំ២០១៨ 

អាស័្យដាឋ ន្៖ 
ផាោះនលខ្ B២-០៣៥-០៣៦ ផលូវនកាោះនពប្ជ ស្ង្ហក តទ់នន្លបាស្ថក ់ខ្ណឌ   
ចាំការម្ន្ រាជធានី្ភនាំនពញ ប្ពោះរាជាណាចប្កកម្ពុជា 

នលខ្ទូរស័្ពាទាំនាកទ់ាំន្ង៖ (+៨៥៥) ៩៩ ៦៦៦ ៦៧៨ 

ស្ថរនអឡិចប្តនិូ្ក៖ info@asiaweiluy.com 

នគេទាំពរ័៖ www.asiaweiluy.com 

ពាណិជជស្ញ្ជា ៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល)  
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១៣ 

នាម្ករណ៍៖ ប្គឹោះស្ថា ន្ េួយវន័្ នផ ម្.ក   

អាជាញ រណណ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា៖ អ.០១២.១៨ នថាទី១៦ ដខ្កកកដា ឆ្ន ាំ២០១៨ 

អាស័្យដាឋ ន្៖ 
អគារនលខ្៦២ ម្ហាវថីិប្ពោះន្នរាតតម្ ស្ង្ហក តជ់យ័ជាំន្ោះ ខ្ណឌ ែូន្នពញ 
រាជធានី្ភនាំនពញ ប្ពោះរាជាណាចប្កកម្ពុជា 

នលខ្ទូរស័្ពាទាំនាកទ់ាំន្ង៖ (+៨៥៥) ២៣ ២៣១ ៩៩៩ 

ស្ថរនអឡិចប្តនិូ្ក៖ 182828164@huione.com 

នគេទាំពរ័៖ www.7572.com 

ពាណិជជស្ញ្ជា ៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល) 

 

 

១៤ 

នាម្ករណ៍៖ ប្គឹោះស្ថា ន្ អីុ-មា ន្នី់្ នផមុ្និ្ សឹ្លូសិ្ន្ ម្.ក 

អាជាញ រណណ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា៖ អ.០១៣.១៨ នថាទី១៨ ដខ្តុលា ឆ្ន ាំ២០១៨ 

អាស័្យដាឋ ន្៖ 
អគារនលខ្១៩៩ ផលូវនលខ្២៤៥ ស្ង្ហក តទួ់លស្ថវ យនប្ពទី២  
ខ្ណឌ ចាំការម្ន្ រាជធានី្ភនាំនពញ ប្ពោះរាជាណាចប្កកម្ពុជា 

នលខ្ទូរស័្ពាទាំនាកទ់ាំន្ង៖ (+៨៥៥) ២៣ ៦៨៦ ៨៨៦៨ 

ស្ថរនអឡិចប្តនិូ្ក៖ ម្និ្មាន្ 

នគេទាំពរ័៖ www.emoney.com.kh 

ពាណិជជស្ញ្ជា ៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល)  

 

 

១៥ 

នាម្ករណ៍៖ ប្គឹោះស្ថា ន្ ប្ដាេាន្ហាលវ យ េវីន្នថក (នខ្ម្រូឌា) ម្.ក 

អាជាញ រណណ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា៖ អ.០០១.១៩ នថាទី០៨ ដខ្កុម្ភៈ ឆ្ន ាំ២០១៩ 

អាស័្យដាឋ ន្៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល) 

អគារ ROSE GARDEN នលខ្២៥២ ជាន្ផ់ាា ល់ែី ផលូវន្នរាតតម្  
ស្ង្ហក តទ់នន្លបាស្ថក ់ខ្ណឌ ចាំការម្ន្ រាជធានី្ភនាំនពញ 

នលខ្ទូរស័្ពាទាំនាកទ់ាំន្ង៖ (+៨៥៥) ៩៨ ២១៨ ៥៥៥ 

ស្ថរនអឡិចប្តនិូ្ក៖ enquiry@dragonfly.com.kh 

នគេទាំពរ័៖ www.dragonfly.com.kh 

ពាណិជជស្ញ្ជា ៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល) 
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១៦ 

នាម្ករណ៍៖ ប្គឹោះស្ថា ន្ ដាយដន្ម្កី នផមុ្និ្ ម្.ក 

អាជាញ រណណ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា៖ អ.០០២.១៩ នថាទី២០ ដខ្កុម្ភៈ ឆ្ន ាំ២០១៩ 

អាស័្យដាឋ ន្៖ 
អគារនលខ្៣១៥ (វមិាន្កាណាឌី្យ ) ជាន្ទី់៣ តូរ០៣-០៥  
ម្ហាវថីិប្ពោះមុ្នី្នវងេ ដកងផលូវប្ពោះអងាឌួ្ង ភូម្១ិ ស្ង្ហក តវ់តតភនាំ  
ខ្ណឌ ែូន្នពញ រាជធានី្ភនាំនពញ 

នលខ្ទូរស័្ពាទាំនាកទ់ាំន្ង៖ (+៨៥៥) ២៣ ៩៨៩ ១៨៦   

ស្ថរនអឡិចប្តនិូ្ក៖ dp.dynamicg.com 

នគេទាំពរ័៖ www.dynamic-payment.com 

ពាណិជជស្ញ្ជា ៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល)  

 

 

១៧ 

នាម្ករណ៍៖ ប្គឹោះស្ថា ន្ ដារដ់រលយូ អាយ រ៊ែ ីនអស្.នខ្នអច.នផមុ្និ្ សឺ្វសី្ ម្.ក 

អាជាញ រណណ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា៖ អ.០០៣.១៩ នថាទី៣០ ដខ្ឧស្ភា ឆ្ន ាំ២០១៩ 

អាស័្យដាឋ ន្៖ 
ផាោះនលខ្១៤ ផលូវស្ភាជាតិ ស្ង្ហក ត់ទនន្លបាស្ថក ់ខ្ណឌ ចាំការម្ន្ 
រាជធានី្ភនាំនពញ ប្ពោះរាជាណាចប្កកម្ពុជា 

នលខ្ទូរស័្ពាទាំនាកទ់ាំន្ង៖ (+៨៥៥) ៨១ ៩៩៩ ០៦៩ 

ស្ថរនអឡិចប្តនិូ្ក៖ info@m.wibs-khplc.com 

នគេទាំពរ័៖ www.wibs-khplc.com 

ពាណិជជស្ញ្ជា ៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល)   

 

១៨ 

នាម្ករណ៍៖ ប្គឹោះស្ថា ន្ តារាស្ថគរ នផ ម្.ក 

អាជាញ រណណ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា៖ អ.០០៥.១៩ នថាទី០៣ ដខ្កកកដា ឆ្ន ាំ២០១៩ 

អាស័្យដាឋ ន្៖ 
អគារនលខ្ i៤៦ D.I Riviera វថីិ Road Park នកាោះនពប្ជ ភូម្១ិ៤  
ស្ង្ហក តទ់នន្លបាស្ថក ់ខ្ណឌ ចាំការម្ន្ រាជធានី្ភនាំនពញ 

នលខ្ទូរស័្ពាទាំនាកទ់ាំន្ង៖ (+៨៥៥) ២៣ ៩៩៤ ២២៧ 

ស្ថរនអឡិចប្តនិូ្ក៖ ម្និ្មាន្ 

នគេទាំពរ័៖ ម្និ្មាន្ 

ពាណិជជស្ញ្ជា ៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល)   

 

mailto:info@m.wibs-khplc.com
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១៩ 

នាម្ករណ៍៖ ប្គឹោះស្ថា ន្ នរ នស្ន្ នថកណឡជី ម្.ក 

អាជាញ រណណ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា៖ អ.០០៦.១៩ នថាទី១០ ដខ្កកកដា ឆ្ន ាំ២០១៩ 

អាស័្យដាឋ ន្៖ 
Elite Town នលខ្ ០៥ ផលូវ Stanford ស្ង្ហក តទ់នន្លបាស្ថក ់ខ្ណឌ ចាំការម្ន្  
រាជធានី្ភនាំនពញ ប្ពោះរាជាណាចប្កកម្ពុជា 

នលខ្ទូរស័្ពាទាំនាកទ់ាំន្ង៖ (+៨៥៥) ៩៦ ៩៩៨ ៩៨៩៨ 

ស្ថរនអឡិចប្តនិូ្ក៖ ម្និ្មាន្ 

នគេទាំពរ័៖ ម្និ្មាន្ 

ពាណិជជស្ញ្ជា ៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល)  

 
 

២០ 

នាម្ករណ៍៖ ប្គឹោះស្ថា ន្ ដអ៊ែរប្ទីណូ គលូរល ម្.ក 

អាជាញ រណណ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា៖ អ.០០៧.១៩ នថាទី២០ ដខ្វចិឆិកា ឆ្ន ាំ២០១៩ 

អាស័្យដាឋ ន្៖ 
ផាោះនលខ្៥៤B (ជាន្ផ់ាា ល់ែី និ្ងជាន្ទី់១) ផលូវនលខ្៩៥  
ស្ង្ហក តរឹ់ងនកងកងទី៣ ខ្ណឌ ចាំការម្ន្ រាជធានី្ភនាំនពញ 

នលខ្ទូរស័្ពាទាំនាកទ់ាំន្ង៖ (+៨៥៥) ៧០ ៥៣៥ ០៩៥  

ស្ថរនអឡិចប្តនិូ្ក៖ ម្និ្មាន្ 

នគេទាំពរ័៖ ម្និ្មាន្ 

ពាណិជជស្ញ្ជា ៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល)  

 
 

២១ 

នាម្ករណ៍៖ ប្គឹោះស្ថា ន្ ផារា េាន្ នផមុ្និ្ សឺ្វសី្ ម្.ក 

អាជាញ រណណ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា៖ អ.០០១.២០ នថាទី១៣ ដខ្ម្ករា ឆ្ន ាំ២០២០ 

អាស័្យដាឋ ន្៖ 
អគារនលខ្២១៦ ផលូវន្នរាតតម្ ស្ង្ហក តទ់នន្លបាស្ថក ់ខ្ណឌ ចាំការម្ន្  
រាជធានី្ភនាំនពញ 

នលខ្ទូរស័្ពាទាំនាកទ់ាំន្ង៖ (+៨៥៥) ១២ ៤៥៦ ២៣៧ 

ស្ថរនអឡិចប្តនិូ្ក៖ ម្និ្មាន្ 

នគេទាំពរ័៖ ម្និ្មាន្ 

ពាណិជជស្ញ្ជា ៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល) 
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២២ 

នាម្ករណ៍៖ ប្គឹោះស្ថា ន្ ន ស្ អិុន្នន្ើនវសិ្ន្ ម្.ក 

អាជាញ រណណ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា៖ អ.០០២.២០ នថាទី៣០ ដខ្ម្ករា ឆ្ន ាំ២០២០ 

អាស័្យដាឋ ន្៖ 
អគារនលខ្១០៥ ជាន្ទី់៤ ផលូវ១៩៨៤A ស្ង្ហក តភ់នាំនពញថាី  
ខ្ណឌ ដស្ន្សុ្ខ្ រាជធានី្ភនាំនពញ 

នលខ្ទូរស័្ពាទាំនាកទ់ាំន្ង៖ (+៨៥៥) ១០ ៧៧៧ ៧០៨ 

ស្ថរនអឡិចប្តនិូ្ក៖ support@kesspay.io 

នគេទាំពរ័៖ kessinnovation.io 

ពាណិជជស្ញ្ជា ៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល)  

 

២៣ 

នាម្ករណ៍៖ ប្គឹោះស្ថា ន្ ជីរ៊ែសីុី្អាយ នវន្ឈ័រ ម្.ក 

អាជាញ រណណ ធនាគារជាតិនន្កម្ពុជា៖ អ.០០៣.២០ នថាទី៣០ ដខ្ម្ករា ឆ្ន ាំ២០២០ 

អាស័្យដាឋ ន្៖ 
អគារនលខ្ B2-033 ផលូវនកាោះនពប្ជ ស្ង្ហក តទ់នន្លបាស្ថក ់ខ្ណឌ ចាំការម្ន្  
រាជធានី្ភនាំនពញ 

នលខ្ទូរស័្ពាទាំនាកទ់ាំន្ង៖ (+៨៥៥) ៧០ ៣៣៣ ៥៣០  

ស្ថរនអឡិចប្តនិូ្ក៖ kh@gbci.vc 

នគេទាំពរ័៖ www.fincy.com 

ពាណិជជស្ញ្ជា ៖ (យីនហាប្គឹោះស្ថា ន្ & យីនហា
ផលិតផល)  

 

 


